
KX-TES824
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Õèáðèäíà òåëåôîííà öåíòðàëà

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

Áëàãîäàðèì âè, ÷å èçáðàõòå òàçè Õèáðèäíà òåëåôîííà öåíòðàëà Panasonic.
Ïðåäè äà èçïîëçâàòå òîçè ïðîäóêò, ìîëÿ, ïðî÷åòåòå âíèìàòåëíî Èíñòðóêöèÿòà çà óïîòðåáà è ÿ çàïàçåòå. 
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1.5.5 Èçïîëçâàíå íà ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ
[BV]

1.8.3 Àêî å ñâúðçàíà Ñèñòåìà çà îáðàáîòêà 
íà ãëàñ

1.1.1 Ïðåäè äà èçïîëçâàòå òåëåôîíèòå 1.2.7 Äîñòúï äî äðóãà ñòðàíà äèðåêòíî
îòâúí (Direct Inward System Access [DISA])

Ìîæåòå äà ïðåíàñî÷âàòå âõîäÿùèòå ñè
ïîâèêâàíèÿ êúì ïåðñîíàëíàòà âè îáëàñò 
çà ñúîáùåíèÿ, òàêà ÷å ïîâèêâàùèÿò äà âè 
îñòàâè ãëàñîâî ñúîáùåíèå, àêî íå ìîæåòå 
äà ïðèåìåòå ïîâèêâàíåòî.

Hello, this
is 204. Please
leave your 
message.

Message Message

Message Message

Message Message

Òåëåôîííàòà öåíòðàëà ïîääúðæà âðúçêè ñúñ
ñèñòåìíè òåëåôîíè (ÑÒ) Panasonic, êîíçîëè
çà äèðåêòíî èçáèðàíå íà ñòàíöèè (DSS) è
ñòàíäàðòíè àïàðàòè, êàòî îáèêíîâåíè òåëå-
ôîíè (ÎÒ), ôàêñ àïàðàòè, áåçæè÷íè òåëåôî-
íè è òåðìèíàëè çà äàííè.

Õèáðèäíà ñèñòåìà

Îáàæäàùèÿò ñå ìîæå äà áúäå íàñî÷åí êúì 
æåëàíàòà ñòðàíà ÷ðåç íàòèñêàíå íà åäíà 
öèôðà, ðúêîâîäåí îò DISA èçõîäÿùè ñúîá- 
ùåíèÿ íà 3 íèâà (OGM).

Ïúðâî
DISA
OGM

Íàáåðåòå:
 0 (Oïåðàòîð)

1

2

3

 0

1

3-íèâà
DISA

OGM 1

 2

0
(Màéê)

1
(Äæîí)

3-íèâà
DISA

OGM 3

3-íèâà
DISA

OGM 22

3-íèâà
DISA

OGM 24

3-íèâà
DISA

OGM 2

3-íèâà
DISA

OGM 23

2
(Toíè)

Ïðåãëåä íà îñíîâíèòå ôóíêöèè

Ìîæåòå äà ïðåíàñî÷èòå ïîâèêâàíèÿòà
êúì ñèñòåìà çà îáðàáîòêà íà ãëàñ, êàòî òàêà
òúðñåùèòå âè ìîãàò äà îñòàâÿò ñúîáùåíèÿ 
íà ãëàñîâàòà âè ïîùåíñêà êóòèÿ, êîãàòî íå 
ìîæåòå äà ïðèåìåòå òåõíèòå ïîâèêâàíèÿ. 

Èíòåãðèðàíà ãëàñîâà ïîùà

Àâòîìàòèçèðàí âîäà÷ íà 3 íèâà

Íàáåðåòå:

Íàáåðåòå:

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

Ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ
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Ïðåïîðú÷âàìå âè äà èçïîëçâàòå SMS
ñúâìåñòèì òåëåôîí Panasonic.

* Â òàçè èíñòðóêöèÿ Ñèñòåìåí òåëåôîí (ÑÒ) îçíà÷àâà Àíàëîãîâ ñèñòåìåí òåëåôîí (ÀÑÒ).

Áóòîí çà íàâèãàöèÿ
Èíäèêàòîð çà ïîâèêâàíå/
ñúîáùåíèå

Ïîääðúæêà íà SMS òåðìèíàë

Òåëåôîííà
êîìïàíèÿ

SMS öåíòúð

1.1.1 Ïðåäè äà èçïîëçâàòå òåëåôîíèòå

Ëåñíî óïðàâëåíèå

Àêî èçïîëçâàòå îïðåäåëåíè ìîäåëè òåëåôîíè
Panasonic, îáîðóäâàíè ñ áóòîí çà íàâèãàöèÿ 
è äèñïëåé, ìîæåòå ìíîãî ëåñíî äà óïðàâëÿâàòå
ôóíêöèèòå íà öåíòðàëàòà. Ñúùî òàêà, ìèãàù
èíäèàòîð (àêî èìà) ùå âè èíôîðìèðà çà èç÷àê-
âàùî ïîâèêâàíå èëè ñúîáùåíèå.

Òåëåôîííàòà öåíòðàëà ìîæå äà íàñî÷è
ïîâèêâàíèÿòà îò SMS öåíòúðà çà ñúîáùåíèÿ
êúì îïðåäåëåí òåëåôîí, êîéòî ïîääúðæà
ôóíêöèÿòà SMS è ìîæå äà ïðèåìå ñúîáùåíèÿòà. 

Â òàçè èíñòðóêöèÿ:

•      Âìåñòî ñèñòåìåí òåëåôîí ñå èçïîëçâà ñúêðàùåíèåòî "ÑT" *.

Âìåñòî îáèêíîâåí òåëåôîí ñå èçïîëçâà ñúêðàùåíèåòî "ÎÒ".

Âìåñòî ñèñòåìåí òåëåôîí ñ äèñïëåé ñå èçïîëçâà ñúêðàùåíèåòî "ÑT ñ äèñïëåé".

•      Äîïúëíèòåëíèòå ñèìâîëè â îçíà÷åíèÿòà íà ìîäåëèòå íå ñà öèòèðàíè.

•      ×åñòî èçïîëçâàíè ñà ñëåäíèòå îçíà÷åíèÿ:

ÇàáåëåæêèÑúâåòè!!!!

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà
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ÂÀÆÍÀ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈß

ÂÍÈÌÀÍÈÅ

• TÎÇÈ ÓÐÅÄ ÌÎÆÅ ÄÀ ÁÚÄÅ ÈÍÑÒÀËÈÐÀÍ ÑÀÌÎ ÎÒ ÊÂÀËÈÔÈÖÈÐÀÍ
ÑÅÐÂÈÇÅÍ ÑÏÅÖÈÀËÈÑÒ.

•     Â ÑËÓ×ÀÉ ÍÀ ÏÎÂÐÅÄÀ ÈËÈ ÏÐÎÁËÅÌ Ñ ÐÀÁÎÒÀÒÀ ÍÀ ÍßÊÎß ÂÚÒÐÅØÍÀ
×ÀÑÒ ÍÀ ÓÐÅÄÀ, ÈÇÊËÞ×ÅÒÅ ÇÀÕÐÀÍÂÀÙÈß ÊÀÁÅË È ÑÅ ÎÁÚÐÍÅÒÅ ÊÚÌ
ÂÀØÈß ÄÈËÚÐ ÈËÈ ÊÚÌ ÓÏÚËÍÎÌÎÙÅÍ ÑÅÐÂÈÇ.

•     ÏÐÈ ÏÐÅÌÅÑÒÂÀÍÅ ÍÀ ÓÐÅÄÀ, ÍÀÉ-ÍÀÏÐÅÄ ÈÇÊËÞ×ÅÒÅ ÒÅËÅÔÎÍÍÈÒÅ
ÂÐÚÇÊÈ È ÑËÅÄ ÒÎÂÀ ÇÀÕÐÀÍÂÀÍÅÒÎ. ÑËÅÄ ÊÀÒÎ ÏÐÅÌÅÑÒÈÒÅ ÓÐÅÄÀ,
ÂÊËÞ×ÅÒÅ ÍÀÉ-ÍÀÏÐÅÄ ÇÀÕÐÀÍÂÀÍÅÒÎ.

• TÎÇÈ ÓÐÅÄ Å ÎÁÎÐÓÄÂÀÍ ÑÚÑ ÇÀÕÐÀÍÂÀÙ ÊÀÁÅË ÑÚÑ ÇÀÍÓËÅÍ ÙÅÏÑÅË.
ÙÅÏÑÅËÚÒ ÒÐßÁÂÀ ÄÀ ÑÅ ÂÊËÞ×ÂÀ ÑÀÌÎ Â ÏÐÀÂÈËÍÎ ÈÍÑÒÀËÈÐÀÍ
ÇÀÍÓËÅÍ ÊÎÍÒÀÊÒ.

•     ÇÀÕÐÀÍÂÀÙÈßÒ ÊÀÁÅË ÑÅ ÈÇÏÎËÇÂÀ È ÇÀ ÎÒÄÅËßÍÅ ÍÀ ÓÐÅÄÀ ÎÒ 
EËÅÊÒÐÈ×ÅÑÊÀÒÀ ÌÐÅÆÀ. ÇÀÒÎÂÀ, ÊÎÍÒÀÊÒÚÒ, Â ÊÎÉÒÎ ÃÎ ÂÊËÞ×ÂÀÒÅ,
ÒÐßÁÂÀ ÄÀ Å ÁËÈÇÎ ÄÎ ÓÐÅÄÀ È ÍÀ ËÅÑÍÎ ÄÎÑÒÚÏÍÎ ÌßÑÒÎ.

•     ÇÀ ÄÀ ÅËÈÌÈÍÈÐÀÒÅ ÐÈÑÊÀ ÎÒ ÏÎÆÀÐ ÈËÈ ÒÎÊÎÂ ÓÄÀÐ, ÍÅ ÈÇËÀÃÀÉÒÅ
ÒÎÇÈ ÓÐÅÄ ÍÀ ÄÚÆÄ ÈËÈ ÂËÀÃÀ.

• ÇÀ ÄÀ ÏÐÅÏÀÇÈÒÅ ÓÐÅÄÀ ÎÒ ÏÎÂÐÅÄÈ, ÏÐÈ×ÈÍÅÍÈ ÎÒ ÑÒÀÒÈ×ÍÎ ÅËÅÊÒÐÈ-
×ÅÑÒÂÎ, ÍÅ ÄÎÊÎÑÂÀÉÒÅ ÊÎÍÅÊÒÎÐÈÒÅ È ÒÅÐÌÈÍÀËÈÒÅ ÇÀ ÂÐÚÇÊÀ.

Óêàçàíèÿ çà áåçîïàñíîñò
Êîãàòî èçïîëçâàòå òåëåôîííî îáîðóäâàíå, òðàáâà äà ñïàçâàòå îñíîâíèòå ïðàâèëà çà áåçîïàñíîñò,
çà äà åëèìèíèðàòå ðèñêà îò ïîæàð, òîêîâ óäàð èëè íàðàíÿâàíå, âêëþ÷èòåëíî è ñëåäíèòå ïðàâèëà:

1.    Íå èçïîëçâàéòå óðåäèòå áëèçî äî âëàæíè èëè ìîêðè ìåñòà - âàíè, áàíè, ïîìåùåíèÿ çà ïðàíå, 
ìîêðè ïîìåùåíèÿ, áàñåéíè è äð.

2.    Íå èçïîëçâàéòå òåëåôîíà ïî âðåìå íà ãðúìîòåâè÷íà áóðÿ, îñâåí àêî òîé íå å áåçæè÷åí. Òîâà
ìîæå äà äîâåäå äî òîêîâ óäàð, ïðè÷èíåí îò ìúëíèÿ.

3. Íå èçïîëçâàéòå òåëåôîíà, çà äà ñúîáùèòå çà èçòè÷àíå íà ãàç, àêî ñòå áëèçî äî ìÿñòîòî íà èçòè÷àíå.

4.    Èçïîëçâàéòå ñàìî ïîñî÷åíèòå â òàçè èíñòðóêöèÿ çàõðàíâàùè êàáåëè è áàòåðèè. Íå íàãðÿâàéòå
è íå óäðÿéòå áàòåðèèòå, è íå ãè õâúðëÿéòå â îãúí. Òîâà ìîæå äà ïðè÷èíè åêñïëîçèÿ.

ÇÀÏÀÇÅÒÅ ÒÀÇÈ ÈÍÑÒÐÓÊÖÈß
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KX-TES824E, KX-TES824NE, KX-TES824GR, KX-TES824CE/ 
KX-TEM824CE è KX-TES824PD/KX-TEM824PD ñà êîíñòðóèðàíè
çà ðàáîòà â àíàëîãîâèòå òåëåôîííè ìðåæè (PSTN) íà Åâðîïåéñêèòå
ñòðàíè.

Çà êîíòàêòè:
Panasonic Services Europe GmbH
Panasonic Testing Centre
Winsbergring 15, 22525 Hamburg, F.R. Germany

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

Panasonic Communications Co., Ltd. /Panasonic Communications Company (U.K.) Ltd. äåêëàðèðà,
÷å òàçè ñèñòåìà îòãîâàðÿ íà âñè÷êè îñíîâíè èçèñêâàíèÿ, êëàóçè è ïðàâèëà íà Äèðåêòèâà 
1999/5/EC R&TTE (Radio & Telecommunications Terminal Equipment).
Êîïèå îò îðèãèíàëíàòà äåêëàðàöèÿ çà åëåêòðî-ìàãíèòíà ñúâìåñòèìîñò ìîæåòå äà íàìåðèòå íà
àäðåñ:

http://doc.panasonic.de
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Âíèìàíèå

•      Ïðè âúçíèêâàíå íà ïðîáëåì, èçêëþ÷åòå ñèñòåìàòà îò òåëåôîííàòà ëèíèÿ. Âêëþ÷åòå òåëåôîí äè- 
ðåêòíî êúì òåëåôîíàòà ëèíèÿ. Àêî òåëåôîíúò ðàáîòè áåçïðîáëåìíî, îáúðíåòå ñå êúì ñïåöèàëèçè-
ðàí ñåðâèç íà Panasonic çà ïðîâåðêà è ðåìîíò íà ñèñòåìàòà. Àêî è òåëåôîíúò íå ðàáîòè, ïî-âåðî-
ÿòíî å ïðîáëåìúò äà å â òåëåôîííàòà ëèíèÿ.

•        Ïàçåòå ñèñòåìàòà äàëå÷å îò òîïëèííè èçòî÷íèöè è èçòî÷íèöè íà åëåêòðîìàãíèòíè ñìóùåíèÿ êàòî 
ëóìåíèñöåíòíè ëàìïè, åëåêòðîìîòîðè, òåëåâèçîðè è äð. Òå ùå âëîøàò ðàáîòàòà íà ñèñòåìàòà.

•      Ïàçåòå ñèñòåìàòà îò ïðàõ, âëàãà, âèñîêà òåìïåðàòóðà (íàä 40 °C) è âèáðàöèè. Íå ÿ èçëàãàéòå íà
äèðåêòíà ñëúí÷åâà ñâåòëèíà.

•      Íå ñå îïèòâàéòå äà âêàðâàòå êàáåëè è êàêâèòî è äà å äðóãè ïðåäìåòè â îòâîðèòå íà ñèñòåìàòà.

•       Çà ïî÷èñòâàíåòî íà êîðïóñà íà ñèñòåìàòà íå èçïîëçâàéòå ñïèðò, ðàçðåäèòåë è äðóãè ñèëíè ðàçòâî-
ðèòåëè, êàêòî è ïðåïàðàòè ñ àáðàçèâíî äåéñòâèå. Ïî÷èñòâàéòå ñ ìåêà êúðïà èëè ïàð÷å ïëàò.

• Ïðè ðàáîòà ñúñ ñèñòåìåí òåëåôîí Panasonic, èçïîëçâàéòå ñàìî ñëóøàëêèòå, ïðåäíàçíà÷åíè çà 
ñúîòâåíèÿ ìîäåë.
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Çà áúäåùè ñïðàâêè
Ìîëÿ, ïîïúëíåòå ïî-äîëó íåîáõîäèìàòà èíôîðìàöèÿ è ÿ çàïàçåòå çà áúäåùè ñïðàâêè.

Çàáåëåæêà:

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

MOÄÅË:

ÑÅÐÈÅÍ ÍÎÌÅÐ:

ÄÀÒÀ ÍÀ ÏÎÊÓÏÊÀÒÀ

ÈÌÅ ÍÀ ÄÈËÚÐÀ

ÀÄÐÅÑ ÍÀ ÄÈËÚÐÀ

ÒÅËÅÔÎÍÅÍ ÍÎÌÅÐ ÍÀ 
ÄÈËÚÐÀ

Ñåðèéíèÿò íîìåð íà ñèñòåìàòà å èçïèñàí íà òåáåëêà, íàìèðàùà ñå îòñòðàíè
íà êîðïóñà é. Çàïèøåòå ñè ìîäåëà è ñåðèéíèÿò íîìåð íà ñèñòåìàòà, êàêòî è 
äàííèòå çà ïîêóïêàòà é, çà äà èìàòå èíôîðìàöèÿ è äà ìîæåòå äà ÿ ðàçïîçíà- 
åòå â ñëó÷àé íà åâåíòóàëíà êðàæáà, íàïðèìåð.
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Ðàçäåë 1

Óïîòðåáà

Tîçè ðàçäåë îïèñâà ñòúïêà ïî ñòúïêà íà÷èíèòå íà ðàáîòà
ñ öåíòðàëàòà. Ïðî÷åòåòå âíèìàòåëíî òîçè ðàçäåë, çà äà
ñå çàïîçíàåòå ñ îñíîâíèòå ôóíêöèè íà öåíòðàëàòà.
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1.1

1.1.1

Çàáåëåæêà

Àêî èçïîëçâàòå îáèêíîâåí òåëåôîí, êîéòî íÿìà áóòîíè " " èëè "#",

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.1 Ïðåäè äà èçïîëçâàòå òåëåôîíèòå

Ïðåäè äà èçïîëçâàòå òåëåôîíèòå

Ïðåäè äà èçïîëçâàòå òåëåôîíèòå

Êàêâè òåëåôîíè ìîæåòå äà èçïîëçâàòå?

• Àêî èçïîëçâàòå ñèñòåìåí òåëåôîí Panasonic,
êîéòî íÿìà ôóíêöèîíàëíè áóòîíè, ìîæåòå äà
íàñòðîèòå åäèí îò íåèçïîëçâàíèòå ìíîãî-
ôóíêöèîíàëíè (ãúâêàâè) áóòîíè êàòî ôóíêöèî-
íàëåí áóòîí "3.1.3 Íàñòðîéâàíå íà áóòîíèòå".

Àêî èçïîëçâàòå DSS (Direct Station Selection) êîíçîëà, ìîæåòå äà èçïîëçâàòå áóòîíèòå é êàòî áóòîíè íà 
ñèñòåìåí òåëåôîí.

Ìîæåòå äà èçïîëçâàòå îáèêíîâåí òåëåôîí (ÎÒ), ôàêñ àïàðàò, ìîäåì èëè áåçæè÷åí òåëåôîí, èëè
ñèñòåìåí òåëåôîí (ÑÒ) Panasonic, íàïðèìåð KX-T7730. Íÿêîè îò îïèñàíèòå òóê ôóíêöèè ìîæå äà íå
ñà äîñòúïíè, â çàâèñèìîñò îò òèïà íà èçïîëçâàíèÿ òåëåôîí.
Àêî èçïîëçâàòå ñèñòåìåí òåëåôîí Panasonic ñ ôóíêöèîíàëíè áóòîíè è/èëè äèñïëåé, çà ïî-ëåñíà
ðàáîòà ìîæåòå äà ñëåäâàòå ïðîöåäóðèòå ñ èçïîëçâàíå íà ôóíêöèîíàëíè áóòîíè è/èëè äèïñëåé.
Àêî èçïîëçâàòå îáèêíîâåí òåëåôîí, ñëåäâàéòå ïðîöåäóðèòå, èçèñêâàùè äèðåêòíî âúâåæäàíå íà
íîìåðàòà íà ôóíêöèèòå.

Toíîâå
Ïî âðåìå íà ðàáîòà ùå ÷óâàòå ðàçëè÷íè òîíîâå (çâóêîâè ñèãíàëè) çà ïîòâúðæäåíèå. Íàïðàâåòå 
ñïðàâêà ñ "4.3.1 Ðàçïîçíàâàíå íà òîíîâåòå?".

Äèñïëåé
Â òàçè èíñòðóêöèÿ ùå âèæäàòå ôðàçè êàòî "äèñïëåÿò ...". Tîâà ñå îòíàñÿ çà ñèñòåìíè òåëåôîíè 
Panasonic. Äèñïëåÿò ñïîìàãà çà ïî-ëåñíà ðàáîòà ñ òåëåôîíà.

Íîìåðà íà ôóíêöèèòå
Âñÿêà ôóíêöèÿ ñè èìà îïðåäåëåí íîìåð. Íÿêîè îò ôóíêöèèòå ìîãàò äà ñå àêòèâèðàò è íàñòðîéâàò
ñàìî ÷ðåç âúâåæäàíå íà íîìåðà. Ñúùî òàêà, ïðè àêòèâèðàíåòî íà íÿêîè ôóíêöèè å íåîáõîäèìî
âúâåæäàíåòî íà äîïúëíèòåëíè ïàðàìåòðè. Òàì, êúäåòî òîâà å íåîáõîäèìî, å îïèñàíî â íàñòîÿùàòà
èíñòðóêöèÿ.

Ôàáðè÷íî çàäàäåíèòå ïàðàìåòðè è ñòîéíîñòè çàâèñÿò îò êîíêðåòíèÿ ðåãèîí èëè
äúðæàâà. Çà ïîâå÷å ïîäðîáíîñòè ñå îáúðíåòå êúì âàøèÿ äèëúð.

íå å âúçìîæíî äà èçïîëçâàòå ôóíêöèè, êîèòî èìàò "    " èëè "#" â íîìåðàòà ñè.
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No SLT
/

8

09

(CO)

*

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.1 Ïðåäè äà èçïîëçâàòå òåëåôîíèòå

Èçïîëçâàíå íà áóòîíèòå çà íàâèãàöèÿ è Volume
Áóòîíèòå çà íàâèãàöèÿ ìîãàò äà ñå èçïîëçâàò çà íàñòðîéêà íà êîíòðàñòà íà äèñïëåÿ, ñèëàòà íà çâóêà
è çà ïðåìåñòâàíå íà èíôîðìàöèÿòà íà äèñïëåÿ. Íàòèñêàéòå áóòîíèòå â ñúîòâåòíàòà ïîñîêà.
Êîíòðàñòúò, íàñòðîéêèòå è ñèëàòà íà çâóêà ñå ïðîìåíÿò ïî ñëåäíèÿ íà÷èí:

ïîäðîáíîñòè, âèæòå 3.1.2 Ïðîìÿíà íà ëè÷íèòå íàñòðîéêè ÷ðåç Ïðîãðàìåí ðåæèì".

Âàøèÿò âúòðåøåí íîìåð
Àêî èçïîëçâàòå ñèñòåìåí òåëåôîí Panasonic ñ äèñïëåé, ìîæåòå äà âèäèòå âàøèÿ âúòðåøåí íîìåð,
êàòî íàòèñíåòå áóòîíà "    " äâà ïúòè ("        ") èëè ÷ðåç ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà. Çà ïîâå÷å

Áóòîíè çà íàâèãàöèÿ Áóòîíè Volume

(Óâåëè÷àâàíå)
Íàãîðå

Íàäîëó

Íàëÿâî Íàäÿñíî

(Íàìàëÿâàíå)

(Óâåëè÷àâàíå)
Íàãîðå

Íàäîëó
(Íàìàëÿâàíå)

Ïðèìåðè
Ïðèìåðíèòå èçîáðàæåíèÿ íà äèñëåÿ â òàçè èíñòðóêöèÿ ñà îò òåëåôîí, ñâúðçàí êúì 
KX-TES824/KX-TEM824.

Îãðàíè÷åíèÿ
Âúçìîæíî å íÿêîè îò îïèñàíèòå òóê ôóíêöèè äà ñà îãðàíè÷åíè èëè çàáðàíåíè çà âàøèÿ âúòðåøåí 
ïîñò (òåëåôîí) ïðè ïðîãðàìèðàíåòî. Çà ïîâå÷å ïîäðîáíîñòè ñå îáúðíåòå êúì âàøèÿ óïðàâèòåë/äèëúð.

Îïèñàíèå íà ñèìâîëèòå
Ïðè îïèñàíèåòî íà ôóíêöèèòå è âúçìîæíèòå äåéñòâèÿ, ñà èçïîëçâàíè ñëåäíèòå ñèìâîëè.

Tàçè ôóíêöèÿ íå ìîæå äà ñå
èçïîëçâà ñ îáèêíîâåí òåëåôîí.

Âèæòå ðàçäåëà "Ïðîãðàìèðàíå" 
çà ñúîòâåòíàòà ôóíêöèÿ.

Íîìåð íà ãðóïà
âúíøíè ëèíèè.

ÈËÈ

ÈËÈ

Èçõîä êúì âúíøíà ëèíèÿ (åäíî îò
ñëåäíèòå äåéñòâèÿ).

•      Íàòèñíåòå CO áóòîí.

•      Íàòèñíåòå áóòîí çà èçõîä êúì 
âúíøíà ëèíèÿ (0 èëè 9).

•      Íàáåðåòå íîìåð çà èçõîä êúì 
ãðóïà âúíøíè ëèíèè è íîìåðà 
íà ãðóïàòà.
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1.1 Ïðåäè äà èçïîëçâàòå òåëåôîíèòå

Âäèãíåòå (Åäíî îò ñëåäíèòå).

•      Âäèãíåòå ñëóøàëêàòà.

• Íàòèñíåòå SP-PHONE.

•       Íàòèñíåòå áóòîíà MONITOR.
(Çà äà çàïî÷íåòå ðàçãîâîðà,
âäèãíåòå ñëóøàëêàòà.)

Íàòèñíåòå áóòîíà çà ïîâèêâàíå 
íà äîìîôîíà.

Çàòâîðåòå (Åäíî îò ñëåäíèòå).

• Çàòâîðåòå.

•      Íàòèñíåòå áóòîíà SP-PHONE.

•      Íàòèñíåòå áóòîíà MONITOR.

Íàòèñíåòå êðàòêî âèëêàòà.

Ãîâîðåòå .
Íîìåð

Íàáåðåòå æåëàíèÿ íîìåð.

<Ïðèìåð>

Êîä çà äîñòúï

Âúâåäåòå êîäà çà äîñòúï.

Ùå ÷óåòå ñèãíàë çàåòî, ñâîáîäíî,
çà ïîòâúðæäåíèå èëè çà çâúíåíå.

B. Ñèãíàë: Çàåòî
C. Ñèãíàë: Ïîòâúðæäåíèå
D. Ñèãíàë: Ñâîáîäíî
R. B. Ñèãíàë: Îáðàòíî çâúíåíå

Âúòð. íîìåð
Íàáåðåòå âúòðåøåíèÿ íîìåð.

Íîìåð Íàáåðåòå òåëåôîííèÿ íîìåð.Âúíøåí
íîìåð

Íàáåðåòå âúíøíèÿ íîìåð.
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(CO)

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.1 Ïðåäè äà èçïîëçâàòå òåëåôîíèòå

Ïðè èçïîëçâàíå íà ñèñòåìåí òåëåôîí Panasonic
Àêî èçïîëçâàòå ñèñòåìåí òåëåôîí èëè DSS êîíçîëà Panasonic, òå ìîæå äà èìàò íÿêîè óäîáíè 
ôóíêöèè, ÷èéòî áóòîíè ñà îïèñàíè ïî-äîëó. Òåçè áóòîíè çíà÷èòåëíî óëåñíÿâàò ðàáîòàòà.
Ñèìâîëèòå ìîæå äà ñå ðàçëè÷àâàò îò ïîêàçàíèòå, â çàâèñèìîñò îò ìîäåëà.

Ôèêñèðàíè áóòîíè

CO:
Çà îáàæäàíå èëè çà ïðèåìàíå íà ïî-
âèêâàíå (îò âúíøíà/âúòðåøíà ëèíèÿ).
Èçïîëçâàò ñå è êàòî ôóíêöèîíàëíè áó-
òîíè (íåîáõîäèìî å íà áóòîíà ïðåäâà-
ðèòåëíî äà ñå óêàæå íåãîâàòà 
ëèíèÿ èëè ôóíêöèÿ).

SP-PHONE:
Çà èçïîëçâàíå íà ìèêðîôîí-ãîâîðèòåëÿ.

AUTO DIAL/STORE:
Èçïîëçâà ñå çà áúðçî íàáèðàíå èëè çà
çàïàìåòÿâàíå íà ïðîìåíè â ïðîãðàìàòà.

PAUSE:
Èçïîëçâà ñå çà âúâåæäàíå íà ïàóçà 
ïðè çàïàìåòÿâàíå íà òåëåôîíåí íîìåð

REDIAL:
Èçïîëçâà ñå çà ïîâòîðíî íàáèðàíå 
íà ïîñëåäíèÿ íàáðàí íîìåð.

MESSAGE:
Èçïîëçâà ñå çà îñòàâÿíå íà èíäèêàöèÿ
çà èç÷àêâàùî ñúîáùåíèå èëè çà îáàæ-
äàíå íà îñòàâèëèÿ èíäèêàöèÿòà.

INTERCOM:
Çà âúòðåøíî (èíòåðêîì) îáàæäàíå èëè 
çà ïðèåìàíå íà âúòðåøíî ïîâèêâàíå.

MONITOR:
Èçïîëçâà ñå çà "hands-free" îáàæäàíå.
Ìîæåòå äà ñëóøàòå ðàçãîâîðà (ìîíè- 
òîðèíã).

AUTO ANS (Auto Answer)/MUTE:
Àâòîìàòè÷íî ïðèåìàíå íà ïîâèêâàíåòî
â "hands-free" ðåæèì èëè èçêëþ÷âàíå íà
ìèêðîôîíà ïî âðåìå íà ðàçãîâîð.

HOLD:
Çàäúðæàíå íà ðàçãîâîð.

FLASH/RECALL:
Çà ïðåêúñâàíå íà òåêóùèÿ ðàçãîâîð è 
ðåàëèçèðàíå íà íîâî îáàæäàíå, áåç
çàòâàðÿíå íà ñëóøàëêàòà. Èçïîëçâà ñå 
çà èçïðàùàíå íà EFA (External Feature
Access) ñèãíàë êúì òåë. êîìïàíèÿ

TRANSFER:
Ïðåõâúðëÿíå íà ðàçãîâîðà.
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Other-CO (O-CO)

Direct Station Selection (DSS)

One-touch Dialling

Message

Message for another extension

FWD/DND (Call Forwarding/
Do Not Disturb)

Save

Conference

Log-in/Log-out

Extension Lock

Day

(PF)

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.1 Ïðåäè äà èçïîëçâàòå òåëåôîíèòå

CONF (Conference):
Çà ðåàëèçèðàíå íà êîíôåðåíòíà âðúç- 
êà (ðàçãîâîð ìåæäó 3 èëè 5 ñòðàíè 
åäíîâðåìåííî).

Áóòîí çà íàâèãàöèÿ/
Áóòîíè çà ðåãóëèðàíå íà çâóêà:
Èçïîëçâàò ñå çà ðåãóëèðàíå íà ñèëàòà 
íà çâóêà è êîíòðàñòà íà äèñïëåÿ, è çà
èçáèðàíå íà æåëàíà ôóíêöèÿ/ïîçèöèÿ.

Call Forwarding (FWD)/Do Not Disturb
(DND):
Çà àêòèâèðàíå íà ôóíêöèèòå Call 
Forwarding (FWD) - ïðåíàñî÷âàíå íà
ðàçãîâîðèòå èëè "Íå áåçïîêîé" (DND).

VOICE CALL:
Àâòîìàòè÷íî ïðîñëóøâàíå íà âúòðå-
øåí ðàçãîâîð.

PROGRAM:
Çà àêòèâèðàíå íà ðåæèì ïðîãðàìèðà- 
íå èëè èçõîä îò ðåæèì ïðîãðàìèðàíå.

Programmable Feature (PF):
Íàìèðà ñå â ãîðíàòà ÷àñò íà ìàòðèöàòà
ñ ÑÎ áóòîíè èëè íà DSS êîíçîëàòà.
Ìîæå äà ñå çàäàäå êàòî áóòîí çà çàïà-
ìåòåíà ôóíêöèÿ. Íàé-÷åñòî ñå èçïîëçâà
êàòî áóòîí çà íàáèðàíå ñ åäíî äîêîñ-
âàíå.

Ïðîãðàìèðóåìè áóòîíè
Àêî äàäåíà ôóíêöèÿ â òîçè ðàçäåë å èçïèñàíà â ñêîáè, êàòî "(G-CO)" íàïðèìåð, çà íåÿ òðÿáâà
äà ñå ïðîãðàìèðà åäèí îò ìíîãîôóíêöèîíàëíèòå áóòîíè (âæ. "3.1.3 Ïðîãðàìèðàíå íà áóòîíèòå").

Áóòîíè Ôóíêöèè

Group-CO (G-CO) Çà äîñòúï äî ñâîáîäíà âúíøíà ëèíèÿ îò îïðåäåëåíà ãðóïà âúíøíè ëèíèè
è ðåàëèçèðàíå íà îáàæäàíå. Çà ïðèåìàíå íà ïîâèêââàíèÿ îò ãðóïàòà.

Single-CO (S-CO) Çà äîñòúï äî îïðåäåëåíà âúíøíà ëèíèÿ çà ðåàëèçèðàíå íà îáàæäàíå 
èëè ïðèåìàíå íà ïîâèêâàíå.

Çà äîñòúï äî ñâîáîäíà âúíøíà ëèíèÿ è ðåàëèçèðàíå íà îáàæäàíå.
Çà ïðèåìàíå íà âõîäÿùè ïîâèêâàíèÿ îò âúíøíè ëèíèè, êîèòî íå ñà 
ñâúðçàíè êúì  S-CO èëè G-CO áóòîí.

Çà íàáèðàíå íà âúòðåøåí íîìåð ñ åäíî äîêîñâàíå.

Çà íàáèðàíå íà æåëàíèÿ íîìåð èëè ôóíêöèÿ ñ åäíî äîêîñâàíå.

Çà îñòàâÿíå íà èíäèêàöèÿ çà èç÷àêâàùî ñúîáùåíèå èëè îáðàòíî 
îáàæäàíå íà îñòàâèëèÿ ñúîáùåíèåòî.

Èçïîëçâà ñå êàòî áóòîí Message çà äðóã âúòðåøåí ïîñò (íîìåð).

Çà ïðåíàñî÷âàíå íà âñè÷êè âõîäÿùè ïîâèêâàíèÿ êúì îïðåäåëåíî íàïðàâ-
ëåíèå èëè çà îòêàç îò ïðèåìàíå íà âõîäÿùèòå ïîâèêâàíèÿ.

Çà çàïàìåòÿâàíå íà òåëåôîííè íîìåðà ïî âðåìå íà ðàçãîâîð èëè ïðè
"çàåòî", çà ïî-ëåñíîòî èì íàáèðàíå ïî-êúñíî.

Èçïîëçâà ñå çà èçãðàæäàíå íà êîíôåðåíòíà âðúçêà (3 èëè 5 ñòðàíè).

Çà ïðåâêëþ÷âàíå ìåæäó ðåæèì âêëþ÷âàíå (log-in) è èçêëþ÷âàíå (log-out).

Çà çàêëþ÷âàíå èëè îòêëþ÷âàíå íà äðóã âúòðåøåí ïîñò (íîìåð).

Çà ïðåâêëþ÷âàíå íà âðåìåâèÿ ðåæèì íà "äíåâåí ðåæèì".
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Night

Lunch

Caller ID Indication—Common

Caller ID Indication—Personal

Caller ID Selection—Common

Caller ID Selection—Personal

2-way Record

2-way Transfer

Live Call Screening (LCS)

LCS Cancel

Voice Mail (VM) Transfer

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.1  Ïðåäè äà èçïîëçâàòå òåëåôîíèòå

Çà ïðåâêëþ÷âàíå íà âðåìåâèÿ ðåæèì íà "äíåâåí ðåæèì".

Çà ïðåâêëþ÷âàíå íà âðåìåâèÿ ðåæèì íà "ðåæèì îáÿä".

Çà ðàçãëåæäàíå íà çàïàìåòåíàòà â îáùàòà îáëàñò èíôîðìàöèÿ
çà ïîâèêâàíèÿòà, çà çàïàìåòÿâàíå íà èíôîðìàöèÿ çà ïîâèêâàùèÿ
è çà âðúùàíå íà îáàæäàíåòî.

Çà ðàçãëåæäàíå íà çàïàìåòåíàòà â ëè÷íàòà âè îáëàñò èíôîðìàöèÿ
çà ïîâèêâàíèÿòà, çà çàïàìåòÿâàíå íà èíôîðìàöèÿ çà ïîâèêâàùèÿ
è çà âðúùàíå íà îáàæäàíåòî.

Çà ðàçãëåæäàíå íà çàïàìåòåíàòà â îáùàòà îáëàñò èíôîðìàöèÿ
çà ïîâèêâàíèÿòà, ïîëó÷åíè ïî âðåìå íà ðàçãîâîð èëè ïî âðåìå íà 
ðàçãëåæäàíå íà èíôîðìàöèÿòà, çà ïîêàçâàíå íà áðîÿ íà ïîâèêâàíèÿòà
è çà èíôîðìèðàíå, êîãàòî îáùàòà îáëàñò å çàïúëíåíà.

Çà ðàçãëåæäàíå íà çàïàìåòåíàòà â ëè÷íàòà âè îáëàñò èíôîðìàöèÿ
çà ïîâèêâàíèÿòà, ïîëó÷åíè ïî âðåìå íà ðàçãîâîð èëè ïî âðåìå íà 
ðàçãëåæäàíå íà èíôîðìàöèÿòà, çà ïîêàçâàíå íà áðîÿ íà ïîâèêâàíèÿòà
è çà èíôîðìèðàíå, êîãàòî ëè÷íàòà âè îáëàñò å çàïúëíåíà.

Çà çàïèñ íà ðàçãîâîðà âúâ âàøèÿ ìåéë-áîêñ.

Çà çàïèñ íà ðàçãîâîðà â ìåéë-áîêñà íà îïðåäåëåí âúòðåøåí ïîñò.

Çà äà ïðîñëóøâàòå âàøèÿ ãëàñîâ ìåéë-áîêñ, äîêàòî ïîâèêâàùèÿò îñòàâÿ
ñúîáùåíèå, è àêî æåëàåòå, äà ïðèåìåòå ïîâèêâàíåòî.

Áóòîíè Ôóíêöèè

Çà ïðåõâúðëÿíå íà ðàçãîâîðà êúì ìåéë-áîêñà íà îïðåäåëåí âúòðåøåí ïîñò.

ñúîáùåíèå â "Private" ðåæèì.

Çà äà ïðîñëóøâàòå âàøèÿ ãëàñîâ ìåéë-áîêñ, äîêàòî ïîâèêâàùèÿò îñòàâÿ
ñúîáùåíèå, è çà ñïèðàíå íà ïðåäóïåäèòåëíèÿ ñèãíàë ïðè îñòàâÿíå íà
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•

•

Îáàæäàíå íà äðóã 
âúòðåøåí ïîñò (íîìåð)

ÑÒ/ÎÒ

(DSS)

Hands-free äåéñòâèÿ ("áåç ðúöå")
Ìîæåòå äà ðåàëèçèðàòå âúòðåøíî (èíòåðêîì) îáàæäàíå è äà âîäèòå ðàçãîâîð áåç äà äúðæèòå 
ñëóøàëêàòà, êàòî èçïîëçâàòå SP-PHONE/INTERCOM áóòîíà. Âèæòå "1.4.8 Ðàçãîâîð ñ îòñðåùíàòà
ñòðàíà áåç âäèãàíå íà ñëóøàëêàòà (Hands-free Operation)".

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.1  Ïðåäè äà èçïîëçâàòå òåëåôîíèòå

ÈËÈ

Êàê ñà îïèñàíè äåéñòâèÿòà
Ïî-äîëó å ïîêàçàí ïðèìåð íà ðàáîòà ñúñ ñèñòåìàòà.

Çà äà ñå îáàäèòå íà äðóã âúòðåøåí ïîñò

Ôóíêöèÿ

Äåéñòâèÿ
Çíà÷åíèåòî íà ñèìâî- 
ëèòå å îïèñàíî â "Îïè- 
ñàíèå íà ñèìâîëèòå".

ÃîâîðåòåOòâîðåòå. Íàáåðåòå âúòðåøåí íîìåð
èëè íàòèñíåòå DSS.

âúòðåøåí íîìåð

Çàáåëåæêè

Ñúâåòè

Ñâåòåíåòî íà DSS áóòîíà ïîêàçâà òåêóùîòî ñúñòîÿíèå ïî ñëåäíèÿ íà÷èí:

Íå ñâåòè: Âúòðåøíèÿò ïîñò (íîìåð) å ñâîáîäåí.
Ñâåòè â ÷åðâåíî: Âàøèÿò èëè äðóã âúòðåøåí ïîñò èçïîëçâà ëèíèÿòà.

Çà ïî-áúðçà ðàáîòà
Àêî ñòå îïåðàòîð èëè ñå îáàæäàòå ÷åñòî íà òîçè âúòðåøåí íîìåð, DSS áóòîíèòå ñà óäîáíè.

Ïðîãðàìèðàíå: Îïèñàíè ñà ñúîòâåòíèòå íà÷èíè íà ïðîãðàìèðàíå.

Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà

3.1.3 Ïðîãðàìèðàíå íà áóòîíèòå
Cúçäàâàíå è ïðîìÿíà íà DSS (Direct Station Selection) áóòîí çà äèðåêòíî íàáèðàíå.

Àêî âàøèÿò òåëåôîí íå å ïîñî÷åí ïðè îïèñàíèåòî íà äåéñòâèåòî, íàïðèìåð
âàøèÿò òåëåôîí å îáèêíîâåí (ÎÒ), à å ïîñî÷åíî ñàìî "ÑÒ" (ñèñòåìåí òåëåôîí), 
òîé íÿìà äà ìîæå äà èçïúëíÿâà ñúîòâåòíàòà ôóíêöèÿ.

Âúçìîæíî å íÿêîÿ ôóíêöèÿ äà ìîæå äà ñå èçïúëíè ïî ðàçëè÷íè íà÷èíè. Èçáåðåòå
ïðåäïî÷èòàíèÿ è íàé-ïîäõîäÿùèÿ çà âàñ íà÷èí.



19

Aâòîìàò çà âðàòà/ 
Çâúíåö

Äîìîôîí

Óñèëâàòåë/Ãîâîðèòåë

Ôàêñ/Òåëåôîíåí
ñåêðåòàð

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.1  Ïðåäè äà èçïîëçâàòå òåëåôîíèòå

Ïðèìåðíî ñâúðçâàíå 
Tàçè ñõåìà ïîêàçâà ïðèìåðíî ñâúðçâàíå íà òåëåôîííàòà öåíòðàëà.

Êîìïþòúð

Áàòåðèè

Teëåôîííà êîìïàíèÿ

Êîìïþòúð

ÊîìïþòúðÏðèíòåð

Îáèêíîâåí
òåëåôîí

Áåçæè÷åí òåëåôîí

DSS êîíçîëà

Ñèñòåìåí
òåëåôîí

Ñèñòåìà çà
îáðàáîòêà íà ãëàñ

Âúíøåí ìóçèêàëåí èçòî÷íèê
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•

•

•

ÑÒ/ÎÒ

(DSS)

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.2 Îáàæäàíèÿ

ÈËÈ

1.2    Îáàæäàíèÿ

1.2.1   Îáèêíîâåíî îáàæäàíå

–     Îáàæäàíå íà äðóã âúòðåøåí ïîñò

–     Íàáèðàíå íà âúíøåí íîìåð

–     Èçïîëçâàíå íà êëèåíòñêè êîä (âúâåæäàíå íà êëèåíòñêè êîä)

Îáàæäàíå íà äðóã âúòðåøåí ïîñò (âúòðåøåí íîìåð)

Çà äà ñå îáàäèòå íà äðóã âúòðåøåí ïîñò

âúòðåøåí íîìåð

Íàáåðåòå âúòðåøåí íîìåð
èëè íàòèñíåòå DSS.

Îòâîðåòå. Ãîâîðåòå.

Ñâåòåíåòî íà DSS áóòîíà ïîêàçâà òåêóùîòî ñúñòîÿíèå ïî ñëåäíèÿ íà÷èí:

Íå ñâåòè: Âúòðåøíèÿò ïîñò (íîìåð) å ñâîáîäåí.
Ñâåòè â ÷åðâåíî: Ëèíèÿòà ñå èçïîëçâà îò âàøèÿ èëè äðóã âúòðåøåí ïîñò.

Çà ïî-áúðçà ðàáîòà
Àêî ñòå îïåðàòîð èëè ñå îáàæäàòå ÷åñòî íà òîçè âúòðåøåí íîìåð, DSS áóòîíèòå ñà óäîáíè.

Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà

• 3.1.3 Ïðîãðàìèðàíå íà áóòîíèòå
Cúçäàâàíå è ïðîìÿíà íà DSS (Direct Station Selection) áóòîí çà äèðåêòíî íàáèðàíå.

Hands-free äåéñòâèÿ ("áåç ðúöå")
Ìîæåòå äà ðåàëèçèðàòå âúòðåøíî (èíòåðêîì) îáàæäàíå è äà âîäèòå ðàçãîâîð áåç äà äúð-
æèòå ñëóøàëêàòà, êàòî èçïîëçâàòå SP-PHONE/INTERCOM áóòîíà. Âèæòå "1.4.8 Ðàçãîâîð 
ñ îòñðåùíàòà ñòðàíà áåç âäèãàíå íà ñëóøàëêàòà (Hands-free Operation)".
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•

•

0

9

9

0

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.2 Îáàæäàíèÿ

ÈËÈ

ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

ÑÒ/ÎÒ

Çà îáàæäàíå íà îïåðàòîð
Ìîæåòå äà ñå îáàäèòå íà âúòðåøåí ïîñò èëè íà ãðóïà, çàäàäåíè êàòî îïåðàòîð.

Oòâîðåòå. Íàáåðåòå 9 èëè 0.

Ôàáðè÷íî çàäàäåíèÿò íîìåð íà îïåðàòîðà å ðàçëè÷åí çà ðàçëè÷íèòå ðàéîíè/äúðæàâè.
Çà ïîâå÷å ïîäðîáíîñòè, ìîëÿ, îáúðíåòå ñå êúì âàøèÿ äèëúð.

Îáàæäàíå íà âúíøíà ñòðàíà
Ïðåäè äà íàáåðåòå âúíøíèÿ òåëåôîíåí íîìåð, òðÿáâà äà "èçëåçåòå" êúì âúíøíà ëèíèÿ, òúé êàòî 
âúíøíèòå îáàæäàíèÿ ñå ðåàëèçèðàò îò òåëåôîííàòà öåíòðàëà.
Èçáåðåòå åäèí îò ñëåäíèòå íà÷èíè çà äîñòúï äî âúíøíà ëèíèÿ:

Àâòîìàòè÷íî èçáèðàíå íà ñâîáîäíà âúíøíà ëèíèÿ (Automatic Line Access)

Îòâîðåòå. Íàáåðåòå íîìåðà çà
àâòîìàòè÷åí äîñòúï 
äî âúíøíà ëèíèÿ.

Íàáåðåòå âúíøíèÿ
òåëåôîíåí íîìåð.

Ãîâîðåòå.

Âúíøåí òåëå-
ôîíåí íîìåð.

Íîìåðúò çà äîñòúï äî âúíøíà ëèíèÿ å ðàçëè÷åí çà ðàçëè÷íèòå ðàéîíè/äúðæàâè.
Çà ïîâå÷å ïîäðîáíîñòè, ìîëÿ, îáúðíåòå ñå êúì âàøèÿ äèëúð
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8

(G-CO)

ÑT

S-CO.

(S-CO)

ÑT

O-CO.

(O-CO)

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.2 Îáàæäàíèÿ

ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

Àâòîìàòè÷íî èçáèðàíå íà ñâîáîäíà âúíøíà (CO) ëèíèÿ îò îïðåäåëåíà ãðóïà 
âúíøíè ëèíèè (Outside (CO) Line Group Access)

Îòâîðåòå. Íàáåðåòå âúíøíèÿ
òåëåôîíåí íîìåð.

Ãîâîðåòå.

Âúíøåí òåëå-
ôîíåí íîìåð.

Âúíøåí òåëå-
ôîíåí íîìåð.

Âúíøåí òåëå-
ôîíåí íîìåð.

Îòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Ãîâîðåòå.

Ãîâîðåòå.

Íàáåðåòå âúíøíèÿ
òåëåôîíåí íîìåð.

Íàáåðåòå âúíøíèÿ
òåëåôîíåí íîìåð.

Íàòèñíåòå

Íàòèñíåòå

Íàòèñíåòå G-CO èëè íàáåðåòå
íîìåðà çà äîñòúï äî ãðóïà
âúíøíè ëèíèè, ñëåä êîåòî
íàáåðåòå íîìåðà íà ãðóïàòà.

Íîìåð íà ãðóïà
âúíøíè ëèíèè.

Èçáèðàíå íà îïðåäåëåíà âúíøíà (ÑÎ) ëèíèÿ

Èçáèðàíå íà ñâîáîäíà âúíøíà (ÑÎ) ëèíèÿ
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•

•      Àâàðèéíî îáàæäàíå

•

•

•

•

Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.2 Îáàæäàíèÿ

Ñâåòåíåòî íà âñåêè îò áóòîíèòå S-CO èëè G-CO ïîêàçâà ñúñòîÿíèåòî ïî ñëåäíèÿ 
íà÷èí:

Íå ñâåòè:  Ëèíèÿòà å ñâîáîäíà.
Ñâåòè çåëåíî: Âèå èçïîëçâàòå ëèíèÿòà.
Ñâåòè ÷åðâåíî: Äðóã âúòðåøåí ïîñò èçïîëçâà ëèíèÿòà (S-CO), èëè äðóã âúòðåøåí
ïîñò èçïîëçâà âñè÷êè âúíøíè (CO) ëèíèè â ãðóïàòà âúíøíè ëèíèè (G-CO).

Çà äà íàáåðåòå äðóã íîìåð, áåç äà ïîñòàâÿòå ñëóøàëêàòà, íàòèñíåòå áóòîíà FLASH/
RECALL. Òàêà ùå áúäå èçáðàíà îòíîâî âúíøíà ëèíèÿ, ùå ÷óåòå ñèãíàë îò íåÿ è 
ùå ìîæåòå äà íàáåðåòå âúíøåí íîìåð áåç äà çàòâàðÿòå.

Hands-free äåéñòâèÿ ("áåç ðúöå")
Ìîæåòå äà ðåàëèçèðàòå âúíøíî îáàæäàíå è äà âîäèòå ðàçãîâîð áåç äà äúðæèòå
ñëóøàëêàòà, êàòî èçïîëçâàòå SP-PHONE/INTERCOM áóòîíà. Âèæòå "1.4.8 Ðàçãîâîð 
ñ îòñðåùíàòà ñòðàíà áåç âäèãàíå íà ñëóøàëêàòà (Hands-free Operation)".

Ñëåä êàòî ïîëó÷èòå äîñòúï äî âúíøíà ëèíèÿ, ìîæåòå äà íàáèðàòå îïðåäåëåíè, ïðåäâàðè-
òåëíî çàäàäåíè àâàðèéíè íîìåðà, áåç êàêâèòî è äà å îãðàíè÷åíèÿ.

Ìîæåòå äà íàòèñíåòå S-CO èëè G-CO áóòîí, áåç ïðåäâàðèòåëíî äà âäèãàòå ñëóøàëêàòà.

Âúçìîæíî å äà ñà âè çàäàäåíè îãðàíè÷åíèÿ çà íàáèðàíå íà îïðåäåëåíè âúíøíè 
íîìåðà. Êîíñóëòèðàéòå ñå ñ âàøèÿ óïðàâèòåë/ìåíèäæúð èëè äèëúð.

• 3.1.2 Ïðîìÿíà íà ëè÷íèòå íàñòðîéêè ÷ðåç Ïðîãðàìåí ðåæèì

• 3.1.3 Ïðîãðàìèðàíå íà áóòîíèòå
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Íàòèñíåòå FWD/DND
èëè íàáåðåòå       . 

Íàòèñíåòå CO èëè íàáåðåòå 
íîìåðà (CO) çà äîñòúï äî
 âúíøíà ëèíèÿ.

(CO)

Ïîòðåáèòåëèòå íà ÑÒ ìîãàò äà èçïîëçâàò è áóòîíà
PAUSE, âìåñòî FWD/DND áóòîí, à ïîòðåáèòåëèòå
íà ÎÒ ìîãàò äà íàáåðàò "49" âìåñòî " ".

*

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.2 Îáàæäàíèÿ

ÈËÈ ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

Èçïîëçâàíå íà êëèåíòñêè êîä (âúâåæäàíå íà êëèåíòñêè êîä)

Ìîæåòå äà çàäàäåòå îïðåäåëåí êëåíòñêè êîä íà âñåêè ïîòðåáèòåë íà âúòðåøíèÿ ïîñò è äà ñëåäèòå
ðàáîòàòà ìó (ïðîäúëæèòåíîñòòà íà ðàçãîâîðèòå ìó, íàïðèìåð).

Îòâîðåòå.

Âúíøåí òåë. 
íîìåð

Íàáåðåòå âúíøíèÿ 
òåëåôîíåí íîìåð.

Ñèãíàë "ñâîáîäíî"
Êëèåíòñêè êîä

Âúâåäåòå êëèåíòñêèÿ
êîä (4 öèôðè).

Ñèãíàë "ñâîáîäíî" 3Íîìåð çà äîñòúï
äî âúíøíà ëèíèÿ

•      Êëèåíòñêèòå êîäîâå ìîãàò äà ñúäúðæàò ñàìî öèôðèòå îò "0" äî "9".

• Ïîòðåáèòåëèòå íà ñèñòåìíè òåëåôîíè Panasonic ìîãàò äà âúâåäàò êëèåíòñêèÿ êîä ïî
âðåìå íà ðàçãîâîðà èëè äî 30 ñåêóíäè ñëåä êàòî îòñðåùíàòà ñòðàíà çàòâîðè, ÷ðåç
íàòèñêàíå íà FWD/DND (Call Forwarding/Do Not Disturb) è âúâåæäàíå íà êîäà.

•      Àêî ñãðåøèòå, íàòèñíåòå " " èëè  FWD/DND , è âúâåäåòå îòíîâî 
êëèåíòñêèÿ êîä.

Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà

• 3.1.3 Ïðîãðàìèðàíå íà áóòîíèòå

• Çà âàøå óëåñíåíèå, ìîæåòå äà çàïàìåòèòå êëèåíòñêèÿ ñè êîä êàòî òåëåôîíåí íîìåð
â ïàìåòòà.

•        Âúçìîæíî å äà íå ìîæåòå äà íàáåðåòå âúíøåí íîìåð, áåç äà ñòå âúâåëè êëèåíòñêèÿ ñè 
êîä. Ïîïèòàéòå íà÷àëíèêà ñè (óïðàâèòåëÿ/ìåíèäæúðà) çà âàøèÿ êëèåíòñêè êîä.

• Aêî ÷óåòå ïðåäóïðåäèòåëåí çâóêîâ ñèãíàë, ñëåä êàòî ñòå âúâåëè êëèåíòñêèÿ êîä,
òàêúâ êîä íå ñúùåñòâóâà. Çàäàéòå ïðàâèëíèÿ êîä.

• * Âúâåäåòå " ", êîãàòî ïðè ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà ñòå èçáðàëè "Plan 2" èëè
"Plan 3".
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1.2.2      Áúðçî íàáèðàíå

•      Òåëåôîííè íîìåðà, ïî-äúëãè îò 24 öèôðè, ìîãàò äà ñå çàïàìåòÿò, êàòî ñå ðàçäåëÿò
ìåæäó äâà áóòîíà çà íàáèðàíå ñ åäíî äîêîñâàíå.

•      Ìîæåòå äà âèäèòå çàïàìåòåíèÿ íîìåð, êàòî íàòèñíåòå ñúîòâåòíèÿ áóòîí çà íàáèðàíå
ñ åäíî äîêîñâàíå ïðè çàòâîðåíà ñëóøàëêà.

•      Ïðåäè äà íàòèñíåòå áóòîí çà íàáèðàíå ñ åäíî äîêîñâàíå, ìîæåòå äà íàòèñíåòå
CO áóòîí, çà äà èçëåçåòå êúì âúíøíà (CO) ëèíèÿ.

ÑÒ

(One-touch
 Dialling)

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.2 Îáàæäàíèÿ

Tàçè ôóíêöèÿ å óäîáíà çà èçïîëçâàíå ïðè íîìåðà, êîèòî íàáèðàòå ÷åñòî.

–    Ñ áóòîí çà íàáèðàíå ñ åäíî äîêîñâàíå (One-touch Dialling)

–    Èçïîëçâàíå íà íîìåðà, çàïàìåòåíè âúâ âàøèÿ âúòðåøåí òåëåôîí (Personal Speed Dialling)

–    Èçïîëçâàíå íà íîìåðà, çàïàìåòåíè â ïàìåòòà íà òåëåôîííàòà öåíòðàëà (System Speed Dialling)

–    Çà íàáèðàíå íà çàïàìåòåí íîìåð ÷ðåç âäèãàíå íà ñëóøàëêàòà (Hot Line)

–    Èçïîëçâàíå íà ïðåïðîãðàìèðàíè íîìåðà (Quick Dialling)

Ñ áóòîí çà íàáèðàíå ñ åäíî äîêîñâàíå (One-touch Dialling)

Ìîæåòå äà çàïàìåòèòå òåëåôîíåí íîìåð (äî 24 öèôðè) çà
íàáèðàíå ÷ðåç íàòèñêàíå íà åäèí áóòîí.

Îòâîðåòå. One-touch
Dialling.

Íàòèñíåòå

Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà

• 3.1.3 Ïðîãðàìèðàíå íà áóòîíèòå
Cúçäàâàíå è ðåäàêòèðàíå íà áóòîí çà íàáèðàíå ñ åäíî äîêîñâàíå. 

Áåç ÎÒ
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Ïðîâåðêà

• ## 1

#.

2

2 .

# or 1   .

1

*

ÑÒ ñ äèñïëåé

3   .

3

#.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.2 Îáàæäàíèÿ

ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

ÑÒ/ÎÒ

Èçïîëçâàíå íà íîìåðà, çàïàìåòåíè âúâ âàøèÿ âúòðåøåí ïîñò
(Personal Speed Dialling)

Ìîæåòå äà çàïàìåòèòå äî 10 íîìåðà çà âàøà ëè÷íà óïîòðåáà â ïàìåòòà íà âàøèÿ âúòðåøåí ïîñò.
Tàçè ôóíêöèÿ ñå íàðè÷à îùå Station Speed Dialling.

Çàïàìåòÿâàíå íà òåëåôîíåí íîìåð

Îòâîðåòå. Íàáåðåòå

çà áúðçî íàáèðàíå
Ïåðñîíàëåí íîìåð

Âúâåäåòå

çà áúðçî íàáèðàíå
(0-9).

ïåðñîíàëåí íîìåð

Âúâåäåòå

çà áúðçî íàáèðàíå
(0-9).

ïåðñîíàëåí íîìåð

Âúâåäåòå

çà áúðçî íàáèðàíå
(0-9).

ïåðñîíàëåí íîìåð

çà áúðçî íàáèðàíå
Ïåðñîíàëåí íîìåð

çà áúðçî íàáèðàíå
Ïåðñîíàëåí íîìåð

Îòâîðåòå.

Îòâîðåòå. Íàáåðåòå

Íàáåðåòå

Íàáåðåòå

Íàáåðåòå

Çàòâîðåòå.

Ïîòâúðæäåíèåíîìåð
Òåëåôîíåí

Ïðåäè äà âúâåäåòå íîìåðà, âúâåäåòå 
íîìåðà çà äîñòúï äî âúíøíà (ÑÎ) ëèíèÿ.

Æåëàí òåëåôîíåí

(äî 24 öèôðè)
íîìåð

Íàáèðàíå

* Âúâåäåòå "       " èëè "        ", êîãàòî ïðè ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà ñòå èçáðàëè "Plan 2" 
èëè "Plan 3".

• Ëè÷íèòå íîìåðà çà áúðçî íàáèðàíå (0 äî 9) ñúîòâåòñòâàò íà íîìåðàòà (F1 äî F10)
íà ïðîãðàìèðóåìèòå PF (Programmable Feature) áóòîíè, íàñòðîåíè êàòî íîìåðà
çà íàáèðàíå ñ åäíî äîêîñâàíå. Íàñòðîéâàíåòî íà áóòîí çà íàáèðàíå ñ åäíî äîêîñ-
âàíå "F1" çàìåíÿ íîìåðà çà áúðçî íàáèðàíå "0" è îáðàòíî.

• Íå ìîæåòå äà èçïîëçâàòå îáèêíîâåí òåëåôîí ñ øàéáà.

• Ìîæåòå äà çàïàìåòèòå äî 24 öèôðè, âêëþ÷èòåëíî è "     ". Âúçìîæíî å "     " äà íå
ñå ïðèåìå êàòî "ïàóçà", â çàâèñèìîñò îò çàäàäåíèòå íàñòðîéêè.
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0 1 0 2

ÎÒ

#.74.

2

2.

47

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.2 Îáàæäàíèÿ

ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

Èçïîëçâàíå íà íîìåðà, çàïàìåòåíè â ïàìåòòà íà òåëåôîííàòà 
öåíòðàëà (System Speed Dialling)

Ìîæåòå äà ðåàëèçèðàòå îáàæäàíèÿ, êàòî èçïîëçâàòå íîìåðà çà áúðçî íàáèðàíå (äî 100),
çàïàìåòåíè â ïàìåòòà íà òåëåôîííàòà öåíòðàëà.

Îòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

AUTO DIALÍàòèñíåòå
èëè íàáåðåòå

çà áúðçî íàáèðàíå
Ñèñòåìåí íîìåð

Íàáåðåòå æåëàíèÿ

íàáèðàíå (00-99)
ñèñòåìåí íîìåð çà áúðçî

• Òåëåôîííèòå íîìåðà, êîèòî ñà ïî-äúëãè îò 32 öèôðè, ìîãàò äà ñå ðàçäåëÿò ìåæäó
äâà áóòîíà çà áúðçî íàáèðàíå.

<Íàïðèìåð>
Íîìåðúò å ðàçäåëåí è çàïàìåòåí â íîìåðàòà 01 è 02 çà áúðçî íàáèðàíå.

• Íå ìîæåòå äà èçïîëçâàòå îáèêíîâåí òåëåôîí ñ øàéáà.

Çà íàáèðàíå íà çàïàìåòåí íîìåð ÷ðåç âäèãàíå íà ñëóøàëêàòà 
(Hot Line)

Ìîæåòå äà íàáåðåòå ïðåäâàðèòåëíî çàïàìåòåí âúòðåøåí íîìåð ïðîñòî êàòî âäèãíåòå 
ñëóøàëêàòà. Òàçè ôóíöèÿ å èçâåñòíà è êàòî Pickup Dialling.

Çàïàìåòÿâàíå íà òåëåôîíåí íîìåð

Íàáåðåòå Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Çàòâîðåòå.

Òåëåôîíåí
íîìåð

Íàáåðåòå æåëàíèÿ

(äî 32 öèôðè)
òåëåôîíåí íîìåð

Ïðåäè äà âúâåäåòå íîìåðà, âúâåäåòå 
íîìåðà çà äîñòúï äî âúíøíà (ÑÎ) ëèíèÿ.
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ÎÒ

#.

1

0

74.

47

ÎT

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.2 Îáàæäàíèÿ

ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

Àêòèâèðàíå/Èçêëþ÷âàíå

Íàáèðàíå

Îòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Çàòâîðåòå.Âúâåäåòå 1 èëè 0.

Àêòèâè-
ðàíå

Èçêëþ÷-
âàíå

Ïîòðåáèòåëèòå íà ÎÒ ìîãàò
äà íàáåðàò "0", âìåñòî "#".

•      Çà îáàæäàíå íà äðóã íîìåð, íàáåðåòå ãî ïðåäè äà áúäå íàáðàí ïðåïðîãðàìèðàíèÿò
íîìåð.

• Íå ìîæåòå äà èçïîëçâàòå îáèêíîâåí òåëåôîí ñ øàéáà.

• Ìîæåòå äà çàïàìåòèòå äî 32 öèôðè, âêëþ÷èòåëíî è "     ". Âúçìîæíî å "     " äà íå
ñå ïðèåìå êàòî "ïàóçà", â çàâèñèìîñò îò çàäàäåíèòå íàñòðîéêè.

Îòâîðåòå. Íàáåðåòå íîìåð çà
áúðçî íàáèðàíå (50-59).

áúðçî íàáèðàíå
Íîìåð çà

Èçïîëçâàíå íà ïðåïðîãðàìèðàíè íîìåðà (Quick Dialling)
Ìîæåòå äà ðåàëèçèðàòå îáàæäàíå ïðîñòî ÷ðåç íàáèðàíå íà ïðåäâàðèòåëíî ïðîãðàìèðàí íîìåð çà
áúðçî íàáèðàíå. Çà ïîâå÷å ïîäðîáíîñòè, ìîëÿ, îáúðíåòå ñå êúì âàøèÿ äèëúð èëè ìåíèäæúð.

•      Òàçè ôóíêöèÿ ìîæå äà å îãðàíè÷åíà ïðè ñèñòåìíîòî ïðîãðàìèðàíå.
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1.2.3

Ïîâòîðíî íàáèðàíå

Àâòîìàòè÷íî ïîâòîðíî íàáèðàíå (Automatic Redial)

8 0 *

ÑT

SP-PHONE
MONITOR.

REDIAL.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.2 Îáàæäàíèÿ

ÈËÈ

ÈËÈ

ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

Îòâîðåòå. REDIALÍàòèñíåòå èëè íàáåðåòå 80 èëè ##.

Íàòèñíåòå
èëè

Íàòèñíåòå

Ïîâòîðíî íàáèðàíå íà ïîñëåäíèÿ íàáðàí íîìåð (Last Number Redial)

Ïîâòîðíî íàáèðàíå

Ñ òàçè ôóíêöèÿ ìîæåòå äà íàáåðåòå ïîâòîðíî íîìåð, êîéòî âå÷å ñòå íàáðàëè.

–      Ïîâòîðíî íàáèðàíå íà ïîñëåäíèÿ íàáðàí íîìåð (Last Number Redial)

– Çàïàìåòÿâàíå íà íîìåð çà ïîâòîðíî íàáèðàíå (Saved Number Redial)

• Ìîæåòå äà ïðîâåðèòå çàïàìåòåíèÿ íîìåð, êàòî íàòèñíåòå REDIAL èëè Save ïðè 
çàòâîðåíà ñëóøàëêà.

•  Àêî ÷óåòå ñèãíàë "çàåòî", ñëåä êàòî íàòèñíåòå REDIAL èëè Save, èçáåðåòå äðóãà
âúíøíà (ÑÎ) ëèíèÿ è íàòèñíåòå îòíîâî REDIAL èëè Save.

•  Ìîæåòå äà çàïàìåòèòå çà ïîâòîðíî íàáèðàíå äî 64 öèôðè, âêëþ÷èòåëíî "#", PAUSE,
"    " è SECRET. Íîìåðúò çà äîñòúï äî âúíøíà (CO) íå ñå áðîè êàòî öèôðà.

• Aâòîìàòè÷íî ïîâòîðíî íàáèðàíå

Çà àâòîìàòè÷íî ïîâòîðíî íàáèðàíå, íàòèñíåòå áóòîíà SP-PHONE èëè MONITOR, ñëåä
òîâà REDIAL èëè Save. Òàêà òåëåôîíúò îùå èçâåñòíî âðåìå ùå ïðîäúëæè äà íàáèðà
íîìåðà àâòîìàòè÷íî, äîêàòî îòñðåùíàòà ñòðàíà îòãîâîðè.
Ïî âðåìå íà íàáèðàíåòî ìîæå äà èçïúëíÿâàòå äðóãè çàäà÷è. Çà ïðåêðàòÿâàíå íà íàáèðà-
íåòî, íàòèñíåòå FLASH/RECALL. Íÿêîè âúíøíè ëèíèè ìîæå äà íå ïîääúðæàò òàçè ôóíêöèÿ.
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Çàïàìåòÿâàíå íà íîìåð çà ïîâòîðíî íàáèðàíå (Saved Number 
Redial)

Çàïàìåòÿâàíå

Íàáèðàíå

Àâòîìàòè÷íî íàáèðàíå (Automatic Redial)

•

AUTO DIAL/
STORE.

Save.

ÑT

(Save)

Save.

ÑT

(Save)

ÑT

Save.

(Save)

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.2 Îáàæäàíèÿ

ÈËÈ

* Âúâåäåòå "###" èëè " 80", êîãàòî ïðè ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà ñòå èçáðàëè "Plan 2" 
èëè "Plan 3".

• Àêî íàòèñíåòå REDIAL ñëåä íàáèðàíå íà òåëåôîíåí íîìåð èëè ïî âðåìå íà òàçãîâîð,
âðúçêàòà ùå ïðåêúñíå è ùå áúäå íàáðàí çàïàìåòåíèÿò íîìåð çà ïîâòîðíî íàáèðàíå.

Íîìåðúò îñòàâà â ïàìåòòà, äîêàòî íå çàïàìåòèòå äðóã íîìåð.

• 3.1.3 
Cúçäàâàíå è ðåäàêòèðàíå íà Save áóòîí.

Ïðîãðàìèðàíå íà áóòîíèòå

Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà

SP-PHONE
MONITOR.

Íàòèñíåòå
èëè

Íàòèñíåòå

Íàòèñíåòå

Íàòèñíåòå Íàòèñíåòå

Îòâîðåòå.

Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð èëè ïðè ñèãíàë "çàåòî".

Áåç ÎÒ
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6.

6

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.2 Îáàæäàíèÿ

ÑÒ/ÎÒ

ÑÒ/ÎÒ

1.2.4 Êîãàòî íàáèðàíèÿò íîìåð å çàåò èëè àáîíàòúò íå îòãîâàðÿ

–     Ðåçåðâèðàíå íà çàåòà ëèíèÿ (Automatic Callback Busy [Camp-on])

–     Èçïðàùàíå íà ñèãíàë çà èç÷àêâàùî ïîâèêâàíå êúì çàåò ïîñò (Busy Station Signalling [BSS])

–     Îñòàâÿíå íà èíäèêàöèÿ çà èç÷àêâàùî ñúîáùåíèå / Îáàæäàíå íà îñòàâèëèÿ èç÷àêâàùîòî ñúîá- 
ùåíèå (Message Waiting)

–     Âêëþ÷âàíå â äðóã ðàçãîâîð (Executive Busy Override)

– Îáàæäàíå íà âúòðåøåí ïîñò, îòõâúðëÿù îáàæäàíåòî (DND Override)

Ðåçåðâèðàíå íà çàåòà ëèíèÿ (Automatic Callback Busy [Camp-on])

Ìîæåòå äà íàñòðîèòå òåëåôîíà äà ïîëó÷è îáðàòíî ïîçâúíÿâàíå:

•      êîãàòî íàáèðàíèÿò âúòðåøåí íîìåð ñå îñâîáîäè.

•      êîãàòî ñå îñâîáîäè ëèíèÿòà (ÑÎ), êîÿòî èñêàòå äà èçïîëçâàòå è êîÿòî â ìîìåíòà å çàåòà.

Íå ìîæåòå äà àêòèâèðàòå Automatic Callback Busy çà çàåò íîìåð èçâúí òåëåôîííàòà öåíòðàëà.

Êîãàòî îòãîâîðèòå íà îáðàòíîòî ïîçâúíÿâàíå:

•      Çà âúíøíè îáàæäàíèÿ: Çàåìàòå âúíøíàòà ëèíèÿ.

•      Çà âúòðåøíè îáàæäàíèÿ: Íàáèðàíèÿò âúòðåøåí ïîñò çàïî÷âà äà çâúíè àâòîìàòè÷íî.

Çà àêòèâèðàíå (çà âúòðåøíèÿ ïîñò è âúíøíàòà (ÑÎ) ëèíèÿ)

Çà äà îòãîâîðèòå íà îáðàòíî ïîâèêâàíå îò ñâîáîäåí âúòðåøåí ïîñò

Äîêàòî ÷óâàòå ñèãíàë "îáðàòíî çâúíåíå"

Äîêàòî ÷óâàòå ñèãíàë "çàåòî"

Íàòèñíåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Îáðàòíî
çâúíåíå

Ãîâîðåòå.

Çàòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Àêî íàáèðàíèÿò âúòðåøåí íîìåð (ïîñò) èëè âúíøíà (CO) ëèíèÿ ñà çàåòè, ìîæåòå äà àêòèâèðàòå òàçè
ôóíêöèÿ. Òàêà, êîãàòî ïîñòúò èëè ëèíèÿòà ñå îñâîáîäÿò, âàøèÿò òåëåôîí ùå ïîçâúíè îáðàòíî.
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 Èçïðàùàíå íà ñèãíàë çà èç÷àêâàùî ïîâèêâàíå êúì çàåò ïîñò  
(Busy Station Signalling [BSS])

•     Âúçìîæíî å òåëåôîíúò íà îòñðåùíàòà ñòðàíà äà íå ïîääúðæà 
òàçè ôóíêöèÿ.

2.

2

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.2 Îáàæäàíèÿ

ÑÒ/ÎÒ

ÑÒ/ÎÒ

ÑÒ/ÎÒ

Çà äà îòãîâîðèòå íà îáðàòíî ïîâèêâàíå îò îñâîáîäåíà âúíøíà ëèíèÿ

Äîêàòî ÷óâàòå ñèãíàë "îáðàòíî çâúíåíå"

Îòâîðåòå. Ãîâîðåòå.Íàáåðåòå âúíøíèÿ
òåëåôîíåí íîìåð.

Âúíøåí òåë.
íîìåð

Ñèãíàë
"ñâîáîäíî"

•      Àêî â ïðîäúëæåíèå íà 10 ñåê. íå îòãîâîðèòå íà îáðàòíîòî ïîâèêâàíå, 
ôóêöèÿòà ñå îòìåíÿ.

Èçêëþ÷âàíå íà îáðàòíîòî ïîçâúíÿâàíå (Automatic Callback Busy Cancel)

Îòâîðåòå.

Àêî îòñðåùíàòà ñòðàíà (âúòðåøåí ïîñò) å çàåòà, ìîæåòå äà èçïðàòèòå ñèãíàë çà èç÷àêâàùî
ïîâèêâàíå. Òàêà òÿ/òîé ùå ðàçáåðå çà ïîâèêâàíåòî âè è íàïðèìåð ìîæå äà çàäúðæè òåêóùèÿ ñè 
ðàçãîâîð è äà ñå ñâúðæå ñ âàñ..

Äîêàòî ÷óâàòå ñèãíàë "çàåòî"

Íàáåðåòå
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Message/Ringer èíäèêàòîð

Message áóòîí

ÑT

1

2
07

70. #.

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.2 Îáàæäàíèÿ

ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

Îñòàâÿíå íà èíäèêàöèÿ çà èç÷àêâàùî ñúîáùåíèå/ Îáàæäàíå íà 
îñòàâèëèÿ èç÷àêâàùîòî ñúîáùåíèå (Message Waiting)

Çà îáàæäàùèÿ ñå
Êîãàòî âúòðåøíèÿò íîìåð, íà êîéòî ñå îáàæäàòå, å çàåò èëè íå 
îòãîâàðÿ, ìîæåòå äà ìó îñòàâèòå ñúîáùåíèå äà âè ñå îáàäè îáðàòíî.

Çà òúðñåíèÿ âúòðåøåí ïîñò
Áóòîíúò Message èëè èíäèêàòîðúò Message/Ringer ñâåòâàò, ïîêàç- 
âàéêè, ÷å ñòå ïîëó÷èëè ïîâèêâàíå. Àêî ïðèåìåòå ñúîáùåíèåòî, ìî- 
æåòå ìíîãî ëåñíî äà "âúðíåòå" îáàæäàíåòî íà îòñðåùíàòà ñòðàíà.

Çà îáàæäàùèÿ ñå

Çà äà îñòàâèòå èíäèêàöèÿ çà èç÷àêâàùî ñúîáùåíèå

Çà äà îñòàâèòå èíäèêàöèÿ çà èç÷àêâàùî ñúîáùåíèå èëè äà ñå îòêàæåòå

Êîãàòîòúðñåíèÿò âúòðåøåí íîìåð å çàåò èëè íå îòãîâàðÿ

Ïîòâúðæäåíèå

Çàòâîðåòå.Íàòèñíåòå MESSAGE

Îòâîðåòå. Íàáåðåòå

Îñòàâÿíå

Îòêàç

Íàáåðåòå 1 èëè 2 Íàáåðåòå æåëàíèÿ
âúòðåøåí íîìåð

Ïîòâúðæäåíèå

Âúòðåøåí
íîìåð

Çàòâîðåòå.Íàáåðåòå
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Çà äà ñå îòêàæåòå îò èç÷àêâàùîòî ñúîáùåíèå ÷ðåç áóòîíà MESSAGE

ÑT

MESSAGE 2 ïúòè.

ÑÒ ñ äèñïëåé

Message for another extension

(Message for 
another extension)

(Message for 
another extension)

Ñëåä ðàçãîâîðà ñúîáùå-
íèåòî ñå èçòðèâà.

70. #.

07

0.

0

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.2 Îáàæäàíèÿ

ÈËÈ ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

Âúòðåøåí
íîìåð

Íàáåðåòå æåëàíèÿ
âúòðåøåí íîìåð

Îòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Çàòâîðåòå.

Çàòâîðåòå.

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîòâúðæäåíèå

Íàòèñíåòå

Çà òúðñåíèÿ âúòðåøåí ïîñò

Çà ïðîâåðêà íà îñòàâåíîòî ñúîáùåíèå è "âðúùàíå" íà îáàæäàíåòî

Ïðè çàòâîðåíà ñëóøàëêà

Íàòèñêàéòå MESSAGE èëè

äîêàòî ñå ïîÿâè æåëàíèÿò 
âúòðåøåí íîìåð.

Îòâîðåòå. Ãîâîðåòå.
Message for another extension
Íàòèñíåòå MESSAGE èëè

Ñèãíàë
"ñâîáîäíî"

Çà èçòðèâàíå íà èíäèêàöèÿ çà îñòàâåíî ñúîáùåíèå âúâ âàøèÿ âúòðåøåí òåëåôîí

Ñèãíàë
"ñâîáîäíî"

Íàáåðåòå Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".
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Çà çàêëþ÷âàíå/îòêëþ÷âàíå íà èíäèêàöèÿ çà èç÷àêâàùî ñúîáùåíèå

70. #.

ÑT

07 3

3.

70. Enter lock code (4000–9999) 
2 times to lock or one time to unlock.

#.

07
çàêëþ÷. êîä

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.2 Îáàæäàíèÿ

ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

Çà èçòðèâàíå íà âñè÷êè èíäèêàöèè çà îñòàâåíè ñúîáùåíèÿ â äðóã âúòðåøåí òåëåôîí

Îòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Íàáåðåòå Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Âúòðåøåí
íîìåð

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîòâúðæäåíèå

Ñèãíàë
"ñâîáîäíî"

Íàáåðåòå æåëàíèÿ
âúòðåøåí íîìåð

Çàòâîðåòå

Çàòâîðåòå

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".

çàêëþ÷. êîä

çàêëþ÷. êîä Çàêëþ÷-
âàíå

Îòêëþ÷-
âàíå
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Çà âêëþ÷âàíå êúì ðàçãîâîð ïî âúíøíà (CO) ëèíèÿ

Íàïðèìåð
5 6 7 8 1 2 3 4

ÑT

(CO)

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.2 Îáàæäàíèÿ

•      Ñâåòåíåòî íà áóòîíúò Message èëè èíäèêàòîðà Message/Ringer Lamp ïîêàçâà ñëåäíîòî: 
Íå ñâåòè: Íÿìà ïîëó÷åíè ñúîáùåíèÿ 
Ñâåòè ÷åðâåíî: Èìàòå ñúîáùåíèå.

•      Äèñïëåÿò ïîêàçâà ñúîáùåíèÿòà, çàïî÷âàéêè îò ïîñëåäíîòî ïîëó÷åíî.

•  Íà ñèñòåìåí òåëåôîí ìîæåòå äà íàñòðîèòå åäèí èëè íÿêîëêî "Message for another extension" 
áóòîíà, êîèòî ìîãàò äà ïðèåìàò èç÷êàâàùè ñúîáùåíèÿ íà äðóãè âúòðåøíè ïîñòîâå

Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà

• 3.1.3 Ïðîãðàìèðàíå íà áóòîíèòå
Cúçäàâàíå è ðåäàêòèðàíå íà áóòîí Message èëè Message for another extension.

Âêëþ÷âàíå â äðóã ðàçãîâîð (Executive Busy Override)
Ïðåäâàðèòåëíî ïðîãðàìèðàí âúòðåøåí ïîñò ìîæå äà íàáåðå çàåò â ìîìåíòà íîìåð è äà ñå âêëþ÷è 
â ïðîâåæäàíèÿ ðàçãîâîð êàòî òðåòà ñòðàíà.

Îòâîðåòå.
CO.

Íàòèñíåòå ÷åðâåí

Ïîòâúðæäåíèå
(îïöèÿ)

Ñúçäàâà ñå 3-ñòðàííà
êîíôåðåíòíà âðúçêà

Ãîâîðåòå.

• Ìîæåòå äà çàêëþ÷èòå èíäèêàöèÿòà çà èç÷àêâàùî ñúîáùåíèå, òàêà ÷å äðóãèòå âúòðåøíè
ïîñòîâå äà íå ìîãàò äà ïðîâåðÿâàò, äà ñå îáàæäàò îáðàòíî èëè äà èçòðèâàò èç÷àêâàùî 
ñúîáùåíèå âúâ âàøèÿ âúòðåøåí ïîñò (Message Waiting for Another Extension Lock).
Îïåðàòîðúò è ìåíèäæúðúò ìîãàò äà îòìåíÿò çàêëþ÷âàíåòî íà âñè÷êè âúòðåøíè ïîñòîâå
(Extension Lock—CANCEL ALL).

• Çà äà ìîæåòå äà îòìåíèòå âñè÷êè îñòàâåíè èíäèêàöèè çà èç÷àêâàùè ñúîáùåíèÿ,
íàé-íàïðåä òðÿáâà äà ïðîãðàìèðàòå Message for another extension áóòîí.

• Áóòîíúò MESSAGE ñå èçïîëçâà çà óïðàâëåíèå íà ôóíêöèèòå "Message Waiting" è "Built-in 
Voice Message (BV)". Àêî ñúîáùåíèå å îñòâàâåíî è â îáëàñòòà çà ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ, 
ïðè íàòèñêàíåòî íà áóòîíà MESSAGE, íà äèñïëåÿ íà ñèñòåìåí òåëåôîí ñ äèñïëåé ùå
ñå ïîÿâè ñúîáùåíèå "Voice Message".

• Âñåêè âúòðåøåí ïîñò ìîæå äà èìà äî 8 èç÷àêâàùè ñúîáùåíèÿ ïðè "Message Waiting" è
äî 125 ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ ïðè "BV" ôóíêöèÿ.

• Àêî âäèãíåòå ñëóøàëêàòà íà îáèêíîâåí òåëåôîí (ÎÒ), çà êîéòî å îñòàâåíî èç÷àêâàùî
ñúîáùåíèå, ùå ÷óåòå ñïåöèàëåí çâóêîâ ñèãíàë (Ñèãíàë 3). Ìîæåòå äà ÷óåòå ñúîáùåíèåòî
èëè äà "âúðíåòå" îáàæäàíåòî, êàòî âúâåäåòå "784# (7840)".
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Çà äà íàïóñíåòå êîíôåðåíòíàòà âðúçêà

3.

3

ÑT

CO
INTERCOM.

(CO)

Äðóãèòå äâå ñòðàíè ïðîäúë- 
æàâàò äà ðàçãîâàðÿò.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.2 Îáàæäàíèÿ

ÑÒ/ÎÒ

ÑÒ/ÎÒ

Çà âêëþ÷âàíå êúì âúòðåøåí ðàçãîâîð

Ãîâîðåòå.

Ïîòâúðæäåíèå
(îïöèÿ)

Ãîâîðåòå.

Äîêàòî ÷óâàòå ñèãíàë "çàåòî".

Íàáåðåòå

Ñúçäàâà ñå 3-ñòðàííà
êîíôåðåíòíà âðúçêà

Çà ðàçãîâîð ñ âñÿêà ñòðàíà ïîðåä (êîãàòî åäíàòà ñòðàíà å âúíøíà)

ÈËÈ

Íàòèñíåòå èëè

Çàòâîðåòå

•      Ìîæåòå äà çàáðàíèòå äðóãè õîðà äà ñå íàìåñòâàò âúâ âàøèòå ðàçãîâîðè. Âèæòå
"1.7.4 Ïðåäîòâðàòÿâàíå ïðèñúåäèíÿâàíåòî íà äðóãè õîðà êúì ðàçãîâîðà âè (EBOD).
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2.

2

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.2 Îáàæäàíèÿ

ÑÒ/ÎÒ

Êúì âúòðåøåí ïîñò, îòõâúðëÿù îáàæäàíåòî (DND Override)
Ïðåïðîãðàìèðàí âúòðåøåí ïîñò ìîæå äà ñå îáàäè íà íÿêîé, êîéòî å àêòèâèðàë DND ôóíêöèÿ.

Äîêàòî ÷óâàòå DND ñèãíàë

Îáðàòíî
çâúíåíå

Íàáåðåòå Ãîâîðåòå.

• Àêî ÷óåòå DND ñèãíàë, íàáåðåòå 2 è ÷óåòå ñèãíàë "çàåòî", òúðñåíèÿò âúòðåøåí ïîñò
å çàåò. Ìîæåòå äà èçïîëçâàòå "Automatic Callback Busy" ôóíêöèÿòà.
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1.2.5

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.2 Îáàæäàíèÿ

ÑÒ/ÎÒ

Ïðîìÿíà íà íà÷èíà íà ïîâèêâàíå (Alternate Calling—
Ring/Voice)

Ïðè âúòðåøíî îáàæäàíå, îáàæäàùèÿò ñå ìîæå äà èçáåðå
íà÷èíà íà ïîâèêâàíå - ñúñ çâúíåíå èëè ãëàñîâî.
Oò äðóãà ñòðàíà, âñåêè âúòðåøåí òåëåôîí ìîæå äà ñå íàñòðîè 
çà èçâåñòÿâàíå ÷ðåç çâúíåíå èëè ãëàñ ïðè ïîëó÷àâàíå íà 
âúòðåøíî ïîâèêâàíå.

Çâúíåíå: Èçâåñòÿâàíå ÷ðåç çâúíåíå íà òåëåôîíà. 
Ãëàñîâî ïîâèêâàíå: Ìîæåòå äà çàïî÷íåòå äà ãîâîðèòå 
íà îòñðåùíàòà ñòðàíà âåäíàãà ñëåä ïîëó÷àâàíåòî íà 
ñèãíàë çà ïîòâúðæäåíèå.

ÈËÈ

Çâúí
Çâúí Çäðàâåé

Çà ïðîìÿíà íà íà÷èíà íà ïîâèêâàíå

Ñëåä íàáèðàíåòî  íà âúòðåøíèÿ íîìåð

    .Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ãîâîðåòå.

•      Àêî îòñðåùíàòà ñòðàíà èçïîëçâà îáèêíîâåí òåëåôîí,
îñúùåñòâÿâàíåòî íà ãëàñîâî ïîâèêâàíå íå å âúçìîæíî.

• Tàçè ôóíêöèÿ íå ðàáîòè, ïðè îáèêíîâåí òåëåôîí ñ øàéáà.

Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà

• 3.1.2 Íàñòðîéâàíå íà ïðîãðàìíèòå ôóíêöèè—Alternate Receiving—Ring/Voice
Èçáåðåòå íà÷èíà íà ïîâèêâàíå - çâúíåíå èëè ãëàñà íà îòñðåùíàòà ñòðàíà.
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1.2.6 Èçïîëçâàíå íà âàøèòå íàñòðîéêè îò äðóã âúòðåøåí 
ïîñò (Walking COS)

•

7

7   . 

Íà äðóãèÿ âúòðåøåí ïîñò

#.

Íàòèñíåòå CO áóòîí èëè "èçëåçòå" êúì âúí-
øíà (CO) ëèíèÿ, ïðåäè äà íàáåðåòå íîìåðà.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.2 Îáàæäàíèÿ

ÑÒ/ÎÒ

Ìîæåòå äà èçïîëçâàòå âàøèòå ïðàâà çà îáàæäàíå (Class of Service) îò äðóã âúòðåøåí ïîñò, êàòî  
çàìåíèòå îãðàíè÷åíèÿòà ìó çà îáàæäàíå ñ âàøèòå. Íåîáõîäèìî å äà âúâåäåòå ïðåäâàðèòåëíî
ïðîãðàìèðàíàòà ïàðîëà íà âúòðåøíèÿ ïîñò. Çà ïîâå÷å èíôîðìàöèÿ ñå îáúðíåòå êúì âàøèÿ
óïðàâèòåë/ìåíèäæúð.

Âúâåäåòå ïàðîëàòà
íà âúòðåøíèÿ ïîñò.

Íàáåðåòå âàøèÿ
âúòðåøåí íîìåð.

Âàøèÿ âúòðå-
øåí íîìåð

Ïàðîëà íà 
âúòð. ïîñò

Îòâîðåòå. Íàáåðåòå

Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå & 
Ñèãíàë "ñâîáîäíî"

Òåëåôîíåí
íîìåð

Òàçè ôóíêöèÿ íå ìîæå äà ñå èçïîëçâà ïðè îáèêíîâåí òåëåôîí ñ øàéáà.

Íàáåðåòå æåëàíèÿ 
òåëåôîíåí íîìåð.

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".
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1.2.7

Îáàæäàíå

Âúíøíà ñòðàíà

DISA OGM

Ïîääúðæàíè íàïðàâëåíèÿ

Îò âúíøåí òåëåôîí

.

Åäèí êúñ ñèãíàë

Âìåñòî íåãî, ìîæåòå äà íàáåðåòå
ïðåäâàðèòåëíî çàäàäåí ÀÀ íîìåð.

DISA çàùèòåí êîä

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.2 Îáàæäàíèÿ

Äîñòúï äî äðóã ïîñò äèðåêòíî îòâúí (Direct 
Inward System Access [DISA])

Ïðè ïîëó÷àâàíå íà âúíøíî îáàæäàíå, ïðåäâàðèòåëíî
çàïèñàíî Direct Inward System Access (DISA) ñúîáùå-
íèå (OGM) ïîçäðàâÿâà îáàæäàùèÿ ñå è ãî èíôîð-
ìèðà êàê äà ñå ñâúðæå ñ æåëàíèÿ âúòðåøåí òåëåôîí.
Íå å íåîáõîäèìî ïîñðåäíè÷åñòâî íà îïåðàòîð.
Â çàâèñèìîñò îò ðåæèìà íà çàùèòà, ÷ðåç âàøà ïàðîëà
ìîæåòå äà ïîëó÷èòå äîñòúï äî îïðåäåëåíè ôóíêöèè íà
öåíòðàëàòà èëè äà ðåàëèçèðàòå âúíøíè îáàæäàíèÿ. 
Èíôîðìèðàéòå ñå îò âàøèÿ óïðàâèòåë/ìåíèäæúð 
îòíîñíî ðåæèìà íà çàùèòà.

Çà îáàæäàíå íà âúòðåøåí òåëåôîí

Ïðè èçêëþ÷åí ðåæèì íà çàùèòà/ Áàçîâ ðåæèì íà çàùèòà.

Ïðè ïúëåí ðåæèì íà çàùèòà

Îòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Íàáåðåòå DISA
òåëåôîíåí íîìåð.

DISA
íîìåð

Îáðàòíî ïîçâíÿâàíå &
DISA ñúîáùåíèå

Íàáåðåòå æåëàíèÿ
âúòðåøåí íîìåð.

Íàáåðåòå æåëàíèÿ
âúòðåøåí íîìåð.

Îáðàòíî ïîçâíÿâàíå

Îáðàòíî ïîçâíÿâàíå

Íàáåðåòå DISA
òåëåôîíåí íîìåð.

DISA
íîìåð

Íàáåðåòå

Îáðàòíî ïîçâíÿâàíå & 
DISA ñúîáùåíèå

Âúòðåøåí
íîìåð

Âúòðåøåí
íîìåð

Âìåñòî íåãî, ìîæåòå äà íàáåðåòå
ïðåäâàðèòåëíî çàäàäåí ÀÀ íîìåð.

Íàáåðåòå DISA çàùèòåí
êîä (4 - 10 öèôðè).
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.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.2 Îáàæäàíèÿ

Îò âúíøåí òåëåôîí

Çà âúíøíî îáàæäàíå

Ïðè èçêëþ÷åí ðåæèì íà çàùèòà

/ Áàçîâ ðåæèì íà çàùèòà.Ïðè ïúëåí ðåæèì íà çàùèòà

Îòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

DISA
íîìåð

DISA
íîìåð

Îáðàòíî ïîçâíÿâàíå & 
DISA ñúîáùåíèå

Îáðàòíî ïîçâíÿâàíå & 
DISA ñúîáùåíèå

Íàáåðåòå DISA
òåëåôîíåí íîìåð.

Íàáåðåòå DISA
òåëåôîíåí íîìåð.

Íàáåðåòå æåëàíèÿ
âúíøåí òåëåôîíåí íîìåð.

Íàáåðåòå æåëàíèÿ
âúíøåí òåëåôîíåí íîìåð.

Ïðåäè äà íàáåðåòå òåëåôîííèÿ
íîìåð, èçáåðåòå âúíøíà (CO) ëèíèÿ.

Ïðåäè äà íàáåðåòå òåëåôîííèÿ
íîìåð, èçáåðåòå âúíøíà (CO) ëèíèÿ.

Íàáåðåòå Íàáåðåòå DISA çàùèòåí
êîä (4 - 10 öèôðè).

DISA çàùèòåí êîä

Âúíøåí
òåë. íîìåð

Âúíøåí
òåë. íîìåð

Åäèí êúñ ñèãíàë
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•
Ñúùåñòâóâà ðèñê îò îñúùåñòâÿâàíå íà íåîòîðèçèðàíè ðàçãîâîðè îò äðóãè ñòðàíè 
÷ðåç ôóíêöèÿòà Outside-to-Outside (CO-to-CO) Line Call íà DISA.
Tåçè ðàçãîâîðè ùå ñå òàêñóâàò íà ñîáñòâåíèêà/íàåìàòåëÿ íà öåíòðàëàòà.
Çà äà ñå ïðåäïàçèòå îò òàêèâà ñëó÷àè, ñèëíî âè ïðåïîðú÷âàìå:

a) Àêòèâèðàéòå ðåæèì íà çàùèòà íà DISA (Trunk Security èëè All Security).

b)  Ïàçåòå DISA çàùèòíèòå êîäîâå â òàéíà. 

c) Èçáèðàéòå ñëîæíè êîäîâå, êîèòî òðóäíî ìîãàò äà áúäàò ðàçãàäàíè.

d) Cìåíÿâàéòå ÷åñòî êîäîâåòå.

•

•      Ïðîäúëæèòåëíîñò íà ÑO-to-CO Line Call ðàçãîâîðèòå

Cèñòåìíî ïðîãðàìèðàíå

• 3.3.2 Ïðîãðàìèðàíå íà ñèñòåìàòà - DISA Security Code [512]

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.2 Îáàæäàíèÿ

ÂÍÈÌÀÍÈÅ

Äâåòå ñòðàíè ùå ÷óÿò ïðåäóïðåäèòåëåí ñèãíàë 15 ñåêóíäè, ïðåäè äà èçòå÷å îïðåäåëå-
íîòî âðåìå. Ñëåä êàòî èçòå÷å âðåìåòî, âðúçêàòà ùå áúäå ïðåêúñíàòà.

×ðåç ñèñòåìíî ïðîãðàìèðàíå ìîæåòå äà çàäàäåòå äúëæèíàòà íà CO-to-CO ðàçãî-
âîðà.

íàáèðàíå íà âúòðåøåí íîìåð âúâåäåòå ïî-ìàëêî îò 3 öèôðè èëè ãðåøåí íî-
ìåð, ðàçãîâîðúò ùå áúäå ïðåíàñî÷åí èëè âðúçêàòà ùå áúäå ïðåêúñíàòà.

Àêî ïðè íàáèðàíå íà âúòðåøåí íîìåð âúâåäåòå 4 èëè ïîâå÷å öèôðè, âðúçêàòà 
ùå áúäå ïðåêúñíàòà. Â çàâèñèìîñò îò ñèñòåìíîòî ïðîãðàìèðàíå, àêî ïðè

• Àêî å àêòèâèðàíà ôóíêöèÿòà "DISA Automated Attendant (AA)", ìîæåòå äà èçáèðàòå 
âúòðåøåí íîìåð ïðîñòî ÷ðåç íàòèñêàíå íà öèôðà îò 0 äî 9, óêàçàíà â ñúîáùåíèåòî.

• Àêî âúâåäåòå òðè ïúòè ãðåøåí DISA çàùèòåí êîä, âðúçêàòà ùå áúäå
ïðåêúñíàòà.



44

• Îïåðàöèè áåç ðúöå
Ìîæåòå äà îòãîâîðèòå íà ïîâèêâàíåòî áåç äà âäèãàòå ñëóøàëêàòà - ÷ðåç SP-PHONE 
áóòîíà. Íàïðàâåòå ñïðàâêà ñ "1.4.8 
íà ñëóøàëêàòà".

ÑÒ/ÎÒ

Êîãàòî òåëåôîíúò çâúíè, CO/INTERCOM áóòîíúò èëè
Message/Ringer èíäèêàòîðúò ìèãàò.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.3  Ïîëó÷àâàíå íà ïîâèêâàíèÿ

1.3     Ïîëó÷àâàíå íà ïîâèêâàíèÿ

1.3.1     Îòãîâîð íà ïîâèêâàíå

Îòâîðåòå. Ãîâîðåòå.

Èçáåðåòå åäèí îò ñëåäíèòå íà÷èíè:
· Âäèãíåòå ñëóøàëêàòà, çà äà ïîëó÷èòå äîñòúï äî ñúîòâåòíàòà ëèíèÿ.
  (Ôàáðè÷íà íàñòðîéêà: ïîëó÷àâàòå äîñòúï äî ëèíèÿòà, êîÿòî çâúíè)
· Íàòèñíåòå áóòîíà SP-PHONE.
· Íàòèñíåòå íàïðàâî ìèãàùèÿ CO èëè INTERCOM áóòîí.

Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà

• 3.1.2 Íàñòðîéâàíå íà ïðîãðàìíèòå ôóíêöèè—
Line Preference—Incoming
Èçáåðåòå íà÷èíà íà ïðèåìàíå íà âõîäÿùèòå ïîâèêâàíèÿ.
Alternate Receiving—Ring/Voice
Èçáåðåòå íà íà÷èíà íà ïîâèêâàíå - ÷ðåç çâúíåíå èëè ãëàñîâî.

Ðàçãîâîð ñ îòñðåùíàòà ñòðàíà áåç âäèãàíå
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AUTO ANS/MUTE.

ÑT

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.3  Ïîëó÷àâàíå íà ïîâèêâàíèÿ

Áåç ÎÒ

Òàçè ôóíêöèÿ âè äà íàñòðîèòå ñèñòåìåí òåëåôîí (ÑÒ) äà ïðèåìà âúòðåøíè
ïîâèêâàíèÿ áåç äà âäèãàòå ñëóøàëêàòà. Ïðè ïîëó÷àâàíå íà âúòðåøíî 
òåëåôîíúò íÿìà äà çâúíè, à ùå ÷óåòå îòñðåùíàòà ñòðàíà íàïðàâî äà ãîâîðè.

Çà àêòèâèðàíå / Èçêëþ÷âàíå

Ïðè çàòâîðåíà ñëóøàëêà

Íàòèñíåòå

•      Ñâåòåíåòî íà áóòîíà AUTO ANS/MUTE ïîêàçâà òåêóùîòî ñúñòîÿíèå ïî ñëåäíèÿ íà÷èí:

Íå ñâåòè: Ôóíêöèÿòà íå å àêòèâèðàíà
Ñâåòè: Ôóíêöèÿòà å àêòèâèðàíà

• Òàçè ôóíêöèÿ íå å äîñòúïíà çà âúíøíè ïîâèêâàíèÿ è çà ïîâèêâàíèÿ îò äîìîôîí.

1.3.2 Îòãîâàðÿíå "áåç ðúöå" (Hands-free) (Hands-free Answerback)
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Èçòåãëÿíå îò òåëåôîíåí ñåêðåòàð: Èçòåãëÿíå íà ðàçãîâîð îò òåëåôîíåí ñåêðåòàð.

• *1

• *2

Enter 40 or 4 and then 
dial extension number.

4 0

4 *2

*1

Íàáåðåòå âúòðåøíèÿ íîìåð íà 
òåëåôîíèÿ ñåêðåòàð.

Íàáåðåòå 4.

âúòð. íîìåð íà ò. ñåêð. 4

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.3  Ïîëó÷àâàíå íà ïîâèêâàíèÿ

ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

ÑÒ/ÎÒ

1.3.3     Îòãîâàðÿíå íà ïîâèêâàíå ÷ðåç äðóã òåëåôîí (Call
Pickup)

–     Îòãîâàðÿíå íà ïîâèêâàíå ÷ðåç äðóã òåëåôîí (Call Pickup - Èçòåãëÿíå íà ïîâèêâàíåòî)

–     Çàáðàíà íà äðóãè õîðà äà èçòåãëÿò âàøè ïîâèêâàíèÿ (Call Pickup Deny)

Îòãîâàðÿíå íà ïîâèêâàíå ÷ðåç äðóã òåëåôîí (Call Pickup)
Ìîæåòå îò âàøèÿ âúòðåøåí òåëåôîí äà ïðèåìåòå ïîâèêâàíå, êîåòî ñå ïîëó÷àâà íà äðóã âúòðåøåí 
òåëåôîí, áåç äà íàïóñêàòå ðàáîòíîòî ñè ìÿñòî.
Ìîæåòå äà èçòåãëèòå ïîâèêâàíåòî ïî ñëåäíèòå íà÷èíè:

Ãðóïîâî èçòåãëÿíå: Èçòåãëÿíå íà ïîâèêâíå, ïîëó÷àâàíî â ãðóïàòà.
Äèðåêòíî èçòåãëÿíå: Èçòåãëÿíå íà ïîâèêâàíå îò îïðåäåëåí âúòðåøåí ïîñò.

Îòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Ãðóïîâî

Äèðåêòíî

Ïîòâúðæäåíèå

Ãîâîðåòå.

Ãîâîðåòå.

Ñèãíàë "çàåòî"

Êîãàòî òåëåôîííèÿò ñåêðåòàð ïðèåìà ïîâèêâàíåòî

âúòð. íîìåð

Íàáåðåòå "#40", àêî "Plan 2" èëè "Plan 3" ñà çàäàäåíè ïðè ñèñòåìíîòî 
ïðîãðàìèðàíå.

Íàáåðåòå "#41", àêî "Plan 2" èëè "Plan 3" ñà çàäàäåíè ïðè ñèñòåìíîòî 
ïðîãðàìèðàíå.

• ×ðåç ñèñòåìíî ïðîãðàìèðàíå ìîæåòå äà çàäàäåòå èçòåãëÿíå íà ïîâèêâàíå ñàìî
÷ðåç âäèãàíå íà ñëóøàëêàòà, äîðè è âàøèÿò òåëåôîí äà íå çâúíè.

• Àêî ÷óåòå ïðåäóïðåäèòåëåí ñèãíàë, êîãàòî ñå îïèòâàòå äà èçòåãëèòå ïîâèêâàíå îò
òåëåôîíåí ñåêðåòàð, àïàðàòúò íå å òåëåôîíåí ñåêðåòàð èëè â ìîìåíòà èçâúðøâà 
äðóãà îïåðàöèÿ.
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#.

1

0

72.

27

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.3  Ïîëó÷àâàíå íà ïîâèêâàíèÿ

ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

Çàáðàíà íà äðóãè õîðà äà èçòåãëÿò âàøè ïîâèêâàíèÿ (Call 
Pickup Deny) 

Çà äà çàáðàíèòå äðóãè õîðà äà ìîãàò äà èçòåãëÿò âàøè ïîâèêâàíèÿ.

Îòâîðåòå. Çàòâîðåòå.Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Çàáðà-
íà

Ðàçðå-
øåíèå

Íàáåðåòå 1 èëè 0

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".
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TRANSFER
èëè Recall/hookswitch.

(DSS)

*

 ÑT

DSS.

(DSS)

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.4 Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

ÈËÈ
ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

1.4     Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

1.4.1     Ïðåõâúðëÿíå íà ïîâèêâàíå (Call Transfer)

–      Ïðåõâúðëÿíå íà ïîâèêâàíåòî êúì âúòðåøåí ïîñò

–      Ïðåõâúðëÿíå êúì âúíøíà ñòðàíà

Ìîæåòå äà ïðåõâúðëèòå âõîäÿùî ïîâèêâàíå îò âúíøíà ëèíèÿ. Â çàâèñèìîñò îò ñèñòåìíîòî 
ïðîãðàìèðàíå, ïîëçâàùèòå ñèñòåìåí òåëåôîí (ÑÒ) ìîãàò äà ïðåõâúðëÿò ïîâèêâàíèÿ è
ïðîñòî ÷ðåç íàòèñêàíå íà Direct Station Selection (DSS) áóòîí (One-touch Transfer).

Çà ïðåõâúðëÿíå íà ïîâèêâàíå

Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

Íàòèñíåòå

Ïðåõâúðëÿíå íà ïîâèêâàíåòî êúì âúòðåøåí ïîñò

Ïîòâúðæäåíèå
è ñèãíàë "ñâîáîäíî"

DSS èëèÍàòèñíåòå
íàáåðåòå âúòðåøíèÿ íîìåð

Âúòð. íîìåð

Îáðàòíî ïîçâúíÿâàíå

Îáðàòíî ïîçâúíÿâàíå

Ãîâîðåòå.

Ãîâîðåòå.

Çàòâîðåòå.

Çàòâîðåòå.Íàòèñíåòå

Àêî æåëàåòå, ìîæåòå äà èíôîðìèðàòå âúòðå-
øíèÿ ïîñò çà ïðåõâúðëÿíåòî íà îáàæäàíåòî.

Àêî æåëàåòå, ìîæåòå äà èíôîðìèðàòå âúòðå-
øíèÿ ïîñò çà ïðåõâúðëÿíåòî íà îáàæäàíåòî.

Ïîâèêâàíåòî å 
ïðåõâúðëåíî

Ïîâèêâàíåòî å 
ïðåõâúðëåíî

Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

Çà ïðåõâúðëÿíå ñ åäíî äîêîñâàíå (One-touch Transfer)
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• * 

Íîìåð íà Call Hold ôóíêöèÿòà:
— Plan 1: 20
— Plan 2/Plan 3: #20

Ïîïèòàéòå óïðàâèòåëÿ ñè çà SLT Hold Mode ðåæèìà íà öåíòðàëàòà.

•

•      Àêî òúðñåíèÿò âúòðåøåí ïîñò å çàåò, ìîæåòå äà íàáåðåòå "2" (Busy 
Station Signalling [BSS]) èëè "3" (Executive Busy Override) è äà çàòâîðèòå.

• Çà äà ñå âúðíåòå êúì çàäúðæàíîòî ïîâèêâàíå, ïðåäè îòñðåùíàòà ñòðàíà äà îòãîâîðè,
íàòèñíåòå TRANSFER èëè ñúîòâåòíèÿ CO/INTERCOM áóòîí.

ÑT

TRANSFER.

(CO)

extension no.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.4 Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

ÈËÈ

Áåç ÎÒ

Ïðåõâúðëÿíå êúì âúíøíà ñòðàíà

Ïîòâúðæäåíèå
è ñèãíàë "ñâîáîäíî" Îáðàòíî ïîçâúíÿâàíå

Ãîâîðåòå. Çàòâîðåòå.

Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

Íàòèñíåòå

Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà

• 3.1.3 Ïðîãðàìèðàíå íà áóòîíèòå
Cúçäàâàíå è ðåäàêòèðàíå íà Direct Station Selection (DSS) áóòîí.

Íàáåðåòå òåëåôîííèÿ
íîìåð

Âúíøåí òåëå-
ôîíåí íîìåð

Ïîâèêâàíåòî å 
ïðåõâúðëåíî.

Íîìåð çà äîñòúï
äî âúíøíà ëèíèÿ

Íàòèñíåòå CO èëè íàáåðåòå
íîìåðà çà äîñòúï äî âúíøíà

 (ÑÎ) ëèíèÿ

Ìîæåòå äà ïðåõâúðëèòå âõîäÿùî ïîâèêâàíå êúì âúíøíà ñòðàíà,
àêî òîâà íå âè å çàáðàíåíî ïðè ñèñòåìíîòî ïðîãðàìèðàíå.

Ìîæåòå äà âúâåäåòå íîìåðà íà Call Hold (çàäúðæàíå íà ïîâèêâàíåòî) ôóíêöèÿòà, ñëåä
êàòî íàòèñíåòå Recall/hookswitch íà ÎÒ, â çàâèñèìîñò îò SLT Hold Mode ðåæèìà.

Ìîæåòå äà ïðåõâúðëèòå ïîâèêâàíåòî è áåç äà ãîâîðèòå, êàòî çàòâîðèòå ñëóøàëêàòà.
Àêî îòñðåùíàòà ñòðàíà íå ïðèåìå ïîâèêâàíåòî îïðåäåëåíî âðåìå, ùå ÷óåòå 
ïðåäóïðåäèòåëåí ñèãíàë è îòíîâî ñëåä îïðåäåëåíî âðåìå âðúçêàòà ùå áúäå 
ïðåêúñíàòà.

•      Ïðîäúëæèòåëíîñò íà ÑO-to-CO Line Call ðàçãîâîðèòå

Äâåòå ñòðàíè ùå ÷óÿò ïðåäóïðåäèòåëåí ñèãíàë 15 ñåêóíäè, ïðåäè äà èçòå÷å îïðåäåëå-
íîòî âðåìå. Ñëåä êàòî èçòå÷å âðåìåòî, âðúçêàòà ùå áúäå ïðåêúñíàòà.

×ðåç ñèñòåìíî ïðîãðàìèðàíå ìîæåòå äà çàäàäåòå äúëæèíàòà íà CO-to-CO ðàçãî-
âîðà.

• Ñëåä êàòî ñòå ïðåõâúðëèëè ïîâèêâàíåòî êúì âúíøíà ñòðàíà, ìîæåòå äà ñå ïðèñúåäèíèòå
êúì ðàçãîâîðà, êàòî íàòèñíåòå CO áóòîíà, èçïîëçâàí çà ïðåõâúðëÿíåòî. Ùå ñå èçãðàäè
òðèñòðàííà êîíôåðåíòíà âðúçêà.

• Çà äà ïðîìåíèòå ïîñîêàòà íà ïðåõâúðëÿíåòî, ïðåäè äà çàòâîðèòå, íàòèñíåòå ÑÎ áóòîíà,
÷èéòî èíäèêàòîð ìèãà áàâíî è ïîâòîðåòå ïðîöåäóðàòà ïî ïðåõâúðëÿíåòî.
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HOLD
Recall/hookswitch.

Àêî ÎÒ, ñâúðçàí ïàðàëåëíî êúì ÑÒ, âîäè äðóã
ðàçãîâîð ñëåä çàòâàðÿíå íà ñëóøàëêàòà, ðàçãî-
âîðúò ùå ñå ïðåõâúðëè êúì ïîâèêàíàòà ñòðàíà.

*1

ÑT

HOLD.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.4 Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

Çàòâîðåòå.

Çàòâîðåòå.

Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

Íàòèñíåòå èëè

Íàòèñíåòå HOLD.Íàòèñíåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîòâúðæäåíèå Ñèãíàë 'Ñâîáîäíî"

1.4.2     Çàäúðæàíå íà ïîâèêâàíå

–     Çàäúðæàíå íà ïîâèêâàíå

–     Çàäúðæàíå íà ïîâèêâàíåòî â ñèñòåìíàòà çîíà çà çàäúðæàíå

Çàäúðæàíå
Ìîæåòå äà çàäúðæèòå ïîâèêâàíåòî ïî äâà íà÷èíà. Ðàçëèêàòà å â òîâà äàëè äðóãè ùå ìîãàò äà èçòåãëÿò
çàäúðæàíîòî îò âàñ ïîâèêâàíå (Îáèêíîâåíî çàäúðæàíå - General Hold) èëè íå (Ñïåöèàëíî çàäúðæàíå-
Exclusive Call Hold). Îáúðíåòå ñå êúì óïðàâèòåëÿ ñè çà èíôîðìàöèÿ îòíîñíî èçáðàíèÿ â ìîìåíòà ðåæèì.

•       Àêî çàäúðæàíîòî ïîâèêâàíå íå ñå èçòåãëè îïðåäåëåíî âðåìå, ùå ÷óåòå ïðåäóïðåäè-
òåëåí ñèãíàë. È àêî ïîâèêâàíåòî íå ñå ïðèåìå îïðåäåëåíî âðåìå, âðúçêàòà ùå áúäå 
ïðåêúñíàòà àâòîìàòè÷íî.

Çà çàäúðæàíå (General Call Hold)

Çà çàäúðæàíå (Exclusive Call Hold)
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Press CO, or enter 53 and
then dial held line number.

5.

5

Íàòèñíåòå ìèãàùèÿ CO èëè INTERCOM.
èëè íàòèñíåòå Recall/hookswitch.

35

OR

(CO)

(CO)

*3

*2

Àêî ñëóøàëêàòà å áèëà çàòâîðåíà, ïðîñòî ÿ âäèãíåòå.
(ñàìî ÎÒ, ñ èçêëþ÷åíèå íà ÎÒ â ïàðàëåë ñúñ ÑÒ)

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.4 Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

ÈËÈ

ÈËÈ

ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

Ãîâîðåòå.

Ãîâîðåòå.

Ãîâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîòâúðæäåíèå

Çà èçòåãëÿíå íà çàäúðæàíî ïîâèêâàíå (Call Hold Retrieve)

Îò âúòðåøíèÿò ïîñò, çàäúðæàë ïîâèêâàíåòî (Call Hold Retrieve)

Çà èçòåãëÿíå íà çàäúðæàíî âúíøíî ïîâèêâàíå îò äðóã âúòðåøåí ïîñò 
   (Càìî ïðè îáèêíîâåíî çàäúðæàíå)

Íîìåð íà çà-
äúðæàíà ëèíèÿ

Íàáåðåòå íîìåðà íà âúòðåøíèÿ ïîñò, 
çàäúðæàë ïîâèêâàíåòî.

Âúòðåøåí
íîìåð

Çà èçòåãëÿíå íà çàäúðæàíî âúòðåøíî èëè âúíøíî ïîâèêâàíå îò äðóã âúòðåøåí
(ñàìî ïðè îáèêíîâåíî çàäúðæàíå)
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• *2 Íàáåðåòå "#59", êîãàòî "Plan 2" èëè "Plan 3" å èçáðàíî ïðè ñèñòåìíîòî
ïðîãðàìèðàíå.

• *3

•     Íå ìîæåòå äà çàäúðæàòå ïîâèêâàíèÿ îò äîìîôîíà.

•

22.

22

Recall/hookswitch.

*1

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.4 Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå
è "Ñâîáîäíî"

Ïîòâúðæäåíèå

Çàòâîðåòå

•      Ñâåòåíåòî íà CO èëè INTERCOM áóòîíèòå ïîêàçâà òåêóùîòî ñúñòîÿíèå ïî ñëåäíèÿ íà÷èí:

–     Îáèêíîâåíî çàäúðæàíå
Áàâíî ìèãàíå â çåëåíî: Çàäúðæàíî îò âàñ ïîâèêâàíå
Ìèãà â ÷åðâåíî: Ïîâèêâàíå, çàäúðæàíî îò äðóã âúòðåøåí ïîñò

–     Ñïåöèàëíî çàäúðæàíå
×åñòî ìèãàíå â çåëåíî: Çàäúðæàíî îò âàñ ïîâèêâàíå
Ñâåòè â ÷åðâåíî: Ïîâèêâàíå, çàäúðæàíî îò äðóã âúòðåøåí ïîñò

•      Ïðîìÿíà íà ðåæèìà íà çàäúðæàíå (ñàìî ïðè ñèñòåìåí òåëåôîí)
Ñëåä êàòî íàòèñíåòå áóòîíà HOLD, àêî îòíîâî íàòèñíåòå áóòîíà HOLD, ðåæèìúò íà 
çàäúðæàíå ùå ñå ïðåâêëþ÷è - îò îáèêíîâåíî íà ñïåöèàëíî èëè îáðàòíî. 

• * 

Íîìåð íà Call Hold ôóíêöèÿòà:

— Plan 1: 20
— Plan 2/Plan 3: #20

Ïîïèòàéòå óïðàâèòåëÿ ñè çà SLT Hold Mode ðåæèìà íà öåíòðàëàòà.

Ìîæåòå äà âúâåäåòå íîìåðà íà Call Hold (çàäúðæàíå íà ïîâèêâàíåòî) ôóíêöèÿòà, ñëåä
êàòî íàòèñíåòå Recall/hookswitch íà ÎÒ, â çàâèñèìîñò îò SLT Hold Mode ðåæèìà.

Íàáåðåòå "#5", êîãàòî "Plan 2" èëè "Plan 3" å èçáðàíî ïðè ñèñòåìíîòî
ïðîãðàìèðàíå.

Çàäúðæàíå íà ïîâèêâàíåòî â ñèñòåìíàòà çîíà çà çàäúðæàíå
(Call Park)

Ïîëçâàùèòå îáèêíîâåí òåëåôîí (ÎÒ) ìîãàò äà çàäúðæàò åäíî âúòðåøíî èëè åäíî âúíøíî
ïîâèêâàíå. Ïîëçâàùèòå ñèñòåìåí òåëåôîí (ÑÒ) ìîãàò äà çàäúðæàò åäíî âúòðåøíî è íÿêîëêî
âúíøíè ïîâèêâàíèÿ. Çà äà çàäúðæèòå ïîâå÷å ïîâèêâàíèÿ, èçïîëçâàéòå ôóíêöèÿòà Call Park.

Ìîæåòå äà çàäúðæèòå ïîâèêâàíåòî â îáùà çà öåíòðàëàòà çîíà íà çàäúðæàíå, îòêúäåòî ïîâèêâàíåòî 
ìîæå äà ñå èçòåãëè îò âñåêè åäèí âúòðåøåí ïîñò. Ìîæåòå äà çàäúðæèòå äî 10 ïîâèêâàíèÿ.

Çà çàäúðæàíå

Íàòèñíåòå HOLD èëè

Íîìåð íà çîíà
çà çàäúðæàíå

Âúâåäåòå íîìåð íà îïðåäåëåíà 
çîíà (0-9)



53

• *1

• *2

•

52.

25
*2

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.4 Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

ÑÒ/ÎÒ

Ãîâîðåòå.Îòâîðåòå. Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Íîìåð íà çîíà
çà çàäúðæàíå

Íàáåðåòå çàïàìåòåí íîìåð
íà çîíà çà çàäúðæàíå (0-9).

Èçòåãëÿíå íà ïîâèêâàíå, çàäúðæàíî â çîíà çà çàäúðæàíå

Íàáåðåòå "#22", êîãàòî "Plan 2" èëè "Plan 3" å èçáðàíî ïðè ñèñòåìíîòî
ïðîãðàìèðàíå.

Íàáåðåòå "#56", êîãàòî "Plan 2" èëè "Plan 3" å èçáðàíî ïðè ñèñòåìíîòî
ïðîãðàìèðàíå.

• Àêî ÷óåòå ïðåäóïðåäèòåëåí ñèãíàë, òîâà îçíà÷àâà, ÷å íÿìà çàäúðæàíî ïîâèêâàíå â
ñúîòâåòíàòà çîíà. Ïðîâåðåòå íîìåðà íà çîíàòà çà çàäúðæàíå.

•      Ñëåä êàòî çàäúðæèòå ïîâèêâàíåòî,ìîæåòå äà èçâúðøâàòå äðóãè îïåðàöèè.

Àêî ÷óåòå ñèãíàë "çàåòî" ïðè çàäúðæàíå íà ïîâèêâàíå â çîíàòà, òîâà îçíà÷àâà,
÷å çîíàòà íå å äîñòúïíà. Íàáåðåòå íîìåð íà äðóãà çîíà.
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•

ÑT

INTERCOM.
HOLD. HOLD.

(CO)

(CO)

ÎT

Recall/
hookswitch.

OR

Recall/
hookswitch.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.4 Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

ÈËÈ

ÈËÈ

Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

Íàòèñíåòå Íàòèñíåòå

ÍàòèñíåòåÍàòèñíåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîòâúðæäåíèå
è "Ñâîáîäíî"

1.4.3     Ðàçãîâîð ñ äâå ñòðàíè (Call Splitting)
Êîãàòî ðàçãîâàðÿòå ñ åäíà ñòðàíà, à ðàçãîâîðúò ñ äðóãà ñòðàíà å çàäúðæàí, ìîæåòå äà
ïðåâêëþ÷âàòå ìåæäó äâàòà ðàçãîâîðà (êàòî åäèíèÿò ðàçãîâîð îñòàâà çàäúðæàí).

Ãîâîðåòå ñ
äðóãàòà ñòðàíà.,

Ãîâîðåòå ñ
ïúðâàòà ñòðàíà.

Ðàçãîâîðúò íà äðóãàòà ñòðàíà 
ùå áúäå çàäúðæàí.

Ïðåñêî÷åòå òàçè ñòúïêà, àêî äâå- 
òå ñòðàíè ñà âúòðåøíè ïîñòîâå.

Ïðåñêî÷åòå òàçè ñòúïêà, àêî äâå- 
òå ñòðàíè ñà âúòðåøíè ïîñòîâå.

Ðàçãîâîðúò íà äðóãàòà ñòðàíà 
ùå áúäå çàäúðæàí.

Ãîâîðåòå ñ  
ïúðâàòà ñòðàíà.

Ãîâîðåòå ñ  
äðóãàòà ñòðàíà.

Íàòèñíåòå ÑÎ èëè

INTERCOM.
Íàòèñíåòå ÑÎ èëè

Òàçè ôóíêöèÿ íå å äîñòúïíà çà ïîâèêâàíèÿ îò äîìîôîíà èëè àíîíñè.
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1.

íîâàòà ñòðàíà.

(CO)

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.4 Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

ÈËÈ

ÎT

ÑT

Çàòâîðåòå. Îòâîðåòå

Ãîâîðåòå íà

íîâàòà ñòðàíà.
Ãîâîðåòå íà

INTERCOM.
Íàòèñíåòå ÑÎ èëè

1.4.4     Îòãîâîð íà èç÷àêâàùî ïîâèêâàíå

–     Îòãîâîð íà èç÷êàâàùî ïîâèêâàíå â öåíòðàëàòà

–     Îòãîâîð íà èç÷àêâàùî ïîâèêâàíå îò òåëåôîííàòà êîìïàíèÿ

Îòãîâîð íà èç÷àêâàùî ïîâèêâàíå â öåíòðàëàòà
Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð, ñèãíàë çà èç÷àêâàùî ïîâèêâàíå èëè ãëàñîâ àíîíñ ÷ðåç ãîâîðèòåëÿ èëè ñëóøàëêà-
òà íà äðóã âúòðåøåí òåëåôîí âè óâåäîìÿâàò çà ïîëó÷åíî ïîâèêâàíå, êîåòî èç÷àêâà â ìîìåíòà. Òðÿáâà 
äà aêòèâèðàòå òàçè ôóíêöèÿ, çà äà ÿ èçïîëçâàòå (ôàáðè÷íàòà íàñòðîéêà å "Èçêëþ÷åíî" (Disable))
Moæåòå äà îòãîâîðèòå íà èç÷àêâàùîòî ïîâèêâàíå, êàòî ïðåêúñíåòå (1) èëè çàäúðæèòå (2)
òåêóùèÿ ðàçãîâîð.

Çà äà ïðåêúñíåòå òåêóùèÿ ðàçãîâîð è äà ðàçãîâàðÿòå ñ äðóãàòà ñòðàíà.

Äîêàòî ÷óâàòå ñèãíàë  çà èç÷àêâàùî ïîâèêâàíå

Äîêàòî ÷óâàòå ñèãíàë  çà èç÷àêâàùî ïîâèêâàíå
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2.

HOLD.

(CO)

Recall/
hookswitch.

*

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.4 Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

ÈËÈ

ÎT

ÑT

Çàòâîðåòå.

Íàòèñíåòå

Íàòèñíåòå

Ïîòâúðæäåíèå
è "Ñâîáîäíî"

INTERCOM.
Íàòèñíåòå ÑÎ èëè

íîâàòà ñòðàíà.
Ãîâîðåòå íà

Ïðåñêî÷åòå òàçè ñòúïêà, àêî äâå- 
òå ñòðàíè ñà âúòðåøíè ïîñòîâå.

Çà äà çàäúðæèòå òåêóùèÿ ðàçãîâîð è äà ðàçãîâàðÿòå ñ äðóãàòà ñòðàíà.

Äîêàòî ÷óâàòå ñèãíàë  çà èç÷àêâàùî ïîâèêâàíå

Äîêàòî ÷óâàòå ñèãíàë  çà èç÷àêâàùî ïîâèêâàíå

íîâàòà ñòðàíà.
Ãîâîðåòå íàÎòâîðåòå.

• * 

Íîìåð íà Call Hold ôóíêöèÿòà:
— Plan 1: 20
— Plan 2/Plan 3: #20

Ïîïèòàéòå óïðàâèòåëÿ ñè çà SLT Hold Mode ðåæèìà íà öåíòðàëàòà.

Ìîæåòå äà âúâåäåòå íîìåðà íà Call Hold (çàäúðæàíå íà ïîâèêâàíåòî) ôóíêöèÿòà, ñëåä
êàòî íàòèñíåòå Recall/hookswitch íà ÎÒ, â çàâèñèìîñò îò SLT Hold Mode ðåæèìà.

• Ïîëçâàùèòå ÎÒ íå ìîãàò äà ïðåõâúðëÿò íîâî ïîâèêâàíå, äîêàòî ñà çàäúðæàëè ïðåäèøíî.
Çà äà ïðåõâúðëèòå íîâîòî ïîâèêâàíå, íàé-íàïðåä ïîñòàâåòå ïðåäèøíîòî â çîíàòà çà 
çàäúðæàíå, ñëåä òîâà çàòâîðåòå è âäèãíåòå ñëóøàëêàòà îòíîâî.
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15 s

5 s

Recall/
hookswitch.

FLASH/RECALL. 6.

6

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.4 Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

ÎTÑT

ÍàòèñíåòåÍàòèñíåòå Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå
è "Ñâîáîäíî"

Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà

• 3.1.2 Íàñòðîéâàíå íà ïðîãðàìíèòå ôóíêöèè — Èçáèðàíå íà ñèãíàë çà èç÷àêâàùî
ïîâèêâàíå.

Ôàáðè÷íà
íàñòðîéêà:
Ñèãíàë 1

Ñïåöèàëíè
ñèãíàëè:
Ñèãíàë 2

ÈËÈ

ÈËÈ

Îòãîâîð íà èç÷àêâàùî ïîâèêâàíå îò òåëåôîííàòà êîìïàíèÿ
Toâà å äîïúëíèòåëíà óñëóãà, ïðåäëàãàíà îò òåëåôîííàòà êîìïàíèÿ. Ìîæåòå äà ïîëó÷àâàòå ñèãíàë çà
èç÷àêâàùîòî ïîâèêâàíå è èíôîðìàöèÿ çà ïîâèêâàùèÿ. Çà ïîâå÷å èíôîðìàöèÿ ñå îáúðíåòå êúì òåëå-
ôîííàòà êîìïàíèÿ.

Äîêàòî ÷óâàòå ñèãíàë  çà èç÷àêâàùî 
ïîâèêâàíå

Äîêàòî ÷óâàòå ñèãíàë  çà èç÷àêâàùî 
ïîâèêâàíå
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Ïðèñúåäèíÿâàíå íà òðåòà ñòðàíà êúì ðàçãîâîðà (3-party Conference)

Ïðåäè äà íàáåðåòå âúíøåí òåëåôîíåí íî-
ìåð, íàòèñíåòå ÑÎ áóòîí, çà äà ïîëó÷èòå
äîñòúï äî âúíøíà ëèíèÿ.

Íàòèñíåòå CONF èëè
Recall/hookswitch. è íàáåðåòå 3.

3

3-ñòðàííàòà êîíôåðåíòíà
âðúçêà å îðãàíèçèðàíà.

*2

*1

CO èëè
INTERCOM.

(CO)

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.4 Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

ÈËÈ
ÈËÈ

ÈËÈ

ÑT

ÑÒ/ÎÒ

Ãîâîðåòå.

Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

Ãîâîðåòå

Íàòèñíåòå

Ïîòâúðæäåíèå

1.4.5     Êîíôåðåíòíà âðúçêà

–     Ïðèñúåäèíÿâàíå íà òðåòà ñòðàíà êúì ðàçãîâîðà (3-ñòðàííà âðúçêà - 3-party Conference)

–     Íàïóñêàíå íà êîíôåðåíòíàòà âðúçêà (Unattended Conference)

– Ïðåóñòðîéâàíå íà 3-ñòðàííà â 5-ñòðàííà êîíôåðåíòíà âðúçêà (5-party Conference)

Ìîæåòå äà ïðèñúåäèíèòå òðåòà ñòðàíà êúì ðàçãîâîð, êîéòî âîäèòå â ìîìåíòà.

Îðãàíèçèðàíå íà 3-ñòðàííà êîíôåðåíòíà âðúçêà

Íàáåðåòå æåëàíèÿ
òåëåôîíåí íîìåð

Òåëåôîíåí
íîìåð

Ãîâîðåòå ñ  
òðåòàòà ñòðàíà.

Íàòèñíåòå CONF èëè
Recall/hookswitch.

Çà äà ïðåêúñíåòå ðàçãîâîðà ñ åäíàòà ñòðàíà è äà ðàçãîâàðÿòå ñ äðóãàòà ñòðàíà
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• *2

•  Çà äà ñå âúðíåòå êúì çàäúðæàíèÿ ðàçãîâîð ïðåäè òðåòàòà ñòðàíà äà ñå ïðèñúåäèíè,
íàòèñíåòå ñúîòâåòíèÿ CO èëè INTERCOM áóòîí, èëè íàòèñíåòå Recall/hookswitch.

Recall/hookswitch.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.4 Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

ÎT

ÑÒ/ÎÒ

Ãîâîðåòå.Íàòèñíåòå

Çàòâîðåòå

Çà äà çàäúðæèòå ðàçãîâîðà ñ òðåòàòà ñòðàíà è äà ðàçãîâàðÿòå ñ ïúðâàòà ñòðàíà

Çà äà íàïóñíåòå 3-ñòðàííà êîíôåðåíòíàòà âðúçê

Àêî äðóãèòå äâå ñòðàíè ñà âúòðåøíè ïîñòîâå èëè åäèí
âúòðåøåí ïîñò è âúíøíà ñòðàíà

Äðóãèòå äâå ñòðàíè ùå ïðîäúëæàò äà
ðàçãîâàðÿò.

• * 

Íîìåð íà Call Hold ôóíêöèÿòà:
— Plan 1: 20
— Plan 2/Plan 3: #20

Ïîïèòàéòå óïðàâèòåëÿ ñè çà SLT Hold Mode ðåæèìà íà öåíòðàëàòà.

Ìîæåòå äà âúâåäåòå íîìåðà íà Call Hold (çàäúðæàíå íà ïîâèêâàíåòî) ôóíêöèÿòà, ñëåä
êàòî íàòèñíåòå Recall/hookswitch íà ÎÒ, â çàâèñèìîñò îò SLT Hold Mode ðåæèìà.

Íàáåðåòå "#3", êîãàòî "Plan 2" èëè "Plan 3" å èçáðàíî ïðè ñèñòåìíîòî
ïðîãðàìèðàíå.

•      Êàòî íàòèñíàò CO áóòîí, îòãîâàðÿù íà âúíøíà ëèíèÿ, êîÿòî íå ó÷àñòâà â êîíôå-
ðåíòíàòà âðúçêà, ïîëçâàùèòå ñèñòåìåí òåëåôîí (ÑÒ) ìîãàò äà íàïóñíàò êîíôå-  
ðåíòíàòà âðúçêà. Äðóãèòå äâå ñòðàíè ùå ïðîäúëæàò äà ðàçãîâàðÿò. Àêî äðóãèòå
äâå ñòðàíè ñà âúíøíè, âðúçêàòà ùå ñå ïðåêúñíå.
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CONF.

(CO)

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.4 Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

ÑT

ÑT

Áåç ÎÒ

Íàòèñíåòå

Íàïóñêàíå íà êîíôåðåíòíàòà âðúçêà (Unattended Conference)

Ïîëçâàùèÿò ñèñòåìåí òåëåôîí (ÑÒ), êîéòî å îðãàíèçèðàë 
êîíôåðåíòíàòà âðúçêà, ìîæå äà ÿ íàïóñíå è äà îñòàâè äðóãèòå
ñòðàíè äà ðàçãîâàðÿò. Ïðè ñèñòåìíîòî ïðîãðàìèðàíå òàçè
ôóíêöèÿ ìîæå äà ñå çàáðàíè íà îïðåäåëåíè âúòðåøíè ïîñòîâå.

Çà äà íàïóñíåòå êîíôåðåíòíàòà âðúçêà

Ïî âðåìå íà 3-ñòðàííà êîíôåðåíòíà âðúçêà

Çà âðúùàíå, äîêàòî äðóãèòå ðàçãîâàðÿò

Íàòèñíåòå ìèãàùèÿ çåëåí CO áóòîí.

•      Ïðîäúëæèòåëíîñò íà ÑO-to-CO Line Call ðàçãîâîðèòå

Äâåòå ñòðàíè ùå ÷óÿò ïðåäóïðåäèòåëåí ñèãíàë 15 ñåêóíäè, ïðåäè äà èçòå÷å îïðåäåëå-
íîòî âðåìå. Ñëåä êàòî èçòå÷å âðåìåòî, âðúçêàòà ùå áúäå ïðåêúñíàòà.

×ðåç ñèñòåìíî ïðîãðàìèðàíå ìîæåòå äà çàäàäåòå äúëæèíàòà íà CO-to-CO ðàçãî-
âîðà.

Ñòðàíàòà, îðãàíèçèðàùà âðúçêàòà, ùå ÷óå ïðåäóïðåäèòåëåí ñèãíàë, ïðåäè äà èçòå÷å
îïðåäåëåíîòî âðåìå. Ñëåä êàòî èçòå÷å âðåìåòî, êîíôåðåíòíàòà âðúçêà ùå ñå ðàçïàäíå, 
îñâåí àêî îðãàíèçèðàùàòà ñòðàíà íå ñå âúðíå â íåÿ.
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Ïðåóñòðîéâàíå íà 3-ñòðàííà â 5-ñòðàííà âðúçêà (5-party Conference)

Îðãàíèçèðàíå íà 5-ñòðàííà êîíôåðåíòíà âðúçêà

CONF.

CONF.

22

22   . 

(Oïöèÿ)

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.4 Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

ÑT

Áåç ÎÒ

Ãîâîðåòå.Îòâîðåòå.

Íàòèñíåòå

Íàòèñíåòå

Ãîâîðåòå

Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîëçâàùèòå ÑÒ ìîãàò äà îðãàíèçèðàò 3- äî 5-ñòðàííà êîíôåðåíòíà âðúçêà
ñ äî 5 âúòðåøíè ïîñòà èëè êîìáèíàöèÿ îò âúòðåøíè ïîñòîâå è äî 2 âúíøíè 
ñòðàíè.

Òåëåôîíåí
íîìåð

Íàáåðåòå æåëàíèÿ
òåëåôîíåí íîìåð

Ïðåäè äà íàáåðåòå âúíøåí òåëåôîíåí íî-
ìåð, íàòèñíåòå ÑÎ áóòîí, çà äà ïîëó÷èòå
äîñòúï äî âúíøíà ëèíèÿ.

Òåêóùèÿò ðàçãîâîð ñå
çàäúðæà àâòîìàòè÷íî â
çîíàòà çà çàäúðæàíå.

Çà äà ïðîäúëæèòå

5-ñòðàííàòà êîíôåðåíòíà
âðúçêà å îðãàíèçèðàíà.
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Çà äà ïðåâêëþ÷èòå êúì 5-ñòðàííà êîíôåðåíòíà âðúçêà ïî âðåìå íà 3-ñòðàííà êîíôå- 
ðåíòíà âðúçêà ñ åäíà èëè äâå âúíøíè ñòðàíè

Çà ïðåêúñâàíå íà 5-ñòðàííàòà êîíôåðåíòíà âðúçêà

• * 

•      Â äàäåí ìîìåíò ìîæåòå äà îðãàíèçèðàòå ñàìî åäíà 5-ñòðàííà êîíôåðåíòíà âðúçêà.

•      Àêî ïðè çàäúðæàíî â çîíàòà çà çàäúðæàíå ïîâèêâàíå ñå îïèòâàòå äà îðãàíèçèðà-
òå 5–ñòðàííà êîíôåðåíòíà âðúçêà ïîâå÷å îò 5 ìèíóòè, ùå ÷óåòå ñèãíàë çà çâúíåíå.
Àêî ãîâîðèòå ñ äðóãà ñòðàíà, ùå ÷óåòå ïðåäóïðåäèòåëåí ñèãíàë.

•        Àêî ÷óåòå ñèãíàë "çàåòî" ïðè íàáèðàíå íà òåëåôîííèÿ íîìåð, èëè àêî íàáåðåòå 
ãðåøåí íîìåð, íàòèñíåòå FLASH/RECALL áóòîíà è îïèòàéòå îòíîâî.

•      Àêî èñêàòå îòíîâî äà ãîâîðèòå êúì äðóãèòå äâå çàäúðæàíè ñòðàíè, ïðåäè ÷åòâúð-  
òàòà ñòðàíà äà ñå ïðèñúåäèíè, çàòâîðåòå, ñëåä òîâà ñëåäâàéòå ïðîöåäóðàòà ïî èçòåãëÿ-
íå íà çàäúðæàí â çîíàòà çà çàäúðæàíå ðàçãîâîð è íàòèñíåòå áóòîíà CONF.

CONF.

CONF.

22

22   . 

(Oïöèÿ)

HOLD.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.4 Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

ÑT

ÑT

Ãîâîðåòå.

Ãîâîðåòå.

Çàòâîðåòå.

Íàòèñíåòå Íàòèñíåòå

Íàòèñíåòå

Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïðåäè äà íàáåðåòå âúíøåí òåëåôîíåí íî-
ìåð, íàòèñíåòå ÑÎ áóòîí, çà äà ïîëó÷èòå
äîñòúï äî âúíøíà ëèíèÿ.

Òåêóùèÿò ðàçãîâîð ñå
çàäúðæà àâòîìàòè÷íî â 
çîíàòà çà çàäúðæàíå.

Òåêóùèÿò ðàçãîâîð ñå
çàäúðæà àâòîìàòè÷íî â 
çîíàòà çà çàäúðæàíå.

5-ñòðàííàòà êîíôåðåíòíà
âðúçêà å îðãàíèçèðàíà.

Òåëåôîíåí
íîìåð

Íàáåðåòå æåëàíèÿ
òåëåôîíåí íîìåð

Çà äà ïðîäúëæèòå

Ïî âðåìå íà 3-ñòðàííà êîíôåðåíòíà âðúçêà  ñ åäíà èëè äâå âúíøíè ñòðàíè, îðãàíèçèðàíà 
áåç íàáèðàíå íà "22    " 

*

*

Íà âúòðåøíèÿ ïîñò, îðãàíèçèðàë âðúçêàòà

Íàáåðåòå "#22 ", êîãàòî "Plan 2" èëè "Plan 3" å èçáðàíî ïðè ñèñòåìíîòî
ïðîãðàìèðàíå.

• Íå ìîæåòå äà ïðåâêëþ÷èòå êúì 5-ñòðàííà êîíôåðåíòíà âðúçêà ïî âðåìå íà 3-ñòðàííà
êîíôåðåíòíà âðúçêà ìåæäó âúòðåøíè ïîñòîâå.



63Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.4 Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà

• 3.1.3 Ïðîãðàìèðàíå íà áóòîíèòå
Cúçäàâàíå è ðåäàêòèðàíå íà áóòîí Conference.
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MUTE.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.4 Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

ÑT

Áåç ÎÒ

Íàòèñíåòå

1.4.6     Èçêëþ÷âàíå íà ìèêðîôîíà

Àêòèâèðàíå/Îòêàç

Òàçè ôóíêöèÿ âè ïîçâîëÿâà äà èçêëþ÷èòå ìèêðîôîíà íà âàøèÿ òåëåôîí, 
òàêà ÷å äà ìîæåòå äà ñëóøàòå ðàçãîâîðà áåç äðóãèòå ñòðàíè äà âè ÷óâàò.

•      Ñâåòåíåòî íà áóòîíà AUTO ANS/MUTE ïîêàçâà òåêóùîòî
ñúñòîÿíèå ïî ñëåäíèÿ íà÷èí:

Íå ñâåòè: Íîðìàëíà ðàáîòà
Ìèãà áàâíî â ÷åðâåíî: Èçêëþ÷åí ìèêðîôîí

• Òàçè ôóíêöèÿ ðàáîòè ñàìî ïðè îïåðàöèè "áåç ðúöå" (hands-free).
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SP-PHONE.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.4 Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

ÑT

Áåç ÎÒ

Íàòèñíåòå

1.4.7     Èçïîëçâàíå íà óñòðîéñòâî çà ãëàâà (Headset Operation)

Ìîæåòå äà âîäèòå ðàçãîâîð, êàòî èçïîëçâàòå headset óñòðîéñòâî çà ãëàâà.
Tàçè ôóíêöèÿ å èçâåñòíà è êàòî Handset/Headset Selection.

Çà ðàçãîâîð ñ èçïîëçâàíå íà headset óñòðîéñòâî çà ãëàâà
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1.4.8 Ðàçãîâîð ñ îòñðåùíàòà ñòðàíà áåç âäèãàíå íà 
ñëóøàëêàòà (Hands-free Operation)

Çà ïðåâêëþ÷âàíå ìåæäó ñëóøàëêàòà è ðàáîòà "áåç ðúöå" (hands-free ðåæèì)

SP-PHONE.

Do not go on-hook without pressing
the SP-PHONE button first, or the 
call will be disconnected.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.4 Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

ÑT

ÑT

Áåç ÎÒ

Çàòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Íàòèñíåòå

Ìîæåòå äà âîäèòå ðàçãîâîð â hands-free ðåæèì, êàòî èçïîëçâàòå 
SP-PHONE áóòîíà.

Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð ÷ðåç ñëóøàëêàòà

Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð â hands-free ðåæèì

Çà ïðåâêëþ÷âàíå ìåæäó hands-free è ñëóøàëêàòà

Ïîëåçíè ñúâåòè ïðè hands-free ðåæèì:

•      Àêî ÷óâàòå ëîøî îòñðåùíàòà ñòðàíà:
Óâåëè÷åòå ñèëàòà íà çâóêà ÷ðåç Navigator Key èëè Volume Key.

•      Àêî îòñðåùíàòà ñòðàíà âè ÷óâà ëîøî:
Íàìàëåòå ñèëàòà íà çâóêà.

•      Ïîäòèñêàíå íà åõîòî:
Èçïîëçâàéòå òåëåôîíà â ïîìåùåíèå, â êîåòî èìà ïîâå÷å çàâåñè è êèëèìè.

•      Çà äà èçáåãíåòå ïðîïóñêàíåòî íà ÷àñòè îò ðàçãîâîðà:
Àêî îòñðåùíàòà ñòðàíà ãîâîðè åäíîâðåìåííî ñ âàñ, ùå áúäàò ïðîïóñíàòè ÷àñòè îò 
ðàçãîâîðà. Íå ãîâîðåòå åäíîâðåìåííî ñ îòñðåùíàòà ñòðàíà.
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1.4.9 Ïðîìÿíà ðåæèìà íà íàáèðàíå (Pulse to Tone Conversion)

•

ÑÒ/ÎÒ

#.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.4 Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

Íàáåðåòå

Àêî èçïîëçâàòå àíàëîãîâà âúíøíà ëèíèÿ (ñ èìïóëñíî íàáèðàíå), ìîæåòå ïðè íåîáõîäèìîñò
äà ñìåíèòå âðåìåííî ðåæèìà íà íàáèðàíå îò èìïóëñåí íà òîíàëåí.

Íå ìîæåòå äà ñìåíèòå ðåæèìà íà íàáèðàíå òîíàëåí íà èìïóëñåí.

Òåëåôîíåí
íîìåð

Íàáåðåòå æåëàíèÿ
íîìåð/êîä (òîíàëíî)

Íàáåðåòå òåëåôîííèÿ
íîìåð (èìïóëñíî)

Æåëàí
íîìåð/êîä
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•

A B

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.5 Ïðåäè äà íàïóñíåòå ðàáîòíîòî ñè ìÿñòî

1.5     Ïðåäè äà íàïóñíåòå ðàáîòíîòî ñè ìÿñòî

1.5.1     Ïðåíàñî÷âàíå íà ïîâèêâàíèÿ (Call Forwarding [FWD])

Âúíøíà ñòðàíà

Ïîâèêâàíå

Ïîâèêâàíå

Âúòðåøåí ïîñò
Âúòðåøåí ïîñò

Ïðåíàñî÷âàíå êúì

Íàïðàâëåíå íà ïðåíàñî÷âàíåòî

Ìîæåòå äà ïðåíàñî÷èòå ïîâèêâàíèÿòà, íàñî÷åíè êúì âàñ,
êúì îïðåäåëåíî íàïðàâëåíèå. Âúçìîæíè ñà ñëåäíèòå íà÷èíè:

Âñè÷êè ïîâèêâàíèÿ:
Âñè÷êè ïîëó÷åíè ïîâèêâàíèÿ ñå ïðåíàñî÷âàò.

Êúì âúíøíà (CO) ëèíèÿ:
Âñè÷êè ïîâèêâàíèÿ ñå ïðåíàñî÷âàò êúì âúíøíà ëèíèÿ, àêî âúòðåøíèÿò
âè ïîñò èìà ðàçðåøåíèå çà òîâà. Ïðîäúëæèòåëíîñòòà å îãðàíè÷åíà.
Ñëåäâàé ìå (From):
Àêî ïðîïóñíåòå íà àêòèâèðàòå ïðåíàñî÷âàíå íà "Âñè÷êè
ïîâèêâàíèÿ" (ïî-ãîðå), ìîæåòå äà ãî íàïðàâèòå îò âúòðåøíèÿ
ïîñò (íàïðàâëåíèåòî), êúì êîéòî ñå ïðåíàñî÷âàò ïîâèêâàíèÿòà.

Çàåòî/Áåç îòãîâîð (BSY/NA):
Ïðåíàñî÷âàò ñå ïîâèêâàíèÿòà, êîãàòî òåëåôîíúò âè å çàåò,
èëè íà êîèòî íå ñòå îòãîâîðèëè â îïðåäåëåí èíòåðâàë îò âðåìå.

Âúòðåøíèÿò ïîñò, çàäàäåí êàòî íàïðàâëåíèå, ìîæå äà ñå îáàäè íà âúòðåøíèÿ ïîñò, 
ïðåíàñî÷âàù ïîâèêâàíåòî.

• Ìîæåòå äà çàäàäåòå âúòðåøíèÿ íîìåð íà ãëàñîâàòà ñè ïîùà êàòî íàïðàâëåíèå 
çà ïðåíàñî÷âàíå íà âõîäÿùèòå ïîâèêâàíèÿ.

•      Ìîæåòå äà çàäàäåòå íîìåðà íà Built-in Voice Message (BV) ôóíêöèÿòà êàòî íàïðàâëå-
íèå çà ïðåíàñî÷âàíå íà ïîâèêâàíèÿòà êúì åäíà îò îáëàñòèòå çà ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ.

Ïðåíàñî÷âàù
âúòðåøåí ïîñò

Íàïðàâëåíèå

Îáàæäàíå èëè
ïðåíàñî÷âàíå

Ïðåíàñî÷âàíå íà âñè÷êè ïîâèêâàíèÿÂõîäÿùî
ïîâèêâàíå
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17

FWD/DND
71.

2

1

0

3

#.

17

#.

Íàáåðåòå 5 èëè 8.

8

5

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.5 Ïðåäè äà íàïóñíåòå ðàáîòíîòî ñè ìÿñòî

ÈËÈ

ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

ÑÒ/ÎÒ

Çàòâîðåòå.

Çàòâîðåòå.

Íàòèñíåòå
èëè íàáåðåòå

FWD/DND
71.

Íàòèñíåòå
èëè íàáåðåòå

Îòâîðåòå

Îòâîðåòå

Íàáåðåòå

Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".

Çà Àêòèâèðàíå/Îòêàç

Íàáåðåòå ñúîòâåòíèÿ íîìåð

Îòêàç
Âñè÷êè ïîâèêâàíèÿ

Çàåòî/Áåç îòãîâîð
Êúì âúíøíà ëèíèÿ

(äî 32 öèôðè)

ÈËÈ

Búòðåøåí íîìåð
íà íàïðàâëåíèåòî

Êîä çà äîñòúï
äî âúíø. ëèíèÿ

Búíøåí òåëå-
ôîíåí íîìåð

Çà îòêàç, çàòâîðåòå, 
ñëåä êàòî íàáåðåòå 0#.

Íàáåðåòå âúòðåøíèÿ íîìåð íà
íàïðàâëåíèåòî ÈËÈ íîìåð çà
äîñòúï äî âúíøíà ëèíèÿ è 
âúíøíåí òåëåôîíåí íîìåð

Çà àêòèâèðàíå/îòêàç îò äðóã âúòðåøåí ïîñò

Ñëåäâàé ìå
Ñëåäâàé ìå - Îòêàç

Bàøèÿ âúòðåøåí
íîìåð

Íàáåðåòå âàøèÿ 
âúòðåøåí íîìåð
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•

A

B C

A

B C

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.5 Ïðåäè äà íàïóñíåòå ðàáîòíîòî ñè ìÿñòî

•      Ñâåòåíåòî íà áóòîíà FWD/DND ïîêàçâà òåêóùîòî ñúñòîÿíèå ïî ñëåäíèÿ íà÷èí: 
Íå ñâåòè: Äâåòå ôóíêöèè íå ñà àêòèâèðàíè. 
Ñâåòè ÷åðâåíî: DND (Do Not Disturb - íå áåçïîêîé) ðåæèì 
Ìèãà áàâíî â ÷åðâåíî: FWD (ïðåíàñî÷âàíå) ðåæèì

Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà

• 3.1.3 Ïðîãðàìèðàíå íà áóòîíèòå 
Cúçäàâàíå è ðåäàêòèðàíå íà FWD/DND (Call Forwarding/Do Not Disturb) áóòîí.

• Ìîæåòå äà ïðîâåðèòå íàïðàâëåíèåòî íà ïðåíàñî÷âàíå íà ïîâèêâàíèÿòà, êàòî ïðè
çàòâîðåíà ñëóøàëêà íàòèñíåòå FWD/DND áóòîíà.

Àêî ïîëçâàù ñèñòåìåí òåëåôîí (ÑÒ) àêòèâèðà ïðåíàñî÷âàíå ïðè Çàåòî/Áåç îòãîâîð,
FWD/DND áóòîíúò ùå ïðîäúëæè äà ìèãà è ñëåä çàòâàðÿíåòî íà ñëóøàëêàòà. Çà äà 
ñïðåòå ìèãàíåòî íà áóòîíà, âäèãíåòå ñëóøàëêàòà è íàáåðåòå "716#".

• Ïîâèêâàíåòî ìîæå äà áúäå ïðåíàñî÷åíî ñàìî âåäíúæ.
Â ïðèìåðà ïî-äîëó, âúòðåøíèÿò ïîñò À å ïðåíàñî÷èë ïîâèêâàíåòî êúì âúòðåøíèÿ ïîñò Â.
Àêî âúòðåøíèÿò ïîñò Â ñå îïèòà äà ïðåíàñî÷è ïîâèêâàíåòî êúì âúòðåøíèÿ ïîñò Ñ, ùå ÷óå
ïðåäóïðåäèòåëåí ñèãíàë è íÿìà äà ìîæå äà îñúùåñòâè ïðåíàñî÷âàíåòî. Àêî Â âå÷å å 
ïðåíàñî÷èë ïîâèêâàíå êúì Ñ, À íÿìà äà ìîæå äà ïðåíàñî÷è ïîâèêâàíèÿòà êúì Â.
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1 Will Return Soon

2 Gone Home

3 At Ext %%%

4 Back at %%:%% AM ( PM)

5 Out Until %%/%% *

6 In a Meeting

2
3
4
5
6

1

Måñåö (01–12) / Äåí (01–31)

75.

7 5

#.

AM (0) / PM (1)+

0.

0

75.

7 5

#.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.5 Ïðåäè äà íàïóñíåòå ðàáîòíîòî ñè ìÿñòî

ÑÒ/ÎÒ

ÑÒ/ÎÒ

Îòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Íàáåðåòå

Íàáåðåòå

Íàáåðåòå Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".

1.5.2     Ïîêàçâàíå íà ñúîáùåíèå íà äèñïëåÿ íà òåëåôîíà íà 
ïîâèêâàùèÿ (Absent Message)

Àêî ïîâèêâàùèÿò èçïîëçâà ñèñòåìåí òåëåôîí Panasonic ñ äèñïëåé, ìîæåòå äà ïîêàæåòå âúðõó
äèñïëåÿ ìó ïðè÷èíàòà, ïîðàäè êîÿòî íå îòãîâàðÿòå. Ñúîáùåíèåòî ùå ñå ïîêàçâà è íà äèñïëåÿ íà 
âàøèÿ òåëåôîí âñåêè ïúò, êîãàòî âäèãàòå ñëóøàëêàòà.

Íîìåð Ñúîáùåíèå

(Âúòðåøåí íîìåð)

(×àñ:Ìèíóòè)

(Måñåö/Äåí)

èëè

Àêòèâèðàíå

Çàòâîðåòå.

Çàòâîðåòå.

Íàáåðåòå ñúîòâåòíàòà öèôðà

Âúòð. íîìåð

×àñ (01-12) : Ìèíóòè (00-59)

Îòêàç



72

Ïðîâåðêà

• * 

•

ÑÒ ñ äèñïëåé

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.5 Ïðåäè äà íàïóñíåòå ðàáîòíîòî ñè ìÿñòî

Îòâîðåòå.

Âúâåäåòå æåëàíèòå ñòîéíîñòè â ïîçèöèèòå "%". Òðÿáâà äà âúâåäåòå ïðàâèëíèÿ áðîé
ñèìâîëè, îçíà÷åíè ñ "%", êàòî èçïîëçâàòå öèôðèòå îò 0 äo 9

Ðåäúò íà çàäàâàíå íà äàòàòà å ðàçëè÷åí â ðàçëè÷íèòå ðåãèîíè/äúðæàâè.
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Çà çàêëþ÷âàíå/îòêëþ÷âàíå

•

77. #.

77

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.5 Ïðåäè äà íàïóñíåòå ðàáîòíîòî ñè ìÿñòî

ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

Çàòâîðåòå.Îòâîðåòå. Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".

1.5.3     Ïðåäîòâðàòÿâàíå èçïîëçâàíåòî íà òåëåôîíà âè îò
äðóãè õîðà (Extension Lock)

Ìîæåòå äà "çàêëþ÷èòå" âúòðåøíèÿ ñè òåëåôîí, òàêà ÷å äðóãè õîðà äà íå ìîãàò äà ðåàëèçèðàò
âúíøíè îáàæäàíèÿ. Òàçè ôóíêöèÿ å èçâåñòíà îùå êàòî Electronic Station Lockout.

Çàêëþ÷âàù êîä

Çàêëþ÷âàù êîäÇàêëþ÷âàù êîä

Âúâåäåòå çàêëþ÷âàùèÿ êîä (4 öèôðè)
äâà ïúòè çà çàêëþ÷âàíå èëè âåäíúæ 
çà îòêëþ÷âàíå.

Çàêëþ-
÷âàíå

Îòêëþ-
÷âàíå

•     Àêî âúòðåøíèÿò âè òåëåôîí å çàêëþ÷åí, òîé íå ìîæå äà èçïúëíÿâà ñëåäíèòå ôóíêöèè:

–     Ðåàëèçèðàíå íà âúíøíè (ÑÎ) îáàæäàíèÿ

– Äîñòúï äî èíôîðìàöèÿ çà ïîâèêâàíèÿòà

Âñå ïàê, â çàâèñèìîñò îò ñèñòåìíîòî ïðîãðàìèðàíå, âúçìîæíî å è äà ìîæåòå äà 
ðåàëèçèðàòå âúíøíè (ÑÎ) îáàæäàíèÿ.

•      Àêî çàáðàâèòå êîäà èëè àêî íå ìîæåòå äà îòêëþ÷èòå òåëåôîíà, îáúðíåòå ñå
çà ñúäåéñòâèå êúì âàøèÿ ìåíèäæúð. Òîé ìîæå äà îòêëþ÷è òåëåôîíà âè (Remote 
Extension Lock).

• Çàêëþ÷âàùèÿò êîä òðÿáâà äà ñúäúðæà 4 öèôðè, íî íå òðÿáâà äà âêëþ÷âà "#" è "    ". 

Îïåðàòîðúò èëè ìåíèäæúðúò (óïðàâèòåëÿò) ìîãàò äà îòìåíÿò òàçè ôóíêöèÿ çà âñè÷êè
âúòðåøíè ïîñòîâå (Extension Lock—CANCEL ALL).

• Òàçè ôóíêöèÿ ðàáîòè è êàòî Incoming Call Log Display Lock ôóíêöèÿ.
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1.5.4     Íàïóñêàíå íà ãðóïàòà (Log-in/Log-out)

Log-in

Log-out

Log-in

Log-out

0

1
7 3 6

#.736.

Log-in/
Log-out.

ÑT

(Log-in/Log-out)

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.5 Ïðåäè äà íàïóñíåòå ðàáîòíîòî ñè ìÿñòî

ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

Çàòâîðåòå.

Çàòâîðåòå.Îòâîðåòå. Íàòèñíåòå

Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".

Ãðóïà

Îáàæäàíå

Ìîæåòå äà óïðàâëÿâàòå ñòàòóòà ñè â ãðóïàòà âúòðåøíè
ïîñòîâå. Êîãàòî ñòå â Log-out ðåæèì, âàøèÿò òåëåôîí
íÿìà äà çâúíè ïðè ïîëó÷àâàíå íà âõîäÿùî ïîâèêâàíå â
ãðóïàòà. Êîãàòî ñå âúðíåòå â ãðóïàòà (Log-in), òåëåôîíúò 
âè ùå çâúíè îòíîâî. Ôàáðè÷íàòà íàñòðîéêà å Log-in".

Çà íàñòðîéâàíå íà Log-in/Log-out

Îòâîðåòå.
1 èëè 0.
Íàáåðåòå

• Ñâåòåíåòî íà Log-in/Log-out áóòîíà ïîêàçâà ñúñòîÿíèåòî ïî ñëåäíèÿ íà÷èí:
Íå ñâåòè: Log-in ðåæèì
Ñâåòè â ÷åðâåíî: Log-out ðåæèì

• Ïîñëåäíèÿò ÷ëåí íà ãðóïàòà íå ìîæå äà ïðåìèíàâà â Log-out ðåæèì.

Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà

• 3.1.3 Ïðîãðàìèðàíå íà áóòîíèòå
Cúçäàâàíå è ðåäàêòèðàíå íà Log-in/Log-out áóòîí.
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1.5.5     Èçïîëçâàíå íà ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ 
(Built-in Voice Message [BV])

DISA OGM

•
•

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.5 Ïðåäè äà íàïóñíåòå ðàáîòíîòî ñè ìÿñòî

– Çàïèñ, âúçïðîèçâåæäàíå è èçòðèâàíå íà ïåðñîíàëíè BV èçõîäÿùè ñúîáùåíèÿ

– Ïðåíàñî÷âàíå íà ïîâèêâàíèÿòà âè êúì âãðàäåíî BV ãëàñîâî ñúîáùåíèå

– Îñòàâÿíå, âúçïðîèçâåæäàíå è èçòðèâàíå íà ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ

Âúíøíà ñòðàíà

Îáàæäàíå

Äèðåêòíî êúì âúòðåøíèÿ ïîñò

Äèðåêòíî êúì DISA

Âúòðåøåí ïîñò

Âúòðåøåí ïîñò

Îáàæäàíå

Äðóãè

Èçïîëçâàíå íà ôóíêöèÿòà Direct Message (Äèðåêòíî ñúîáùåíèå)

Ïåðñîíàëíî BV OGM

Ïåðñîíàëíî ãë. ñúîáù.Ïðåíàñî÷âàíå êúì
ëè÷íàòà îáëàñò çà
ñúîáùåíèÿ

Äèðåêòíî êúì îáùàòà
îáëàñò çà ñúîáùåíèÿ

Îïåðàòîð/Ìåíèäæúð

Èçïîëçâàíå íà 
DISA ÀÀ óñëóãà Ïðåíàñî÷âàíå êúì

ëè÷íàòà îáëàñò çà
ñúîáùåíèÿ

Èçòåêëî âðåìå
Ãðåøåí íîìåð

Íàïóñêàíå íà 
ðàá. ìÿñòî

Îáùî BV OGM

Îáùî ãëàñîâî ñúîáù.

Ïåðñîíàëíî BV OGM

Ïåðñîíàëíî ãë. ñúîáù.

Àêî â öåíòðàëàòà èíñòàëèðàòå êàðòà çà ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ (îïöèÿ), îáàæäàùèÿò ñå ìîæå äà îñòàâè
ñúîáùåíèå â åäíà îò îáëàñòèòå çà ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ. Îáëàñòèòå çà ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ ñà äâå - îáùà 
è ïåðñîíàëíà.
Â ïåðñîíàëíàòà îáëàñò çà ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ îáàæäàùèÿò ñå ìîæå äà îñòàâè ñúîáùåíèå äèðåêòíî
çà âàñ. Êîãàòî âõîäÿùî ïîâèêâàíå å ïðåíàñî÷åíî êúì ïåðñîíàëíàòà âè îáëàñò çà ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ, 
îáàæäàùèÿò ñå ùå ÷óå âàøåòî ëè÷íî Built-in Voice Message (BV) èçõîäÿùî ñúîáùåíèå è ùå îñòàâè
ãëàñîâî ñúîáùåíèå. Âèå ìîæåòå äà ïîëó÷èòå äîñòúï äî ïåðñîíàëíàòà âè îáëàñò çà ãëàñîâè ñúîáùå- 
íèÿ, çà äà ïðîñëóøâàòå èëè èçòðèâàòå îñòàâåíèòå ñúîáùåíèÿ.
Â îáùàòà îáëàñò çà ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ îáàæäàùèòå ñå ìîãàò äà îñòàâÿò ñúîáùåíèÿ çà ôèðìà-
òà. Êîãàòî âõîäÿùî ïîâèêâàíå å ïðåíàñî÷åíî êúì îáùàòà îáëàñò çà ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ, îáàæäà-
ùèÿò ñå ùå ÷óå îáùîòî BV OGM èçõîäÿùî ñúîáùåíèå è ùå îñòàâè ãëàñîâî ñúîáùåíèå. Ñàìî
îïåðàòîðúò èëè ìåíèäæúðúò ìîæå äà ïîëó÷è äîñòúï äî îáùàòà îáëàñò çà ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ,
çà äà ïðîñëóøâà èëè èçòðèâà îñòàâåíèòå ñúîáùåíèÿ.
Àêî â ïåðñîíàëíàòà âè èëè â îáùàòà îáëàñò (àêî èìàòå äîñòúï äî íåÿ) çà ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ èìà
îñòàâåíî íîâî ñúîáùåíèå, êîãàòî âäèãíåòå ñëóøàëêàòà, ùå ÷óåòå ñèãíàë çà íàáèðàíå 4. Äîïúëíèòåë-
íî, àêî òåëåôîíúò âè èìà áóòîí MESSAGE èëè Message/Ringer èíäèêàòîð, ñúîòâåòíèÿò áóòîí/
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•

•

•

Èíôîðìàöèÿ çà ïîâèêâàíèÿòà (Call Log)

Çàáåëåæêè:

•

•

Çàïèñ, âúçïðîèçâåæäàíå è èçòðèâàíå íà ïåðñîíàëíè BV 
èçõîäÿùè ñúîáùåíèÿ

Çàïèñ

Record a message.723. 1.

2 3 17

AUTO DIAL/STORE áóòîíà,
âìåñòî äà çàòâàðÿò.

#.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.5 Ïðåäè äà íàïóñíåòå ðàáîòíîòî ñè ìÿñòî

ÑÒ/ÎÒ

Çàòâîðåòå.Îòâîðåòå. Íàáåðåòå Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".

Ïîëçâàùèòå ÑÒ ìîãàò äà ÷óÿò
ñúîáùåíèåòî, êàòî íàòèñíàò

èíäèêàòîð ùå ñâåòíå, êîãàòî èìà îñòàâåíî ñúîáùåíèå. 
Ìîæåòå äà èçâúðøèòå è ñëåäíèòå îïåðàöèè:

Ìîæåòå äà çàïèøåòå, ÷óåòå èëè èçòðèåòå BV OGM â ïåðñîíàëíàòà âè îáëàñò çà ñúîáùåíèÿ.

• Îïåðàòîðúò èëè ìåíèäæúðúò ìîæå äà çàïèøå, ÷óå èëè èçòðèå îáùî BV OGM ñúîáùåíèå
â îáùàòà îáëàñò çà ñúîáùåíèÿ. Íàïðàâåòå ñïðàâêà ñ òî÷êà 2.1.6.

• Ìîæåòå äà ïðåíàñî÷èòå âõîäÿùèòå ïîâèêâàíèÿ êúì ïåðñîíàëíàòà âè îáëàñò çà
ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ.

Ìîæåòå äà îñòàâèòå ãëàñîâî ñúîáùåíèå â ïåðñîíàëíàòà îáëàñò íà äðóã âúòðåøåí ïîñò, äîðè 
àêî òîé íå å ïðåíàñî÷èë ïîâèêâàíèÿòà ñè è äîðè àêî íÿìà çàïèñàíî ïåðñîíàëíî èëè îáùî
BV OGM èçõîäÿùî ñúîáùåíèå (ôóíêöèÿ Direct Message).
Êîãàòî îáàæäàùèÿò ñå îñòàâè ãëàñîâî ñúîáùåíèå ÷ðåç ôóíêöèÿòà Direct Message, òî àâòîìà-
òè÷íî ñå ñâúðçâà ñ èíôîðìàöèÿòà çà ïîâèêâàíåòî, çàåäíî ñ íîìåðà è èìåòî ìó (àêî å çàïàìå-
òåíî).

Ìîæåòå äà ïîëó÷èòå äîñòúï äî ïåðñîíàëíàòà/îáùàòà îáëàñò çà ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ è îò
âúíøåí òåëåôîí, ÷ðåç âúâåæäàíå íà êîä çà äîñòúï. Êîäúò å ðàçëè÷åí, â çàâèñèìîñò îò òîâà,
äàëè ñå îáàæäàòå äèðåêòíî íà âúòðåøíèÿ ïîñò (ïðåíàñî÷èë ïîâèêâàíåòî) èëè íà îáùàòà 
îáëàñò, èëè ÷ðåç DISA.

Êîãàòî ðàçãëåæäàòå èíôîðìàöèÿòà çà ïîâèêâàíèÿòà, ìîæåòå äà âèäèòå äàëè ïîâèêâàùèÿò
å îñòàâèë ãëàñîâî ñúîáùåíèå. Çà ïîâå÷å èíôîðìàöèÿ âèæòå òî÷êà 1.9.1.

Àêî àêòèâèðàòå Voice Mail Integration ôóíêöèÿòà, BV ôóíêöèÿòà íÿìà äà ðàáîòè

Êîãàòî äðóã âúòðåøåí ïîñò çàïèñâà èëè èçòðèâà ïåðñîíàëíî èëè îáùî BV OGM èçõîäÿùî
ñúîáùåíèå, âèå íÿìà äà ìîæåòå äà èçïîëçâàòå BV ôóíêöèÿòà. Â òîçè ñëó÷àé, èç÷àêàéòå 
íÿêîëêî ìèíóòè è îïèòàéòå îòíîâî.
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Âúçïðîèçâåæäàíå

Èçòðèâàíå

•  Ñâåòåíåòî íà AUTO DIAL/STORE áóòîíà ïîêàçâà òåêóùîòî ñúñòîÿíèå ïî ñëåäíèÿ íà÷èí:
Íå ñâåòè: Çàïèñâàòå ñúîáùåíèå èëè âúçïðîèçâåæäàíåòî íà ñúîáùåíèåòî å ïðèêëþ÷èëî.
Ñâåòè ÷åðâåíî: Ñúîáùåíèåòî ñå âúçïðîèçâåæäà.

•      Ìîæåòå äà ñïðåòå âúçïðîèçâåæäàíåòî, êàòî íàòèñíåòå AUTO DIAL/STORE áóòîíà.

Confirm 
the message.

723.

2 37

2.

2

#.

723. 0.

2 3 07

#.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.5 Ïðåäè äà íàïóñíåòå ðàáîòíîòî ñè ìÿñòî

ÑÒ/ÎÒ

ÑÒ/ÎÒ

Çàòâîðåòå.

Çàòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Íàáåðåòå Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Íàáåðåòå Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå Ïîòâúðæäåíèå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".
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Ïðåíàñî÷âàíå íà ïîâèêâàíèÿòà êúì âãðàäåíîòî BV ãëàñîâî 
ñúîáùåíèå

Àêòèâèðàíå/Îòêàç

FWD/DND
71.

725.

17
7 2 51

0

2

#.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.5 Ïðåäè äà íàïóñíåòå ðàáîòíîòî ñè ìÿñòî

ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

Çàòâîðåòå.

Îòâîðåòå. Íàòèñíåòå
èëè íàáðåòå

Íàáåðåòå

Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".

Îòêàç

Âñè÷êè ïîâèêâàíèÿ

Çàåòî/Áåç îòãîâîð

Íàáåðåòå ñúîòâåòíèÿ íîìåð

Çà îòêàç, çàòâîðåòå, 
ñëåä êàòî íàáåðåòå 0#.

Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà

• 3.1.3 Ïðîãðàìèðàíå íà áóòîíèòå 
Cúçäàâàíå è ðåäàêòèðàíå íà FWD/DND (Call Forwarding/Do Not Disturb) áóòîí.

• Àêòèâèðàíåòî íà òàçè ôóíêöèÿ îòìåíÿ âñè÷êè äðóãè ïðåíàñî÷âàíèÿ (FWD) 
è íàñòðîéêè íà DND (Do Not Disturb) ôóíêöèÿòà.
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Îñòàâÿíå, âúçïðîèçâåæäàíå è èçòðèâàíå íà ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ

Îñòàâÿíå íà ãëàñîâî ñúîáùåíèå â ïåðñîíàëíàòà îáëàñò çà ñúîáùåíèÿ

Ïåðñîíàëíî
BV OGM &

Îò âúíøåí òåëåôîí / ÑÒ / ÎÒ

Îáùî
BV OGM &

Îò âúíøåí òåëåôîí

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.5 Ïðåäè äà íàïóñíåòå ðàáîòíîòî ñè ìÿñòî

Çàòâîðåòå.

Çàòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîòâúðæäåíèå

Òåëåôîíåí
íîìåð

Òåëåôîíåí
íîìåð

Íàáåðåòå æåëàíèÿ
òåëåôîíåí íîìåð
çà äîñòúï äî ïåðñîíàëíàòà
îáëàñò çà ñúîáùåíèÿ

Íàáåðåòå æåëàíèÿ
òåëåôîíåí íîìåð
çà äîñòúï äî îáùàòà
îáëàñò çà ñúîáùåíèÿ

Çàïèøåòå
ñúîáùåíèå

Çàïèøåòå
ñúîáùåíèå

Îñòàâÿíå íà ãëàñîâî ñúîáùåíèå â ïåðñîíàëíàòà îáëàñò çà ñúîáùåíèÿ

Ïðè ïðåíàñî÷âàíå, ïîâèêâàíèÿòà ñå
ïðåíàñî÷âàò êúì ïåðñîíàëíàòà îáëàñò

DISA ïîâèêâàíèÿòà ñå ïðåõâúðëÿò
êúì îáùàòà îáëàñò, àêî å íàáðàí ãðåøåí 
íîìåð èëè å èçòåêëî îïðåäåëåíîòî âðåìå.
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Îñòàâÿíå íà ãëàñîâî ñúîáùåíèå ÷ðåç ôóíêöèÿòà Direct Message

Çà äà ïðåãëåäàòå è ïðîñëóøàòå ãëàñîâî ñúîáùåíèå â îáëàñòòà çà ñúîáùåíèÿ

725. 1.

2 5 17

#.

MESSAGE.

ÑÒ ñ äèñïëåé

Íàòèñêàéòå MESSAGE

*1

1

2

3

9

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.5 Ïðåäè äà íàïóñíåòå ðàáîòíîòî ñè ìÿñòî

ÑÒ/ÎÒ

Çàòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

ÍàòèñíåòåÎòâîðåòå

Çàòâîðåòå

Íàáåðåòå Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".

Çàïèøåòå
ñúîáùåíèå

Íàáåðåòå äðóãèÿ
âúòðåøåí íîìåð

Äðóã âúòðå-
øåí íîìåð

Êîãàòî Message/Ringer èíäèêàòîðúò èëè Message áóòîíúò ñâåòÿò
(Ñaller ID èíäèêàòîðúò - Personal/Common áóòîíúò ùå ñâåòè, àêî å íàñòðîåí) 

äîêàòî ñå ïîêàæå
æåëàíîòî ñúîáùåíèå

Ïðîñëóøàéòå
ñúîáùåíèåòî

Ãëàñîâî
ñúîáùåíèå

Âúâåäåòå 1, 2, 3 èëè 9, äîêàòî ïðîñëóøâàòå ñúîáùåíèåòî
èëè äî 5 ñåêóíäè ñëåä êðàÿ íà âúçïðîèçâåæäàíåòî ìó.

Âúçïðîèçâåæäàíå íà ñúîá-
ùåíèåòî îòíà÷àëî

Êúì ñëåäâàùîòî ñúîáùåíèå

Èçòðèâàíå íà ñúîáùåíèåòî

Êúì ïðåäèøíîòî ñúîáùåíèå
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725. 2. #.

2 5 27

1

2

3

9

2 57

0.725. #.

0

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.5 Ïðåäè äà íàïóñíåòå ðàáîòíîòî ñè ìÿñòî

ÑÒ/ÎÒ

ÑÒ/ÎÒ

Çàòâîðåòå.

Çàòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Íàáåðåòå Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Íàáåðåòå Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".

*1

Âúçïðîèçâåæäàíå íà ñúîá-
ùåíèåòî îòíà÷àëî

Êúì ñëåäâàùîòî ñúîáùåíèå

Èçòðèâàíå íà ñúîáùåíèåòî

Êúì ïðåäèøíîòî ñúîáùåíèå

Âúâåäåòå 1, 2, 3 èëè 9, äîêàòî ïðîñëóøâàòå ñúîáùåíèåòî
èëè äî 5 ñåêóíäè ñëåä êðàÿ íà âúçïðîèçâåæäàíåòî ìó.

Ïðîñëóøàéòå
ñúîáùåíèÿòà

Ñúîáùåíèÿòà ñå âúçïðîèçâåæ-
äàò ïî ðåäà íà çàïèñâàíåòî èì

Çà äà ïðîñëóøàòå âñè÷êè ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ â îáëàñòòà çà ñúîáùåíèÿ

Çà äà èçòðèåòå âñè÷êè ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ â îáëàñòòà çà ñúîáùåíèÿ

Ãëàñîâî
ñúîáùåíèå
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Ïðîñëóøâàíå èëè èçòðèâàíå íà ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ îò âúíøåí òåëåôîí

• *1

• *2

• *3

Îò âúíøåí òåëåôîí

*1 *3

DISA OGM èëè
Ïåðñîíàëíî/Îáùî
BV OGM

1

2

3

9

Êîä çà 
äîñòúï

*2

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.5 Ïðåäè äà íàïóñíåòå ðàáîòíîòî ñè ìÿñòî

Ïîòâúðæäåíèå

Îòâîðåòå. Ïðîñëóøàéòå
ñúîáùåíèÿòà

Ñúîáùåíèÿòà ñå âúçïðîèçâåæ-
äàò ïî ðåäà íà çàïèñâàíåòî èì

Ãëàñîâî
ñúîáùåíèå

Âúâåäåòå 1, 2, 3 èëè 9, äîêàòî ïðîñëóøâàòå ñúîáùåíèåòî
èëè äî 5 ñåêóíäè ñëåä êðàÿ íà âúçïðîèçâåæäàíåòî ìó.

Âúçïðîèçâåæäàíå íà ñúîá-
ùåíèåòî îòíà÷àëî

Êúì ñëåäâàùîòî ñúîáùåíèå

Èçòðèâàíå íà ñúîáùåíèåòî

Êúì ïðåäèøíîòî ñúîáùåíèå

Íàáåðåòå æåëàíèÿ
òåëåôîíåí íîìåð çà äîñòúï
äî DISA è/èëè îáùàòà èëè ïðåñî-
íàëíàòà îáëàñò çà ñúîáùåíèÿ

Òåëåôîíåí
íîìåð

Íàáåðåòå êîäà çà äîñòúï

îáùîòî/ïåðñîíàëíîòî BV OGM.
ïî âðåìå íà DISA OGM èëè

Çà äà èçòðèåòå ãëàñîâî ñúîáùåíèå, äîêàòî ãî ïðîñëóøâàòå, âúâåäåòå "3". Ùå ÷óåòå 
ñèãíàë çà íàáèðàíå 3. Âúâåäåòå îòíîâî "3", çà äà ïîòâúðäèòå èçòðèâàíåòî. Àêî ñå îòêà-
æåòå, âúâåäåòå äðóãà öèôðà ("1", "2" èëè "9") èëè çàòâîðåòå, äîêàòî ÷óâàòå ñèãíàë çà 
íàáèðàíå 3.

Çà íàñî÷âàíå êúì ïåðñîíàëíà îáëàñò çà ñúîáùåíèÿ, òðÿáâà äà âúâåäåòå 
êîäà çà äîñòúï äî ñúîòâåòíèÿ âúòðåøåí ïîñò. Àêî ÷óåòå îáùîòî BV OGM,
òðÿáâà äà âúâåäåòå êîäà çà äîñòúï íà îïåðàòîðà/ìåíèäæúðà äî îáùàòà îáëàñò.

Êîãàòî ñå îáàæäàòå îò âúíøåí òåëåôîí, ñëåä êàòî ÷óåòå ñèãíàë çà íàáèðàíå 3 
â ïðîäúëæåíèå íà 5 ñåêóíäè, ùå ñå âúçïðîèçâåäå ñëåäâàùîòî ñúîáùåíèå. Äîêàòî 
ïðîñëóøâàòå ñúîáùåíèå, ìîæåòå äà âúâåäåòå íîìåð íà ôóíêöèÿ - "1", "2", "3", èëè "9".
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•

•

•

Íå ñâåòè: Íÿìà çàïèñàíè íîâè ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ
Ñâåòè ÷åðâåíî: Íîâè ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ

•

Ñèãíàë çà íàáèðàíå 4

Ñèãíàë çà íàáèðàíå 5

1 s

1 s

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.5 Ïðåäè äà íàïóñíåòå ðàáîòíîòî ñè ìÿñòî

• Äîêàòî çàïèñâàò ãëàñîâî ñúîáùåíèå, îáàæäàùèòå ñå íå ìîãàò äà çàäúðæàò ðàçãîâîðà
÷ðåç íàòèñêàíå íà áóòîíèòå TRANSFER èëè HOLD.

Àêî âúâåäåòå ãðåøåí êîä çà äîñòúï äî ãëàñîâî ñúîáùåíèå îò âúíøåí òåëåôîí, äîêàòî
ñå îïèòâàòå äà ïðîñëóøàòå ãëàñîâèòå ñúîáùåíèÿ, âðúçêàòà ùå áúäå ïðåêúñíàòà ñëåä 
10 ñåêóíäè. Àêî âúçïðîèçâåæäàíåòî ñâúðøè èëè íÿìà çàïèñàíè ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ, 
âðúçêàòà ùå áúäå ïðåêúñíàòà ñëåä 5 ñåêóíäè.

Ïðè èçòðèâàíå íà ãëàñîâî ñúîáùåíèå ñå èçòðèâà è èíôîðìàöèÿòà çà ïîâèêâàùèÿ.

Ñâåòåíåòî íà áóòîíà MESSAGE è èíäèêàòîðà Message/Ringer ïîêàçâà ñúñòîÿíèåòî íà
îáëàñòòà çà ñúîáùåíèÿ ïî ñëåäíèÿ íà÷èí:

Àêî òåëåôîíúò âè íÿìà áóòîí MESSAGE èëè èíäèêàòîð Message/Ringer, íå ìîæåòå äà 
ðàçáåðåòå ñúñòîÿíèåòî íà îáëàñòòà çà ñúîáùåíèÿ ïî òîçè íà÷èí.

Àêî å çàïèñàíî íîâî ãëàñîâî ñúîáùåíèå, ùå ÷óåòå ñèãíàë çà íàáèðàíå 4, êîãàòî 
âäèãíåòå ñëóøàëêàòà.

Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà

• 3.1.3 Ïðîãðàìèðàíå íà áóòîíèòå
Cúçäàâàíå è ðåäàêòèðàíå íà áóòîí Message, Caller ID Indication—Personal 
èëè Caller ID Indication—Common.

•      Ïîòðåáèòåëèòå íà ñèñòåìíè òåëåôîíè (ÑÒ) ìîãàò äà ÷óÿò ãëàñîâèòå ñúîáùåíèÿ, êàòî
âúâåäàò íîìåðà íà Message Waiting Answer ôóíêöèÿòà, "784# (7840)".

• Êîãàòî îñòàâàùîòî âðåìå çà çàïèñ íà öåíòðàëàòà ñòàíå ïî-ìàëêî îò 5 ìèíóòè èëè
ñà âå÷å çàïèñàíè 125 ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ, äèñïëåÿò ùå âè èíôîðìèðà, ÷å ïàìåòòà
ïúëíà, à ïðè âäèãàíå íà ñëóøàëêàòà ùå ÷óâàòå ñèãíàë çà íàáèðàíå 5. Èçòðèéòå
íåíóæíèòå ñúîáùåíèÿ.
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Âñè÷êè âúòðåøíè ïîñòîâå:

Ãðóïà:

Âúíøíî:

Âñè÷êè âúòðåøíè ïîñòîâå & Âúíøíî:

• *1

• *2

Aíîíñèðàéòå.

3 3

Oïöèÿ ñàìî çà
"External" (âúíøíî)

3 3 0

3

3 3

4 *2

*1

*1

*1

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.6  Èçïðàùàíå/ïîëó÷àâàíå íà èçâåñòèÿ

ÑÒ/ÎÒ

Ãîâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Ïîòâúðæäåíèå

1.6     Èçïðàùàíå/ïîëó÷àâàíå íà èçâåñòèÿ

1.6.1     Ïîâèêâàíå

–     Ãðóïîâî ïîâèêâàíå

–     Ïîâèêâàíå è ïðåõâúðëÿíå íà ðàçãîâîð

Ãðóïîâî ïîâèêâàíå
Ìîæåòå äà íàïðàâèòå ãëàñîâ àíîíñ (èçâåñòÿâàíå) êúì íÿêîëêî äóøè åäíîâðåìåííî. Àíîíñúò ùå 
ñå ÷óå ïðåç âúíøíèòå ãîâîðèòåëè è ïðåç âãðàäåíèòå ãîâîðèòåëè íà ñèñòåìíèòå òåëåôîíè.
Àêî íÿêîé îò âúòðåøíèòå ïîñòîâå îòãîâîðè íà ïîâèêâàíåòî, ùå ñå èçãðàäè âúòðåøíà (èíòåðêîì) 
âðúçêà. Ìîæåòå äà îñúùåñòâèòå ãðóïîâî ïîâèêâàíå ïî 4 íà÷èíà:

Ïîâèêâàíå ÷ðåç âãðàäåíèòå ãîâîðèòåëè íà âñè÷êè ñèñòåìíè òåëåôîíè

Ïîâèêâàíå íà îïðåäåëåíà ãðóïà ÷ðåç âãðàäåíèòå ãîâîðèòåëè íà ñèñòåìíèòå òåëåôîíè

Ïîâèêâàíå ÷ðåç âúíøåí ãîâîðèòåë

Ïîâèêâàíå ÷ðåç âãðàäåíèòå ãîâîðèòåëè íà âñè÷êè ñèñòåìíè òåëåôîíè è ÷ðåç âúíøåí ãîâîðèòåë.

íîìåð íà ïî- 
âèêâàíà ãðóïà

Íàáåðåòå ñúîòâåòíèÿ íîìåð

Âñè÷êè âúòð. ïîñòîâå

Âñè÷êè âúòð. ïîñòîâå & 
Âúíøíî

Âúíøíî

Ãðóïà (1-8)

Çà "Âñè÷êè âúòðåøíè ïîñòîâå & Âúíøíî, ìîæåòå
äà íàáåðåòå "339", âìåñòî "33    ".

Èç÷àêàéòå
îòãîâîðà.

•     Àêî äðóã âå÷å å íàïðàâèë ãðóïîâî ïîâèêâàíå, ùå ÷óåòå ñèãíàë "çàåòî".

Íàáåðåòå "#33", àêî "Plan 2" èëè "Plan 3" ñà çàäàäåíè ïðè ñèñòåìíîòî 
ïðîãðàìèðàíå.

Íàáåðåòå "#34", àêî "Plan 2" èëè "Plan 3" ñà çàäàäåíè ïðè ñèñòåìíîòî 
ïðîãðàìèðàíå.
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• *1

• *2

• *3

TRANSFER
Recall/hookswitch.

OR

0

3 3

3 3

3

3 3

4 *3

*2

*2

*2

*1

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.6  Èçïðàùàíå/ïîëó÷àâàíå íà èçâåñòèÿ

ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

Çàòâîðåòå.

Íàòèñíåòå
èëè

Ãîâîðåòå

Oïöèÿ ñàìî çà
"External" (âúíøíî)

Ïîòâúðæäåíèå

Aíîíñèðàéòå.

íîìåð íà ïî- 
âèêâàíà ãðóïà

Íàáåðåòå ñúîòâåòíèÿ íîìåð

Âñè÷êè âúòð. ïîñòîâå

Âñè÷êè âúòð. ïîñòîâå & 
Âúíøíî

Âúíøíî

Ãðóïà (1-8)

Çà "Âñè÷êè âúòðåøíè ïîñòîâå & Âúíøíî, ìîæåòå
äà íàáåðåòå "339", âìåñòî "33    ".

Èç÷àêàéòå
îòãîâîðà.

Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

Îáàæäàíåòî íà äðóãàòà ñòðàíà 
å çàäúðæàíî.

Ïîâèêâàíå è ïðåõâúðëÿíå íà ðàçãîâîð
Ñëåä êàòî íàïðàâèòå àíîíñà, ìîæåòå äà ïðåõâúðëèòå ïîâèêâàíå.

• Ñëåä êàòî çàòâîðèòå, îáàæäàùèÿò ñå ìîæå äà ðàçãîâàðÿ ñ òîçè, êîéòî îòãîâîðè íà 
ïîâèêâàíåòî.

Íîìåð íà Call Hold ôóíêöèÿòà:
— Plan 1: 20
— Plan 2/Plan 3: #20

Ïîïèòàéòå óïðàâèòåëÿ ñè çà SLT Hold Mode ðåæèìà íà öåíòðàëàòà.

Ìîæåòå äà âúâåäåòå íîìåðà íà Call Hold (çàäúðæàíå íà ïîâèêâàíåòî) ôóíêöèÿòà, ñëåä
êàòî íàòèñíåòå Recall/hookswitch íà ÎÒ, â çàâèñèìîñò îò SLT Hold Mode ðåæèìà.

Íàáåðåòå "#33", àêî "Plan 2" èëè "Plan 3" ñà çàäàäåíè ïðè ñèñòåìíîòî 
ïðîãðàìèðàíå.

Íàáåðåòå "#34", àêî "Plan 2" èëè "Plan 3" ñà çàäàäåíè ïðè ñèñòåìíîòî 
ïðîãðàìèðàíå.
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1.6.2

• * 

43.

34
*

ÑT

734.

1

0

#.

7 3 4

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.6  Èçïðàùàíå/ïîëó÷àâàíå íà èçâåñòèÿ

ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

Ãîâîðåòå.

Çàòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Îòâîðåòå. Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîëó÷àâàíå/îòêàç íà èçïðàòåíî èçâåñòèå

Ìîæåòå äà îòãîâîðèòå íà àíîíñà (èçâåñòèåòî) îò âñåêè âúòðåøåí ïîñò. Ñúùî òàêà, ìîæåòå 
äà çàáðàíèòå íà îïðåäåëåí ñèñòåìåí òåëåôîí äà ïîëó÷àâà èçâåñòèÿ (àíîíñè).

Çà äà ïðèåìåòå (îòãîâîðèòå íà) èçâåñòèåòî

Çà äà Ðàçðåøèòå/Çàáðàíèòå èçâåñòÿâàíåòî ÷ðåç ïîâèêâàíå (Paging Deny)

Çàáðàíà

Ðàçðå-
øåíèå

1 èëè 0.Íàáåðåòå

Íàáåðåòå "#43", àêî "Plan 2" èëè "Plan 3" ñà çàäàäåíè ïðè ñèñòåìíîòî 
ïðîãðàìèðàíå.

• Àêî ïîâèêâàíåòî å íàñî÷åíî êúì âúíøíà (CO) ëèíèÿ, ìîæåòå äà îòãîâîðèòå, êàòî
íàòèñíåòå CO áóòîíà, ÷èéòî èíäèêàòîð ìèãà áàâíî.

•      Ñëåäíèòå âúòðåøíè ïîñòîâå íå ìîãàò äà ïðèåìàò èçâåñòÿâàíå ÷ðåç ïîâèêâàíå:

–     Çâúíÿù èëè çàåò ñèñòåìåí òåëåôîí

–     Ñèñòåìåí òåëåôîí â Paging Deny ðåæèì

–     Ñèñòåìåí òåëåôîí â DND (Do Not Disturb) ðåæèì
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AM

PM

0

1

Off-hook.

1

2

76.

#.

67

2

76. 2. #.

67

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.7  Íàñòðîéâàíå íà òåëåôîíà, â çàâèñèìîñò îò ïðåäïî÷èòàíèÿòà âè

ÈËÈ ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

ÑÒ/ÎÒ

Çàòâîðåòå.

Çàòâîðåòå.Îòâîðåòå.

Íàáåðåòå

Íàáåðåòå

Íàáåðåòå Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".

1.7     Íàñòðîéâàíå íà òåëåôîíà, â çàâèñèìîñò îò 
ïðåäïî÷èòàíèÿòà âè

1.7.1     Íàñòðîéâàíå íà àëàðìà (áóäèëíèê), (Timed Reminder)

Ìîæåòå äà ïîëó÷èòå ïîçâúíÿâàíå (àëàðìà) íà òåëåôîíà ñè, êàòî ïîäñåùàíå çà ñðåùà/ñúáèòèå èëè 
çà ñúáóæäàíå. Ìîæåòå äà íàñòðîèòå àëàðìàòà äà çâúíè âåäíúæ (åäíîêðàòíî) èëè åæåäíåâíî â îïðå-
äåëåí ÷àñ. Êîãàòî òåëåôîíúò çâúíè è âäèãíåòå ñëóøàëêàòà, ùå ÷óåòå ñïåöèàëåí ñèãíàë (Ñèãíàë çà
íàáèðàíå 3).

Àêòèâèðàíå

÷àñ/ìèíóòè

Âúâåäåòå ÷àñà (00-12) è ìèíóòèòå (00-59), ñëåä
êîåòî âúâåäåòå 0 çà ÀÌ (ïðåäè îáÿä) èëè 1 çà ÐÌ
(ñëåä îáÿä).

Âúâåäåòå 1 çà âåäíúæ
èëè 2 çà åæåäíåâíî.

Âåäíúæ

Åæå-
äíåâíî

Èçêëþ÷âàíå
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ÑÒ ñ äèñïëåé

3

76. 3. #.

67

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.7  Íàñòðîéâàíå íà òåëåôîíà, â çàâèñèìîñò îò ïðåäïî÷èòàíèÿòà âè

ÑÒ/ÎÒ

Çàòâîðåòå.Îòâîðåòå. Íàáåðåòå Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Çà äà îòãîâîðèòå èëè ñïðåòå çâúíåíåòî

Îòâîðåòå.

Ñèãíàë çà íàáèðàíå 3.

Íàòèñêàíåòî íà êîéòî è äà å
áóòîí ñúùî ùå ñïðå çâúíåíåòî.

Çà äà ïðîâåðèòå íàñòðîéêàòà íà àëàðìàòà

"Ñâîáîäíî".

•      Àëàðìàòà çâúíè â ïðîäúëæåíèå íà 30 ñåêóíäè.

•       Àêî ïîëó÷èòå âõîäÿùî ïîâèêâàíå ïî âðåìå íà çâúíåíåòî íà àëàðìàòà, çâúíåíåòî
ùå çàïî÷íå ñëåä ïðåêðàòÿâàíåòî íà çâúíåíåòî íà àëàðìàòà.

•      Àêî ÷àñúò çà çàäåéñòâàíå íà àëàðìàòà íàñòúïè ïî âðåìå íà ðàçãîâîð, àëàðìàòà
(ïîçâúíÿâàíåòî) ùå ñå çàäåéñòâà ñëåä êðàÿ íà ðàçãîâîðà.
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•

•

•

#.

4

0

Íàòèñíåòå FWD/DND
èëè íàáåðåòå 71.

17

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.7  Íàñòðîéâàíå íà òåëåôîíà, â çàâèñèìîñò îò ïðåäïî÷èòàíèÿòà âè

ÈËÈ ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

Çàòâîðåòå.Îòâîðåòå. Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".

Ìîæåòå äà ÿ àêòèâèðàòå, êîãàòî íå èñêàòå äà âè áåçïîêîÿò (íàïð. êîãàòî ñòå â ñðåùà).
Òàçè ôóíêöèÿ ïîçâîëÿâà òåëåôîíúò äà íå çâúíè ïðè ïîëó÷àâàíå íà âõîäÿùî ïîâèêâàíå.

1.7.2     Îòõâúðëÿíå íà âõîäÿùèòå ïîâèêâàíèÿ 
(Íå ìå áåçïîêîéòå - Do Not Disturb [DND])

Àêòèâèðàíå/îòìÿíà

Íàáåðåòå 4 èëè 0.

Àêòèâè-
ðàíå

Îòìÿíà

Ñâåòåíåòî íà áóòîíà FWD/DND ïîêàçâà òåêóùîòî ñúñòîÿíèå ïî ñëåäíèÿ 
íà÷èí: 
Íå ñâåòè: Äâåòå ôóíêöèè íå ñà àêòèâèðàíè. 
Ñâåòè ÷åðâåíî: DND ðåæèì 
Ìèãà áàâíî â ÷åðâåíî: FWD ðåæèì

•      Àêî ñòå àêòèâèðàëè òàçè ôóíêöèÿ, îáàæäàùèÿò ñå ùå ÷óå DND ñèãíàë.

•      Àêî ñòå àêòèâèðàëè òàçè ôóíöèÿ, ôóíêöèÿòà Call Forwarding (FWD) íÿìà äà ðàáîòè.

•      Îïðåäåëåíè âúòðåøíè ïîñòîâå ìîãàò äà îòìåíÿò òàçè ôóíêöèÿ è äà ñå îáàæäàò íà 
âúòðåøíè ïîñòîâå, àêòèâðàëè DND ôóíêöèÿòà (DND Override).

Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà

• 3.1.3 Ïðîãðàìèðàíå íà áóòîíèòå 
Cúçäàâàíå è ðåäàêòèðàíå íà FWD/DND (Call Forwarding/Do Not Disturb) áóòîí.

Âàøèÿò âúòðåøåí ïîñò ìîæå äà ïðèåìà âúíøíè âõîäÿùè ïîâèêâàíèÿ, íî íÿìà äà çâúíè 
(ñúîòâåòíèÿò ÑÎ áóòîí ùå ìèãà). Çà äà ïðèåìåòå ïîâèêâàíåòî, íàòèñíåòå ìèãàùèÿ ÑÎ
áóòîí.

Äîðè è äà ñòå àêòèâèðàëè òàçè ôóíêöèÿ, ñèãíàëèòå çà íàïîìíÿíèÿ è çà çàäúðæàíè
ïîâèêâàíèÿ ùå ïðîäúëæàâàò äà çâúíÿò.
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731.

3 17
1

0

#.

#.732.

1

0
3 27

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.7  Íàñòðîéâàíå íà òåëåôîíà, â çàâèñèìîñò îò ïðåäïî÷èòàíèÿòà âè

ÈËÈ

ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

ÑÒ/ÎÒ

Çàòâîðåòå.

Çàòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".

1.7.3     Ïîëó÷àâàíå íà èç÷àêâàùî ïîâèêâàíå

Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð, ìîæåòå äà áúäåòå èíôîðìèðàíè çà èç÷àêâàùî ïîâèêâàíå ÷ðåç ñèãíàë èëè
÷ðåç ãëàñîâ àíîíñ ïðåç ãîâîðèòåëÿ èëè ñëóøàëêàòà. Ôàáðè÷íî òàçè ôóíêöèÿ å èçêëþ÷åíà.
Çà äà ñìåíèòå ñèãíàëà, âèæòå "3.1.2 Íàñòðîéâàíå íà ïðîãðàìíèòå ðåæèìè". Çà äà ïðèåìåòå ïîâèê-
âàíåòî, âèæòå 1.4.4 Îòãîâîð íà èç÷àêâàùî ïîâèêâàíå".

Àêòèâèðàíå/îòìÿíà çà âúíøíè (ÑÎ) ïîâèêâàíèÿ

Àêòèâèðàíå/îòìÿíà çà âúòðåøíè ïîâèêâàíèÿ è ïîâèêâàíèÿ îò äîìîôîí

Íàáåðåòå 1 èëè 0.

Àêòèâè-
ðàíå

Îòìÿíà

Íàáåðåòå 1 èëè 0.

Àêòèâè-
ðàíå

Îòìÿíà
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1.7.4

733.

3 37
0

1

#.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.7  Íàñòðîéâàíå íà òåëåôîíà, â çàâèñèìîñò îò ïðåäïî÷èòàíèÿòà âè

ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

Çàòâîðåòå.Îòâîðåòå. Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".

Ïðåäîòâðàòÿâàíå ïðèñúåäèíÿâàíåòî íà äðóãè õîðà   
êúì ðàçãîâîðà âè (Executive Busy Override Deny)

×ðåç òàçè ôóíêöèÿ ìîæåòå äà çàáðàíèòå íà äðóãè âúòðåøíè ïîñòîâå äà ñå 
ïðèñúåäèíÿâàò êúì ðàçãîâîðèòå, êîèòî âîäèòå.

Çàáðà-
íà

Ðàçðåøå-
íèå
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1.7.5

•

ÑT

1.

1

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.7  Íàñòðîéâàíå íà òåëåôîíà, â çàâèñèìîñò îò ïðåäïî÷èòàíèÿòà âè

Áåç ÎÒ

Ïðè çàòâîðåíà ñëóøàëêà

Íàáåðåòå

Âêëþ÷âàíå íà ôîíîâà ìóçèêà (BGM)

Ìîæåòå äà ñëóøàòå ôîíîâà ìóçèêà ïðåç ãîâîðèòåëÿ íà âàøèÿ 
òåëåôîí, äîêàòî ñëóøàëêàòà å çàòâîðåíà. Êîãàòî òåëåôîíúò âè å 
çàåò (íàïðèìåð êîãàòî ñå îáàæäàòå èëè ïðèåìàòå ïîèêâàíå), ìóçè-
êàòà ñïèðà âðåìåííî. Êîãàòî çàòâîðèòå, ìóçèêàòà ñå âêëþ÷âà îòíîâî.

Çà äà àêòèâèðàòå/èçêëþ÷èòå ìóçèêàòà

Âúçìîæíî å öåíòðàëàòà äà å ïðîãðàìèðàíà òàêà, ÷å äà íå âêëþ÷âà ìóçèêà ïðè 
íàáèðàíå íà "1". Çà ïîâå÷å èíôîðìàöèÿ ñå îáúðíåòå êúì óïðàâèòåëÿ ñè èëè äèëúðà.
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1.7.6

730.

3 07
1

0

#.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.7  Íàñòðîéâàíå íà òåëåôîíà, â çàâèñèìîñò îò ïðåäïî÷èòàíèÿòà âè

ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

Çàòâîðåòå.Îòâîðåòå. Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".

Çàùèòà íà ëèíèÿòà îò íàïîìíÿùè ñèãíàëè (Data Line
Security)

Ìîæåòå äà çàùèòèòå ëèíèÿòà îò èçïðàùàíåòî íà çâóêîâè ñèãíàëè (íàïðèìåð ñèãíàë çà èç÷àêâàùî 
ïîâèêâàíå è äð.). Àêòèâèðàéòå çàùèòàòà, êîãàòî êúì âúòðåøíèÿ âè ïîñò å ñâúðçàíî óñòðîéñòâî, 
îáìåíÿùî äàííè, êàòî êîìïþòúð èëè ôàêñ. Â ïðîòèâåí ñëó÷àé ðàáîòàòà íà óñòðîéñòâîòî ìîæå äà 
áúäå ñìóùàâàíà.

Çà àêòèâèðàíå/Èçêëþ÷âàíå

Èçêëþ-
÷âàíå

Àêòèâè-
ðàíå

Íàáåðåòå 1 èëè 0.
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1.7.7

#.

ÑÒ ñ äèñïëåé

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.7  Íàñòðîéâàíå íà òåëåôîíà, â çàâèñèìîñò îò ïðåäïî÷èòàíèÿòà âè

Áåç ÎÒ

Ïðè çàòâîðåíà ñëóøàëêà

Íàáåðåòå

Ïðîâåðêà íà âðåìåâèÿ ðåæèì

Äèñïëåÿò ïîêàçâà òåêóùèÿ
ðåæèì çà 3 ñåêóíäè.

Öåíòðàëàòà ìîæå äà ñå ïðîãðàìèðà äà ðåàëèçèðà è ïðèåìà
îáàæäàíèÿ ïî ðàçëè÷åí íà÷èí, â çàâèñèìîñò îò âðåìåâèÿ 
ðåæèì - äåí, íîù èëè îáÿä. Ìîæåòå äà ïðîâåðèòå àêòèâè-
ðàíèÿ â ìîìåíòà âðåìåâè ðåæèì.
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1.7.8

Absent Message

Automatic Callback Busy

Background Music (BGM)

Call Forwarding (FWD)

Call Pickup Deny

Call Waiting

Data Line Security

Do Not Disturb (DND)

Executive Busy Override Deny

Hot Line Çàïàìåòåíèÿò òåëåôîíåí íîìåð ùå ñå èçòðèå.

Log-in/Log-out Log-in

Message Waiting Âñè÷êè ñúîáùåíèÿ îò âúòð. ïîñòîâå ùå ñå èçòðèÿò.

Paging Deny

Room Monitor

Timed Reminder

Voice Mail Integration

79.

97

#.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.7  Íàñòðîéâàíå íà òåëåôîíà, â çàâèñèìîñò îò ïðåäïî÷èòàíèÿòà âè

ÑÒ/ÎÒ

Çàòâîðåòå.Îòâîðåòå. Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".

Èçòðèâàíå íà íàñòðîéêèòå íà âàøèÿ ïîñò (Extension
Feature Clear)

Ñ åäíî äåéñòâèå ìîæåòå äà âúçñòàíîâèòå ôàáðè÷íèòå íàñòðîéêè íà îïèñàíèòå â òàáëèöàòà ôóíêöèè.
Tàçè ôóíêöèÿ å èçâåñòíà è êàòî Station Feature Clear èëè Station Programme Clear.

Èçêëþ÷åíî

Èçêëþ÷åíî

Èçêëþ÷åíî

Èçêëþ÷åíî

Ðàçðåøåíî

Èçêëþ÷åíî

Èçêëþ÷åíî

Èçêëþ÷åíî

Ðàçðåøåíî

Ðàçðåøåíî

Èçêëþ÷åíî

Èçêëþ÷åíî

Áåç íàñòðîéêà
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1.7.9 Moíèòîðèíã íà ïîìåùåíèåòî (Room Monitor)

Ìîíèòîðèíã (ïðîñëóøâàíå)

Ìîíèòîðèíã ÷ðåç äîìîôîíà

AUTO ANS/
MUTE.

1

735. 1.

3 57

#.

SP-PHONE. AUTO ANS/MUTE.

31.

13

SP-PHONE. AUTO ANS/MUTE.

*

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.7  Íàñòðîéâàíå íà òåëåôîíà, â çàâèñèìîñò îò ïðåäïî÷èòàíèÿòà âè

ÑT

ÑT

ÑT

Çàòâîðåòå.Îòâîðåòå. Íàòèñíåòå

Íàòèñíåòå Íàòèñíåòå

Íàòèñíåòå Íàòèñíåòå

Íàáåðåòå Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ìîæåòå äà ïðîñëóøâàòå çâóêà â ïîìåùåíèåòî ÷ðåç äðóã ñèñòåìåí òåëåôîí (ÑÒ) èëè îêîëî âðàòàòà
÷ðåç äîìîôîíà. Ñèñòåìíèÿò òåëåôîí òðÿáâà ïðåäâàðèòåëíî äà å ïðîãðàìèðàí çà òàçè ôóíêöèÿ.

Àêòèâèðàíå

Íà ìîíèòîðíèÿ òåëåôîí

Âúòðåøåí
íîìåð

Íàáåðåòå íîìåðà
íà ìîíèòîðíèÿ òåëåôîí

Ìîíèòîðèíãúò çàïî÷âà.

Íîìåð íà
äîìîôîíà

Íàáåðåòå íîìåðà
íà äîìîôîíà (1-4)

Ìîíèòîðèíãúò çàïî÷âà.
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Çà äà ðàçãîâàðÿòå ñ íÿêîé â ïðîñëóøâàíîòî ïîìåùåíèå

Çà èçêëþ÷âàíå íà ìîíèòîðèíãà

Çà âðåìåííî ïðåêðàòÿâàíå íà ìîíèòîðèíãà ïðè çàòâîðåíà ñëóøàëêà

• * 

AUTO ANS/MUTE

0

735. 0.

3 57

#.

AUTO ANS/MUTE.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.7  Íàñòðîéâàíå íà òåëåôîíà, â çàâèñèìîñò îò ïðåäïî÷èòàíèÿòà âè

ÈËÈ

ÑT

ÑT

ÑT

Ãîâîðåòå.

Çàòâîðåòå.Îòâîðåòå.

Íàòèñíåòå

Íàáåðåòå Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Íàòèñíåòå
èëè âäèãíåòå ñëóøàëêàòà

Íà ìîíèòîðíèÿ òåëåôîí

Íà ìîíèòîðíèÿ òåëåôîí

Íàòèñíåòå AUTO ANS/MUTE, çà
äà ïðîäúëæèòå ìîíèòîðèíãà.

•  Ñâåòåíåòî íà AUTO ANS/MUTE áóòîíà ïîêàçâà òåêóùîòî ñúñòîÿíèå ïî ñëåäíèÿ íà÷èí:
Íå ñâåòè: Íÿìà íàñòðîéêà çà ìîíèòîðèíã.
Ìèãà ÷åðâåíî: Òåëåôîíúò å ãîòîâ çà ìîíèòîðèíã.

• Ìîæåòå äà èçâúðøâàòå ìîíèòîðèíã ÷ðåç ñèñòåìåí òåëåôîí ñ AUTO ANS/MUTE áóòîí èëè 
îáèêíîâåí òåëåôîí ñ MUTE áóòîí.

Íàáåðåòå "#31", êîãàòî "Plan 2" èëè "Plan 3" å èçáðàíî ïðè ñèñòåìíîòî
ïðîãðàìèðàíå.
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1.8

1.8.1     Ïðè ñâúðçàí äîìîôîí/àâòîìàò çà âðàòà

Îáàæäàíå îò äîìîôîí (Doorphone Call)

Äîìîôîí

31.

3 1
*

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.8  Èçïîëçâàíå íà ïîòðåáèòåëñêî îáîðóäâàíå

Èçïîëçâàíå íà ïîòðåáèòåëñêî îáîðóäâàíå

–

–

ÑÒ/ÎÒ

ÑÒ/ÎÒ

Ãîâîðåòå.

Ãîâîðåòå.Îòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Ïîòâúðæäåíèå

Íàòèñíåòå áóòîíà
íà äîìîôîíà

Íàáåðåòå Íàáåðåòå íîìåðà íà 
äîìîôîíà (1-4)



99

• * 

• * 

55.

5 5 *

5 èëè íàòèñíåòå Recall/hookswitch
5.

5

5

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.8  Èçïîëçâàíå íà ïîòðåáèòåëñêî îáîðóäâàíå

ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

ÑÒ/ÎÒ

Çàòâîðåòå.

Çàòâîðåòå.

Îòâîðåòå. Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

•

Íàáåðåòå "#31", êîãàòî "Plan 2" èëè "Plan 3" å èçáðàíî ïðè ñèñòåìíîòî
ïðîãðàìèðàíå.

• Äîìîôîíè 1 è 2 (èëè 3 è 4) íå ìîãàò äà ñå èçïîëçâàò åäíîâðåìåííî. Êîãàòî èçïîëçâàòå 
åäèíèÿ, íå ìîæåòå äà ðàçãîâàðÿòå ñ äðóãèÿ.

Íàáåðåòå íîìåðà íà 
àâòîìàòà (1-4)

àâòîìàò

Íàáåðåòå
è íàáåðåòå

Íàáåðåòå "#55", êîãàòî "Plan 2" èëè "Plan 3" å èçáðàíî ïðè ñèñòåìíîòî
ïðîãðàìèðàíå.

•

• Çà äà çàäúðæèòå ïîäàâàíåòî íà ñèãíàë êúì àâòîìàòà, íàòèñíåòå "5" íà
ñèñòåìåí òåëåôîí (ÑÒ).
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1.8.2

–

ÎT

Recall/
hookswitch.

FLASH/RECALL. 6.

6

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.8  Èçïîëçâàíå íà ïîòðåáèòåëñêî îáîðóäâàíå

ÑT

ÍàòèñíåòåÍàòèñíåòå Íàáåðåòå

Ïðè ñâúðçàíà òåëåôîííà öåíòðàëà

Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð ñ âúíøíà ñòðàíà Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð ñ âúíøíà ñòðàíà

Êîä íà æåëà-
íàòà óñëóãà

Êîä íà æåëà-
íàòà óñëóãà

Íàáåðåòå êîäà íà
æåëàíàòà óñëóãà

Íàáåðåòå êîäà íà
æåëàíàòà óñëóãà

•
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1.8.3

Çà àêòèâèðàíå/îòêàç

Íàòèñíåòå FWD/DND
èëè íàáåðåòå 71.

17

1

0

2

Âñè÷êè ïîâèêâàíèÿ

Îòêàç

#.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.8  Èçïîëçâàíå íà ïîòðåáèòåëñêî îáîðóäâàíå

ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

Çàòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".

Ïðè ñâúðçàíà ñèñòåìà çà îáðàáîòêà íà ãëàñ

–

 APT èíòåãðèðàíå, 

–

–

Íàáåðåòå 0, 1 èëè 2.

" #"

Í

âúòðåøíèÿ

Àêî íå ìîæåòå äà ïðèåìàòå ïîâèêâàíèÿ, ìîæåòå äà ãè ïðåíàñî÷èòå êúì ìåéëáîêñà íà Ñèñòåìà çà îáðà-
áîòêà íà ãëàñ Panasonic, êîÿòî ïîääúðæà Inband (DTMF) èëè APT èíòåãðàöèÿ (ñúîòâåòíî KX-TVP èëè 
KX-TVP50 ñåðèèòå, íàïðèìåð). Àêî òåëåôîíúò âè èìà áóòîí MESSAGE èëè Message/Ringer èíäèêàòîð,
ñúîòâåòíèÿò áóòîí èëè èíäèêàòîð ñâåòâà, êîãàòî èìàòå çàïèñàíè ñúîáùåíèÿ. Ïîëçâàùèòå îáèêíîâåí òå-
ëåôîí ùå ÷óÿò ñèãíàë çà íàáèðàíå 3, êîãàòî âäèãíàò ñëóøàëêàòà è èìàò çàïèñàíè ñúîáùåíèÿ â ìåéëáîêñà.
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(ñàìî ïðè APT èíòåãðèðàíå)

•

–

–

•

•

Íîìåð íà 
ãëàñîâàòà ïîùà

87 4

Voice Mail 
Transfer.

ÑT

(Voice Mail 
Transfer)

(DSS)

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.8  Èçïîëçâàíå íà ïîòðåáèòåëñêî îáîðóäâàíå

ÈËÈ

ÈËÈ

ÈËÈ

ÑÒ/ÎÒ

Îòâîðåòå.

Íàòèñíåòå

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "7840" âìåñòî "784#".

Àêî öåíòðàëàòà å ñâúðçàíà êúì Ñèñòåìà çà îáðàáîòêà íà ãëàñ Panasonic ÷ðåç Inband (DTMF)
èíòåãðèðàíå, òÿ àâòîìàòè÷íî èçïðàùà ñèãíàë êúì ïîðòà çà ãëàñîâàòà ïîùà, ïðåäè äà ñâúðæå 
îáàæäàùèÿ ñå. Çà äà èçïîëçâàòå òàçè ôóíêöèÿ, ìîæå äà ñå íàëîæè äà çàäàäåòå ôîðìàòà íà
òîçè ñèãíàë, ïðåäè äà àêòèâèðàòå ïðåíàñî÷âàíåòî íà ïîâèêâàíèÿòà êúì ìåéëáîêñà:

Íàñòðîéêà Â (ôàáðè÷íà): èçïðàùà "#6", ïîñëåäâàíî îò íîìåðà íà âúòðåøíèÿ ïîñò. "#6"
ñå èçïîëçâà îò Panasonic KX-TVP ñåðèÿòà ñèñòåìè çà àêòèâèðàíå íà ïîðòà çà ãëàñîâàòà
ïîùà. Çà àêòèâèðàíå èëè îòêàç, íàáåðåòå "92#" èëè "90#", ñëåä êàòî íàòèñíåòå áóòîíà
FWD/DND èëè íàáåðåòå "71".
Çà ïîâå÷å ïîäðîáíîñòè, ñå îáúðíåòå êúì äèëúðà ñè.

Íàñòðîéêà À: èçïðàùà ñàìî íîìåðà íà âúòðåøíèÿ ïîñò êúì ïîðòà íà ìåéëáîêñà.
Çà àêòèâèðàíå èëè îòêàç, íàáåðåòå "91#" èëè "90#", ñëåä êàòî íàòèñíåòå áóòîíà
FWD/DND èëè íàáåðåòå "71".

MESSAGE
à íà ãëàñîâàòà

, èëè íàáåðåòå 784#.

DSS èëè íàáåðåòå æåëàíèÿ 
âúòðåøåí íîìåð

Íàòèñíåòå

Àêî ñèñòåìàòà çà îáðàáîòêà íà ãëàñ ïîääúðæà APT èíòåãðèðàíå, ìîæåòå äà ïðåõâúðëÿòå
ïîëó÷àâàíèòå âúíøíè ïîâèêâàíèÿ òàêà, ÷å ïîâèêâàùèòå äà ìîãàò äà îñòàâÿò ñúîáùåíèÿ
â ìåéëáîêñà.
Ìàêñèìàëíàòà ïðîäúëæèòåëíîñò íà ñúîáùåíèÿòà çàâèñè îò ñèñòåìàòà çà îáðàáîòêà íà ãëàñ.

Àêî ïîëçâàù ñèñòåìåí òåëåôîí àêòèâèðà FWD—Busy/No Answer ôóíêöèÿòà, áóòîíúò
FWD/DND ïðîäúëæàâà äà ìèãà è ñëåä çàòâàðÿíåòî íà ñëóøàëêàòà. Çà ñïèðàíå íà ìèãàíåòî, 
âäèãíåòå ñëóøàëêàòà è íàáåðåòå "716#".
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Ïðîñëóøâàíå íà îáàæäàíåòî (Live Call Screening [LCS])

Çàäàâàíå/îòìÿíà íà LCS ïàðîëà

1 s

   LCS    LCS

   LCS 
ïàðîëà

77

77 .

#.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.8  Èçïîëçâàíå íà ïîòðåáèòåëñêî îáîðóäâàíå

ÈËÈ

ÑT

Áåç ÎÒ

Çàòâîðåòå.

Îòâîðåòå. Íàáåðåòå

Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

•
, ,

Direct Station Selection (DSS) áóòîí è FWD/DND áóòîí.

•

•

• LCS ïàðîëà

•

Âúâåäåòå LCS ïàðîëàòà: äâà ïúòè çà
çàäàâàíå, âåäíúæ çà îòìÿíà.

ïàðîëà ïàðîëà

Îòìÿíà

Çàäàâà-
íå
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Àêòèâèðàíå íà LCS ôóíêöèÿòà

Îòìÿíà íà LCS ôóíêöèÿòà

Live Call 
Screening.

LCS ïàðîëàòà.

LCS(Live Call
 Screening)

Live Call Screening.

(Live Call
 Screening)

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.8  Èçïîëçâàíå íà ïîòðåáèòåëñêî îáîðóäâàíå

ÑT

ÑT

Ïðè çàòâîðåíà ñëóøàëêà

Ïðè çàòâîðåíà ñëóøàëêà

Íàòèñíåòå

Íàòèñíåòå ÷åðâåíèÿ

ïàðîëà
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Îòãîâîð íà
ïîâèêâàíåòî

FLASH/RECALL
LCS Cancel.

FLASH/
RECALL
LCS Cancel.

(LCS Cancel)

Live Call
Screening
SP-PHONE.

SP-PHONE,
MONITOR,

Live Call
Screening.

(Live Call
 Screening)

FLASH/
RECALL

LCS
Cancel.

Ïî âðåìå íà ðàçãîâîðà

(Live Call
 Screening)

(LCS Cancel) (LCS Cancel)

Live Call Screening 
SP-PHONE.

(Live Call
 Screening)

*

* Çà äà çàäúðæèòå òåêóùèÿ ðàçãîâîð, íàòèñíåòå áóòîíà HOLD.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.8  Èçïîëçâàíå íà ïîòðåáèòåëñêî îáîðóäâàíå

ÈËÈ
ÈËÈ

ÈËÈ
ÈËÈ

ÈËÈ

ÈËÈ

ÈËÈ ÈËÈ

ÈËÈ

ÑT

Çàòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Íàòèñíåòå
èëè

Íàòèñíåòå
èëè

Íàòèñíåòå

èëè

Íàòèñíåòå
Íàòèñíåòå Íàòèñíåòå

èëè

èëè èëè

Îòâîðåòå.

(Ñèãíàë çà èç÷àêâàùî ïîâèêâàíå)

Ñòîï íà ïðåäóïðå-
äèòåëíèÿ ñèãíàë
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 Çàïèñ íà ðàçãîâîðà (2-way Record) 

*1 Direct Station Selection (DSS) áóòîíúò ìèãà áàâíî ïî âðåìå íà ïðîñëóøâàíåòî.
*2 DSS áóòîíúò ìèãà â ÷åðâåíî ñúñ ñðåäíà ñêîðîñò ïî âðåìå íà ïðåäóïðåäèòåëíèÿ ñèãíàë.

2-way Record.

(2-way
 Record)

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.8  Èçïîëçâàíå íà ïîòðåáèòåëñêî îáîðóäâàíå

ÑT

Áåç ÎÒ

Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

Íàòèñíåòå

• ïàðîëàòà íà âñåêè

•

*1

*2

•

•

à
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2-way
Transfer.

(DSS)

(2-way
 Transfer)

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.8  Èçïîëçâàíå íà ïîòðåáèòåëñêî îáîðóäâàíå

ÈËÈ

ÑT

Ïî âðåìå íà ðàçãîâîð

Íàòèñíåòå DSS

•  èëè

•
äâó

•

Direct Station Selection (DSS)
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1.9     Èçïîëçâàíå íà ñèñòåìåí òåëåôîí ñ äèñïëåé

1.9.1 Ôóíêöèÿ Call Log

•

•

•

Çà äà ïðîâåðèòå áðîÿ íà ïîâèêâàíèÿòà, çà êîèòî å çàïèñàíà èíôîðìàöèÿ

•

ÑÒ ñ äèñïëåé

Caller ID Selection
—Personal/Common.

(Caller ID Selection
—Personal/Common)

< >

New:002 Old:003

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

Íàòèñíåòå

Ïðèìåðåí äèñïëåé

Öåíòðàëàòà ìîæå äà ïðèåìà èíôîðìàöèÿ çà ïîâèêâàùèÿ îò òåëåôîííàòà êîìïàíèÿ (íîìåð è/èëè èìå
íà ïîâèêâàùèÿ). Òÿ çàïàìåòÿâà èíôîðìàöèÿòà âñåêè ïúò, êîãàòî íå ïðèåìåòå âõîäÿùî âúíøíî ïîâèêâà-
íå. Ïî-êúñíî ìîæåòå äà ðàçãëåäàòå èíôîðìàöèÿòà çà íåïðèåòèòå ïîâèêâàíèÿ (êîé è êîãà âè å òúðñèë)
è ïðè íåîáõîäèìîñò äà "âúðíåòå" îáàæäàíåòî.
Èíôîðìàöèÿòà çà ïîâèêâàíèÿòà ìîæå äà ñå ñúõðàíÿâà â äâå îáëàñòè. Åäíàòà å ïåðñîíàëíàòà (ëè÷íà) 
îáëàñò, êúäåòî ñå ñúõðàíÿâà èíôîðìàöèÿòà çà ïîâèêâàíèÿòà, íàñî÷åíè êúì îòäåëíè âúòðåøíè ïîñòîâå.
Äðóãàòà å îáùàòà îáëàñò, êúäåòî ñå ñúõðàíÿâà èíôîðìàöèÿ çà îáùèòå ïîâèêâàíèÿ è ïîâèêâàíèÿòà 
÷ðåç Direct Inward System Access (DISA) Intercept Routing. Âúâ âñÿêà ïåðñîíàëíà îáëàñò ìîæå äà ñå 
ñúõðàíÿâà èíôîðìàöèÿ çà 20 ïîâèêâàíèÿ, à â îáùàòà îáëàñò - çà 300 ïîâèêâàíèÿ.

â îáùàòà îáëàñò)".
áðåãâàíå íà íàé-íîâèòå ïîâèêâàíèÿ èëè çàìåñòâàíå íà íàé-ñòàðèòå (301-âî ïîâèêâàíå, ðåãèñòðèðàíî

Êîãàòî ïåðñîíàëíàòà èëè îáùàòà îáëàñò ñà ïúëíè, èíôîðìàöèÿòà çà íîâîïîëó÷åíèòå ïîâèêâàíèÿ
ìîæå äà ñå òðåòèðà ïî äâà íà÷èíà - äà ñå ïðåíåáðåãíå (äà íå ñå çàïèñâà) èëè äà ñå çàïèøå íà ìÿñòîòî 
íà ðàçãëåäàíàòà èíôîðìàöèÿ çà íàé-ñòàðèòå ïîâèêâàíèÿ. Çà ïîâå÷å ïîäðîáíîñòè âèæòå "2.1.5 Ïðåíå-

Ãëàñîâèòå ñúîáùåíèÿ, çàïèñâàíè ÷ðåç Built-in Voice Message (BV) ôóíêöèÿòà, ñå ñúõðàíÿâàò îòäåëíî
îò èíôîðìàöèÿòà çà ïîâèêâàíèÿòà. Âúïðåêè òîâà, àêî ïîâèêâàùèÿò îñòàâè ãëàñîâî ñúîáùåíèå, òî
ñå ñâúðçâà àâòîìàòè÷íî ñ èíôîðìàöèÿòà çà âõîäÿùîòî ïîâèêâàíå. Çà ïîâå÷å ïîäðîáíîñòè âèæòå 
"1.5.5 Èçïîëçâàíå íà ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ (Built-in Voice Message [BV])".
Àêî æåëàåòå, èíôîðìàöèÿòà çà âúíøíèòå ïîâèêâàíèÿ ìîæå äà ñå ñúõðàíÿâà, äîðè è äà ñòå ãè
ïðèåëè.
Ñúùî òàêà, ìîæåòå äà ðåäàêòèðàòå çàïàìåòåíèòå íîìåðà, òàêà ÷å äà ãè íàáèðàòå çàåäíî ñúñ 
ñúîòâåòíèòå ìåæäóãðàäñêè èëè ìåæäóíàðîäíè êîäîâå, íîìåðà çà äîñòúï äî âúíøíà ëèíèÿ è äð.
Ñúõðàíÿâà ñå ñëåäíàòà èíôîðìàöèÿ çà ïîâèêâàíèÿòà: 

Èìå è íîìåð íà ïîâèêâàùèÿ

Äàòà è ÷àñ íà îáàæäàíåòî

Ãëàñîâî ñúîáùåíèå (àêî å çàïèñàíî)

Ïðè ñèñòåìåí òåëåôîí ñ 3-ðåäîâ äèñïëåé íå å íåîáõîäèìî äà ñå íàòèñêà
áóòîíúò Caller ID Selection—Personal/Common, òúé êàòî ñúñòîÿíèåòî íà
çàïèñèòå âèíàãè ñå èçïèñâà íà íàé-äîëíèÿ ðåä íà äèñïëåÿ ïðè çàòâîðåíà
ñëóøàëêà. Àêî íà ñèñòåìåí òåëåôîí ñà ïðîãðàìèðàíè è äâàòà áóòîíà -
Caller ID Selection—Personal è Caller ID Selection—Common, íà äîëíèÿ ðåä
íà äèñïëåÿ ñå èçïèñâà ñèñòîÿíèåòî íà îáùèòå çàïèñè.
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Ðàçãëåæäàíå èíôîðìàöèÿòà çà ïîâèêâàùèÿ è âðúùàíå íà îáàæäàíåòî

• New:
Old:

•

•

•

Caller ID Indication
—Personal/Common.

(Caller ID Indication
—Personal/Common)

     

Êîãàòî Caller ID Indication—Personal/Common áóòîíúò ñâåòè

Caller ID Indication
—Personal/Common.

(Caller ID Indication
—Personal/Common)

       

Caller ID Indication
—Personal/Common èëè
Up èëè Down Navigator Key
(ñàìî KX-T7735), äîêàòî ñå
èçîáðàçè èíôîðìàöèÿòà çà 
ïîâèêâàùèÿ.

(Caller ID Indication
—Personal/Common)

002: 0011223344

May15
JOHN WHITE

10:23AM

<Ïðèìåðåí äèñïëåé: KX-T7735>

<Ïðèìåðåí äèñïëåé: KX-T7730>

002:JOHN WHITE

002: 0011223344

002: May15 10:23A

Íàòèñíåòå # èëè Caller ID 
Selection—Personal/Common,
çà äà âèäèòå äðóãà èíôîðìà-
öèÿ íà ÑÒ ñ 1-ðåäîâ äèñïëåé.

Ïîëçâàùèòå ÑÒ ìîãàò äà çàåìàò âúíøíà ëèíèÿ,
êàòî íàòèñíàò ñúîòâåòíèÿ CO áóòîí èëè íàáåðàò 
íîìåðà çà äîñòúï äî âúíøíà (CO) ëèíèÿ.

TRANSFER.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.9 Èçïîëçâàíå íà ñèñòåìåí òåëåôîí ñ äèñïëåé

ÈËÈ

ÑÒ ñ äèñïëåé

ÑÒ ñ äèñïëåé

Îòâîðåòå.

Íàòèñíåòå

Íàòèñíåòå

Íàòèñíåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Íàòèñíåòå

Èíôîðìàöèÿ, êîÿòî îùå íå å âèäÿíà
Èíôîðìàöèÿ, êîÿòî âå÷å å âèäÿíà

Âúâ âñÿêà îáëàñò - ïåðñîíàëíà è â îáùàòà, ñå ñúõðàíÿâà è íîâàòà, è ñòàðàòà èíôîðìàöèÿ

Äîðè è çàïàìåòåíèÿò íîìåð äà ñúäúðæà 16 öèôðè, èçïèñâàò ñå ñàìî äî
12 öèôðè. çà äà âèäèòå îñòàíàëèòå, èçïîëçâàéòå áóòîíà FWD/DND (Call 
Forwarding/Do Not Disturb).

Çà âðúùàíå êúì ïðàçåí äèñïëåé, âäèãíåòå ñëóøàëêàòà è çàòâîðåòå. Äèñïëåÿò ñå
èç÷èñòâà è àâòîìàòè÷íî ñëåä 20 ñåêóíäè íåàêòèâíîñò.

Çà äà ðåäàêòèðàòå òåëåôîíåí íîìåð, íàòèñêàéòå áóòîíà HOLD, çà äà èçòðèåòå 
íåíóæíèòå öèôðè, ñëåä êîåòî ñ áóòîíèòå 0 - 9, PAUSE è      âúâåäåòå æåëàíèòå öèôðè.
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Ðàçãëåæäàíå íà èíôîðìàöèÿòà çà ïîâèêâàíèÿòà ïðîñëóøâàíå íà ñâúðçàíèòå ñ íåÿ
çàïèñàíè ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ

Èçòðèâàíå íà èíôîðìàöèÿòà çà ïîâèêâàíåòî, âêëþ÷èòåëíî è ãëàñîâîòî ñúîáùåíèå

•

•

•

•

MESSAGE.

TRANSFER.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.9 Èçïîëçâàíå íà ñèñòåìåí òåëåôîí ñ äèñïëåé

ÑÒ ñ äèñïëåé

ÑÒ ñ äèñïëåé

Íàòèñíåòå

Íàòèñíåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîòâúðæäåíèå

Íàòèñíåòå îòíîâî TRANSFER,
çà äà ïîòâúðäèòå èçòðèâàíåòî

Èíôîðìàöèÿòà çà ïîâèêâàùèÿ ñå 
èçòðèâà.

Ïðîñëóøàéòå ñúîáùåíèåòî.

Êîãàòî ðàçãëåæäàòå èíôîðìàöèÿ çà ïîâèêâàíå ñ ãëàñîâî ñúîáùåíèå
Èíäèêàòîðúò Message/Ringer Lamp èëè áóòîíúò    MESSAGE ñâåòÿò)

Êîãàòî ðàçãëåæäàòå èíôîðìàöèÿ çà ïîâèêâàíå èëè
ñëåä êàòî ñòå ïðîñëóøàëè ãëàñîâîòî ñúîáùåíèå

Êîãàòî ðàçãëåæäà èíôîðìàöèÿ çà ïîâèêâàíèÿòà ñ Caller ID Indication—Common
áóòîíà, ïîëçâàùèÿò âúòðåøíèÿ ïîñò, ñ èçêëþ÷åíèå íà îïåðàòîðà/ìåíèäæúðà íå
ìîæå äà ïðîñëóøâà ãëàñîâèòå ñúîáùåíèÿ îò îáùàòà îáëàñò. Ñàìî îïåðàòîðúò è
ìåíèäæúðúò ìîãàò äà ïðîñëóøâàò è  èçòðèâàò ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ â îáùàòà îáëàñò

Àêî íå å çàïèñàíà èíôîðìàöèÿ çà ïîâèêâàíåòî, à ñàìî ãëàñîâî ñúîáùåíèå
íà äèñïëåÿ íà ñèñòåìåí òåëåôîí ùå ñå èçïèñâà "Voice Message", âìåñòî òåëåôîííèÿ
íîìåð íà ïîâèêâàùèÿ.

Äîðè è äà å îñòàâåíà èíäèêàöèÿ çà èç÷àêâàùî ñúîáùåíèå, ïðè ðàçãëåæäàíå
íà èíôîðìàöèÿòà çà ïîâèêâàíèÿòà ñ áóòîíà Caller ID Indication—Personal/
Common, èíäèêàòîðúò Message/Ringer è áóòîíúò MESSAGE ïðåñòàâàò äà
ñâåòÿò.

Àêî òåëåôîíúò âè íÿìà áóòîí  MESSAGE, íÿìà äà ìîæåòå äà ïðîñëóøâàòå 
ãëàñîâèòå ñúîáùåíèÿ, äîêàòî ðàçãëåæäàòå èíôîðìàöèÿòà çà ïîâèêâàíèÿòà.
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Èçòðèâàíå íà öÿëàòà èíôîðìàöèÿ çà ïîâèêâàíèÿòà â ïåðñîíàëíàòà îáëàñò

Çà ïðåíåáðåãâàíå íà èíôîðìàöèÿòà çà íîâèòå ïîâèêâàíèÿ / çàìåñòâàíå íà íàé-
ñòàðàòà èíôîðìàöèÿ â ïåðñîíàëíàòà îáëàñò

Çà àêòèâèðàíå/îòêàç íà çàïèñâàíåòî íà èíôîðìàöèÿ ïðè îòãîâîð íà ïîâèêâàíåòî

•

•

•

•

7 0

70 . #.

0

1
7 3 7

#.737.

7 3 8

738. #.

ÑÒ/ÎÒ

0
1
2

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.9 Èçïîëçâàíå íà ñèñòåìåí òåëåôîí ñ äèñïëåé

ÈËÈ

ÑT

ÑT

Çàòâîðåòå.

Çàòâîðåòå.

Çàòâîðåòå.Îòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Îòâîðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".

Ñ òàçè ïðîöåäóðà íå ñå èçòðèâà èíôîðìàöèÿòà, êúì êîòî èìà ñâúðçàíî ãëàñîâî
ñúîáùåíèå.

Çà èçòðèâàíå íà öÿëàòà èíôîðìàöèÿ çà ïîâèêâàíèÿòà â îáùàòà îáëàñò, âèæòå
"2.1.4 Èçòðèâàíå íà ÿëàòà èíôîðìàöèÿ çà ïîâèêâàíèÿòà â îáùàòà îáëàñò".

Âúâåäåòå 0 çà ïðåíåáðåãâàíå
èëè 1 çà çàìåñòâàíå

Ïðåíåáðåã-
âàíå

Çàìåñ-
òâàíå

Âúâåäåòå ñúîòâåòíèÿ íîìåð

Îòêàç

Ïåðñîíàëíà
îáëàñò

Îáùà îáëàñò

Àêî ïî âðåìå íà ðàçãîâîð íàòèñíåòå áóòîíà Caller ID Indication—Personal/Common,
èíôîðìàöèÿ çà ïîâèêâàíåòî ñå çàïèñâà, íåçàâèñèìîò îò íàñòðîéêàòà íà òàçè ôóíêöèÿ.

Ìîæåòå äà çàäàäåòå è çàïèñâàíå íà èíôîðìàöèÿòà çà ïîâèêâàíåòî åäîâðåìåííî 
â ïåðñîíàëíàòà è â îáùàòà îáëàñò.
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•

•

•

–

–

–

•

–

–

–

•

•

•

•

•

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

1.9 Èçïîëçâàíå íà ñèñòåìåí òåëåôîí ñ äèñïëåé

Íàé-íîâàòà èíôîðìàöèÿ çà íåïðèåòèòå ïîâèêâàíèÿ ñå èçïèñâà íàé-íàïðåä.

Èíôîðìàöèÿòà çà ïðèåòèòå ïîâèêâàíèÿ ñå çàïàìåòÿâà êàòî ðàçãëåäàíà.

Ñúçäàâàíå è ðåäàêòèðàíå íà Caller ID Indication—Personal áóòîí, Caller ID Indication—
Common áóòîí, Caller ID Selection—Personal áóòîí, Caller ID Selection—Common áóòîí, 
èëè Message áóòîí.

Caller ID Indication—Personal/Common áóòîíúò ìîæå äà ñå èçïîëçâà çà:

Äà âè èíôîðìèðà çà çàïèñàíàòà èíôîðìàöèÿ â ïåðñîíàëíàòà è îáùàòà îáëàñò

Çàïàìåòÿâàíå íà èíôîðìàöèÿòà ïî âðåìå íà ðàçãîâîðà

Ðàçãëåæäàíå íà èíôîðìàöèÿòà çà ïîâèêâàíèÿòà è "âðúùàíå" íà 
îáàæäàíåòî.

Caller ID Selection—Personal/Common áóòîíúò ìîæå äà ñå èçïîëçâà çà:

Ðàçãëåæäàíå è ïðåâêëþ÷âàíå íà èíôîðìàöèÿòà çà ïîâèêâàíèÿòà ïî âðåìå íà
ðàçãîâîð èëè ïðèåìàíå íà ïîâèêâàíå.

Ïîêàçâàíå íà áðîÿ íà ïîâèêâàíèÿòà, çà êîèòî å çàïèñàíà èíôîðìàöèÿ

Äà âè èíôîðìèðà äàëè îáùàòà èëè ïåðñîíàëíàòà îáëàñò å ïúëíà

Àêî Caller ID Indication—Common áóòîí íå å ïðîãðàìèðàí íà íèòî åäèí ñèñòåìåí
òåëåôîí, ïðè ïîëó÷àâàíå íà ïîâèêâàíå êúì íÿêîëêî òåëåôîíà èëè ÷ðåç DISA Intercept
Routing ôóíêöèÿòà, èíôîðìàöèÿòà çà ïîâèêâàíåòî ñå çàïèñâà â ïåðñîíàëíàòà îáëàñò
íà ñèñòåìíèÿ òåëåôîí, ñâúðçàí êúì æàêà ñ íàé-ìàëúê íîìåð.

Äîðè è äà ïðèåìåòå ïîâèêâàíåòî, ìîæåòå äà çàïàìåòèòå èíôîðìàöèÿòà çà ïîâèêâàíåòî,
êàòî ïî âðåìå íà ðàçãîâîðà íàòèñíåòå áóòîíà Caller ID Indication.

Ìîæåòå äà çàêëþ÷èòå âàøàòà ïåðñîíàëíà îáëàñò, òàêà ÷å äðóãèòå äà íå
ìîãàò äà ðàçãëåæäàò èíôîðìàöèÿòà â íåÿ è äà íå ìîãàò äà ïðîñëóøâàò
ñâúçàíèòå ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ (ôóíêöèÿ Extension Lock).

Èíôîðìàöèÿòà çà ïîâèêâàíåòî ñå çàïèñâà è çà ïðåíàñî÷åíèòå ïîâèêâàíèÿ.
Èíôîðìàöèÿòà ñå çàïèñâà â ïåðñîíàëíàòà îáëàñò íà ïîñëåäíîòî íàïðàâëåíèå.
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Ðàçäåë 2

Óïðàâëåíñêè êîíòðîë

Tîçè ðàçäåë îáÿñíÿâà êàê óïðàâèòåëÿò/ìåíèäæúðúò 
ìîæå äà êîíòðîëèðà âúòðåøíèòå ïîñòîâå è 
òåëåôîíàòà öåíòðàëà . Öåíòðàëàòà ïîääúðæà åäèí 
ìåíèäæúð (êóïëóíã 01) è åäèí îïåðàòîð
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2.1     Êîíòðîëíè ôóíêöèè

2.1.1     Çàêëþ÷âàíå íà äðóãè âúòðåøíè ïîñòîâå 
(Remote Extension Lock)

Çà çàêëþ÷âàíå/îòêëþ÷âàíå

•

•

•

Extension Lock.

(Extension Lock)

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

2.1  Êîíòðîëíè ôóíêöèè

ÑT

Áåç ÎÒ

Îòâîðåòå. Íàòèñíåòå

Ïðîãðàìèðàíå

• Ïðîãðàìèðàíå
Extension Lock

.

Îïåðàòîðúò/Ìåíèäæúðúò ìîæå äà çàêëþ÷âà/îòêëþ÷âà âúòðåøíè ïîñòîâå.

Òàçè ôóíêöèÿ îòìåíÿ äåéñòâèåòî íà Extension Lock ôóíêöèÿòà (çàêëþ÷âàíå
íà âúòðåøåí ïîñò). Ïîëçâàùèÿò âúòðåøíèÿ ïîñò íå ìîæå äà îòìåíÿ äåéñòâèåòî
íà òàçè ôóíêöèÿ. Ôóíêöèÿòà ìîæå äà ñå êîíòðîëèðà ñàìî îò îïåðàòîðà/ìåíèäæúðà.

Ôóíêöèÿòà Extension Lock—CANCEL ALL ìîæå äà îòìåíè çàêëþ÷âàíåòî íà âñè÷êè âúò-
ðåøíè ïîñòîâå. Âèæòå "2.1.7 Ïðîìÿíà íàñòðîéêèòå íà ñèñòåìàòà ÷ðåç Ïðîãðàìåí ðåæèì". 

ïàðîëà íà ñúîòâåòíèÿ âúòðåøåí ïîñò. çà ïîâå÷å èíôîðìàöèÿ, âèæòå "2.1.7 Ïðî-
ìÿíà íàñòðîéêèòå íà ñèñòåìàòà ÷ðåç Ïðîãðàìåí ðåæèì". 

Òàçè ôóíêöèÿ ìîæå äà ñå èçïúëíÿâà, ñàìî àêî îïåðàòîðúò/ìåíèäæúðúò å çàäàë 
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2.1.2     Ïðåâêëþ÷âàíå íà âðåìåâèÿ ðåæèì (Time Service)

Çà äà ïðîìåíèòå ðú÷íî âðåìåâèÿ ðåæèì

Çà âðúùàíå êúì àâòîìàòè÷åí ðåæèì ñëåä ðú÷íà ïðîìÿíà íà ðåæèìà

Çà äà ïðîâåðèòå òåêóùî èçáðàíèÿ ðåæèì

Day
(Äåí)

Èçáåðåòå Day, Night, èëè Lunch, èëè
íàáåðåòå 781# äî 783# ñïîðåä æåëàíèåòî ñè.

(Day, Night, Lunch)

1

87 2

3

Night
(Íîù)

Lunch
(Îáÿä)

78.

87

0.

0

#.

#.

Äèñïëåÿò ïîêàçâà òåêóùèÿ
ðåæèì çà 3 ñåêóíäè.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

2.1  Êîíòðîëíè ôóíêöèè

ÈËÈ

ÑÒ ñ äèñïëåé

ÑT

ÑT

Áåç ÎÒ

Çàòâîðåòå.

Çàòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Ïðè çàòâîðåíà ñëóøàëêà

Íàáåðåòå Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîòâúðæäåíèå

 â ïðåäâàðèòåëíî
çàäàäåíè ïðè ïðîãðàìèðàíåòî èíòåâàëè

.
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•

•

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

2.1  Êîíòðîëíè ôóíêöèè

•
áóòîíè Day, Night è Lunch.

• áóòîíèòå Day, Night è Lunch ïîêàçâà ñúñòîÿíèåòî íà ñúîòâåòíèÿ ðåæèì:
Èçêëþ÷åí

Àêòèâèðàí

àâòîìàòè÷íî ïðåâêëþ÷âàíå íà âðåìåâèòå ðåæèìè, òîé íÿìà äà ñå ïðîìåíè àâòî-
ìàòè÷íî, äîêàòî íå àêòèâèðàòå îòíîâî àâòîìàòè÷íîòî ïðåâêëþ÷âàíå ÷ðåç âúâåæ-

Àêî ðåæèìúò "Îáÿä" å àêòèâèðàí ðú÷íî ÷ðåç âúâåæäàíå íà "783#" ïî âðåìå íà

äàíå íà "780#". Òîâà íå ñå îòíàñÿ çà ðåæèìèòå "Äåí" è "Íîù".

Ïðè ðú÷íî ïðåâêëþ÷âàíå, íå å âúçìîæíî äà îòìåíèòå çàäàäåíèÿ ðåæèì. Âìåñòî
òîâà, ìîæåòå äà âúâåäåòå ôóíêöèîíàëíèÿ íîìåð íà æåëàíèÿ ðåæèì.
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2.1.3     Íàñòðîéâàíå íà àëàðìà çà äðóã âúòðåøåí ïîñò
(Remote Timed Reminder [Wake-up Call])

Àêòèâèðàíå

Îòìÿíà

764.

AM

PM

÷àñ/ìèíóòè

6 47

#. 76.

7 6

0

1

1

2

#.

764.

6 47

#.

762.

7 6 2

#.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

2.1  Êîíòðîëíè ôóíêöèè

ÈËÈ ÈËÈ

ÑT

ÑT

Áåç ÎÒ

Çàòâîðåòå.

Çàòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Îòâîðåòå.

Íàáåðåòå Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Íàáåðåòå

Íàáåðåòå Íàáåðåòå

ÍàáåðåòåÍàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå
è "Ñâîáîäíî"

Ïîòâúðæäåíèå
è "Ñâîáîäíî"

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîòâúðæäåíèå

(Timed Reminder) çà âñåêè äðóã âúòðåøåí ïîñò.
Îïåðàòîðúò/Ìåíèäæúðúò ìîæå äà íàñòðîè/îòìåíè ïîäñåùàíå â îïðåäåëåí ÷àñ 

Âúâåäåòå ÷àñà (01–12)
è ìèíóòèòå (00–59).

Âúâåäåòå 0 çà ÀÌ
èëè 1 çà PM èëè 2 çà åæåäíåâíî.

Âúâåäåòå 1 çà åäíîêðàòíî

Åäíî-
êðàòíî

Åæå-
äíåâíî
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Ïðîâåðêà

764.

6 47

#.

763.

7 6 3

#.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

2.1  Êîíòðîëíè ôóíêöèè

ÑÒ ñ äèñïëåé

Çàòâîðåòå.

Îòâîðåòå. Íàáåðåòå

ÍàáåðåòåÍàáåðåòå

Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå
è "Ñâîáîäíî"

"Ñâîáîäíî"
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2.1.4     Èçòðèâàíå íà öÿëàòà èíôîðìàöèÿ çà ïîâèêâàíèÿòà â 
îáùàòà îáëàñò (Incoming Call Log in the Common Area—
CLEAR ALL)

Çà èçòðèâàíå

•

7 0

70 . #.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

2.1  Êîíòðîëíè ôóíêöèè

ÑT

Áåç ÎÒ

Çàòâîðåòå.Îòâîðåòå. Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Îïåðàòîðúò/ìåíèäæúðúò ìîæå äà èçòðèå öÿëàòà çàïàìåòåíà
èíôîðìàöèÿ çà ïîâèêâàíèÿòà â îáùàòà îáëàñò.

• Ñ òàçè ïðîöåäóðà íå ñå èçòðèâà èíôîðìàöèÿòà, êúì êîòî èìà ñâúðçàíî ãëàñîâî 
ñúîáùåíèå.

Òàçè ôóíêöèÿ íå ìîæå äà ñå èçïúëíè, êîãàòî íÿêîé ðàçãëåæäà èíôîðìàöèÿòà â
îáùàòà îáëàñò.
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2.1.5     Ïðåíåáðåãâàíå íà íàé-íîâèòå ïîâèêâàíèÿ èëè
çàìåñòâàíå íà íàé-ñòàðèòå (301-âî ïîâèêâàíå, 
ðåãèñòðèðàíî â íîâàòà îáëàñò)

Çà ïðåíåáðåãâàíå íà íàé-íîâèòå ïîâèêâàíèÿ / çàìåñòâàíå íà íàé-ñòàðèòå

737.

3 77

#.

2

3

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

2.1  Êîíòðîëíè ôóíêöèè

ÈËÈ

ÑT

Áåç ÎÒ

Çàòâîðåòå.Îòâîðåòå. Íàáåðåòå Íàáåðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïðåíåáðåã-
âàíå

Çàìåñ-
òâàíå

Âúâåäåòå 2 çà ïðåíåáðåãâàíå
èëè 3 çà çàìåñòâàíå

•
 áóòîí Caller ID Selection—Common.

Â îáùàòà îáëàñò ìîæå äà ñå çàïèøå èíôîðìàöèÿ çà 300 ïîâèêâàíèÿ.
Êîãàòî ïàìåòòà ñå íàïúëíè, ìîæåòå äà èçáåðåòå äàëè íîâèòå ïîâèêâàíèÿ
äà íå ñå çàïèñâàò (äà ñå èãíîðèðàò) èëè äà ñå çàïèñâàò íà ìÿñòîòî íà
íàé-ñòàðèòå (äà çàìåñòâàò íàé-ñòàðèòå). Êîãàòî îáùàòà îáëàñò ñå
çàïúëíè, áóòîíúò Caller ID Selection—Common ñâåòâà.
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2.1.6     Çàïèñ, âúçïðîèçâåæäàíå è èçòðèâàíå íà îáùè BV 
èçõîäÿùè ñúîáùåíèÿ

Çà çàïèñ

Çà âúçïðîèçâåæäàíå (ïðîñëóøâàíå)

•

•

ÑÒ/ÎÒ

722.

2 27

1. #.

1

ÑÒ/ÎÒ

722.

2 27

2. #.

2

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

2.1  Êîíòðîëíè ôóíêöèè

Çàòâîðåòå.

Çàòâîðåòå.

Íàáåðåòå Íàáåðåòå ÍàáåðåòåÎòâîðåòå

Íàáåðåòå Íàáåðåòå ÍàáåðåòåÎòâîðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".

Nî. íà îáùî BV OGM

Nî. íà îáùî BV OGM

Íàáåðåòå íîìåðà íà 
îáùî BV OGM (01–24).

Íàáåðåòå íîìåðà íà 
îáùî BV OGM (01–24).

Çàïèøåòå
ñúîáùåíèåòî.

Ïðîñëóøàéòå
ñúîáùåíèåòî.

Ïîëçâàùèòå ÑÒ ìîãàò äà ÷óÿò ñúîá-
ùåíèåòî, êàòî íàòèñíàò AUTO DIAL/
STORE áóòîíà, âìåñòî äà çàòâàðÿò.

Ñâåòåíåòî íà AUTO DIAL/STORE áóòîíà ïîêàçâà òåêóùîòî ñúñòîÿíèå ïî ñëåäíèÿ íà÷èí:
Íå ñâåòè: Çàïèñâàòå ñúîáùåíèå èëè âúçïðîèçâåæäàíåòî íà ñúîáùåíèåòî å ïðèêëþ÷èëî.
Ñâåòè ÷åðâåíî: Ñúîáùåíèåòî ñå âúçïðîèçâåæäà.

Ìîæåòå äà ïðåêðàòèòå âúçïðîèçâåæäàíåòî, êàòî íàòèñíåòå áóòîíà 
AUTO DIAL/STORE.

Àêî â öåíòðàëàòà å èíñòàëèðàíà îïöèîíàëíà êàðòà çà ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ, îïåðàòîðúò/ìåíèäæúðúò
ìîæå äà çàïèøå, ïðîñëóøà èëè èçòðèå îáùî Built-in Voice Message (BV) èçõîäÿùî ñúîáùåíèå 
(OGM) â îáùàòà îáëàñò çà ñúîáùåíèÿ. Àêî âõîäÿùî ïîâèêâàíå å íàñî÷åíî êúì îáùàòà îáëàñò çà

÷ðåç Intercept Routing, ïîâèêâàùèÿò ùå ÷óå îáùîòî BV OGM èçõîäÿùî ñúîáùåíèå è ìîæå äà îñòàâè
ãëàñîâî ñúîáùåíèå. Çà äà ÷óåòå îñòàâåíèòå ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ, âèæòå "1.5.5 Èçïîëçâàíå íà ãëàñîâè 
ñúîáùåíèÿ (Built-in Voice Message [BV])"

ñúîáùåíèÿ èëè êîãàòî Direct Inward System Access (DISA) ïðåíàñî÷è ïîâèêâàíå êúì îáùàòà îáëàñò 
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Èçòðèâàíå

ÑÒ/ÎÒ

722.

2 27

0. #.

0

Íàáåðåòå íîìåðà íà 
îáùî BV OGM (01–24).

Nî. íà îáùî BV OGM

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

2.1  Êîíòðîëíè ôóíêöèè

Çàòâîðåòå.Íàáåðåòå Íàáåðåòå ÍàáåðåòåÎòâîðåòå

Ïîòâúðæäåíèå

Ïîëçâàùèòå ÎÒ ìîãàò äà
íàáåðàò "0" âìåñòî "#".
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2.1.7     Ïðîìÿíà íà íàñòðîéêèòå íà ñèñòåìàòà ÷ðåç Ïðîãðàìåí 
ðåæèì

Íàñòðîéêà Ïðîöåäóðà

(Date & Time Set)

(Extension Lock—CANCEL 
ALL)

(LCS Password Control)

(Extension Password Set 
[Manager only])*2

Ïðîãðàìèðàíå ÈçõîäÀêòèâèðàíå íà ïðîãðàìåí ðåæèì

Ïðîãðàìíà
ïðîöåäóðà

STORE.

Çà ïðîäúëæåíèå

PROGRAM. PROGRAM.

0 *1
äàòà è ÷àñ

8

2 âúòð. íîìåð

7 ïàðîëà ìåíèäæúð *3
+ +

+ + +

*4

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

2.1  Êîíòðîëíè ôóíêöèè

Áåç ÎÒ

Íàòèñíåòå Íàòèñíåòå Íàòèñíåòå

Â ïðîãðàìåí ðåæèì îïåðàòîðúò/ìåíèäæúðúò ìîæå äà íàñòðîè
îïèñàíèòå ïî-äîëó ôóíêöèè íà ñèñòåìàòà.

Ñëåäâàéòå ñúîòâåòíàòà
 ïðîöåäóðà

Çà ïðîäúëæåíèå

ÈËÈïàðîëà âúòð. ïîñò

Íàñòðîéâàíå íà äàòàòà
è ÷àñà.

Îòìÿíà çàêëþ÷âàíåòî íà âñè÷êè
âúòðåøíè ïîñòîâå.

Èçòðèâàíå íà Live Call 
Screening (LCS) ïàðîëàòà.

Çàäàâàíå íà ïàðîëà çà
âñåêè âúòðåøåí ïîñò.
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(Outgoing Message [OGM] for 
DISA/UCD)*5

X = 0

1

2

3

4

9 X *6

DISA/UCD OGM (1–8) +
*7

DISA/UCD OGM (1–8)
*8

++

DISA/UCD OGM (1–8)
*9

AA íîìåð çà 2-íè-
âà DISA OGM (0–9)

+

+
*8

+

+

+

+

*10

*10

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

2.1  Êîíòðîëíè ôóíêöèè

Íàñòðîéêà Ïðîöåäóðà

Çàïèñ è âúçïðîèçâåæäàíå íà
èçõîäÿùè ñúîáùåíèÿ, èçïîëçâà-
íè îò DISA, UCD, AA íà 3 íèâà 

(Çà èçòðèâàíå íà OGM çà Direct Inward System 
Access [DISA]/Uniform Call Distribution [UCD]): 

(Çà çàïèñ íà OGM çà DISA/UCD):

(Çà âúçïðîèçâåæäàíå íà OGM çà DISA/UCD):

Çàïèñ

(Çà âúçïðîèçâåæäàíå íà OGM çà AA íà 3 íèâà):

Çàïèñ

(Çà çàïèñ íà OGM çà Automated Attendant [AA] íà 3 íèâà):

(Çà [AA] íà 3 íèâà):

(Çà [AA] íà 3 íèâà):

(Çà [AA] íà 2 íèâà):

(Çà [AA] íà 2 íèâà):

AA íîìåð çà 2-íè-
âà DISA OGM (0–9)

AA íîìåð çà 2-íè-
âà DISA OGM (0–9)

AA íîìåð çà 2-íè-
âà DISA OGM (0–9)

AA íîìåð çà 3-íè-
âà DISA OGM (0–9)

AA íîìåð çà 3-íè-
âà DISA OGM (0–9)
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• *1

• *2

• *3

• *4

• *5

• *6

• *7

• *8

• *9

• *10

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

2.1  Êîíòðîëíè ôóíêöèè

    Ãîäèíà (00–99), Ìåñåö (01–12), Äåí (01–31), Äåí îò ñåäìèöàòà 
(0–6: Íåäåëÿ-Ñúáîòà), ×àñ (01–12), Mèíóòè (00–59), AM/PM (0/1)

    Ïðîãðàìèðàíàòà ïàðîëà íà âúòðåøíèÿ ïîñò ìîæå äà ñå èçïîëçâà çà ôóíêöèèòå
Walking COS è Remote Extension Lock.

    Ìîæåòå äà âúâåäåòå ñèñòåìíàòà ïàðîëà, âìåñòî ïàðîëàòà íà âúòðåøíèÿ ïîñò,
ñâúðçàí êúì æàê 01 (ïàðîëà íà ìåíèäæúðà). Ïîïèòàéòå àäìèíèñòðàòîðà èëè äèëúðà
ñè çà ñèñòåìíàòà ïàðîëà èëè ïàðîëàòà íà ìåíèäæúðà.

    Ïðè íàòèñêàíå íà áóòîíà SP-PHONE (NEXT) èëè REDIAL (PREV), âúòðåøíèòå íî-
ìåðà ñå èçïèñâàò ïî ðåä íà íîìåðàòà íà æàêîâåòå èì.

    Ìîãàò äà ñå çàïèøàò äî 32 ñúîáùåíèÿ (DISA/UCD: ìàêñ. 8, AA íà 3 íèâà: ìàêñ. 24). 
Ñúîáùåíèåòî ìîæå äà å äúëãî äî 3 ìèíóòè. Îáùàòà ïðîäúëæèòåëíîñò íà èçõîäÿùè-
òå DISA/UCD ñúîáùåíèÿ ìîæå äà áúäå äî 3 ìèíóòè. Àêî äîáàâèòå îïöèîíàëíà êàðòà 
çà DISA/UCD OGM, îáùàòà ïðîäúëæèòåëíîñò íà ñúîáùåíèÿòà ñå óâåëè÷àâà äî 6 ìèí.
Êîãàòî îáùàòà ïðîäúëæèòåëíîñò íà âñè÷êè ñúîáùåíèÿ ñòàíå 3 (6) ìèíóòè, ñèñòåìàòà
ñïèðà äà çàïèñâà. Çàïèñâàéòå ñúîáùåíèÿòà, êàòî èçïîëçâàòå ñëóøàëêàòà, à íå ìèê- 
ðîôîí-ãîâîðèòåëÿ, çà äà íàìàëèòå øóìà â çàïèñà.

Ïðåäè äà íàáåðåòå "9", âäèãíåòå ñëóøàëêàòà.

Íà äèñïëåÿ íà ñèñòåìåí òåëåôîí ñå èçïèñâà "Delete Complete". Êîãàòî òîâà ñúîá-
ùåíèå ñå èçïèøå, ìîæåòå äà âúâåäåòå "0", "1", èëè "2", ñúîòâåòíî çà èçòðèâàíå, çà-
ïèñ èëè âúçïðîèçâåæäàíå íà èçõîäÿùî DISA/UCD ñúîáùåíèå.

Ñúîáùåíèåòî ñå âúçïðîèçâåæäà.

Äîêàòî ñúîáùåíèåòî ñå âúçïðîèçâåæäà, ìîæåòå äà âúâåäåòå  "0", "1", èëè "2", ñú-
îòâåòíî çà èçòðèâàíå, çàïèñ èëè âúçïðîèçâåæäàíå íà èçõîäÿùî DISA/UCD ñúîáùå-
íèå, èëè äà íàòèñíåòå áóòîíà SP-PHONE (NEXT) èëè REDIAL (PREV) çà âúçïðîèç-
âåæäàíå íà äðóãî èçõîäÿùî DISA/UCD ñúîáùåíèå. Çà èçõîä îò ïðîãðàìíèÿ ðåæèì,
ñëåä âúçïðîèçâåæäàíåòî íàòèñíåòå áóòîíà HOLD, ñëåä òîâà PROGRAM, èëè âäèãíå-
òå ñëóøàëêàòà è çàòâîðåòå.

Äîêàòî ñúîáùåíèåòî ñå âúçïðîèçâåæäà, ìîæåòå äà âúâåäåòå  "3" èëè "4", ñú-
îòâåòíî çà çàïèñ èëè âúçïðîèçâåæäàíå íà èçõîäÿùî ñúîáùåíèå çà AA íà 3 íèâà,
èëè äà íàòèñíåòå áóòîíà SP-PHONE (NEXT) èëè REDIAL (PREV) çà âúçïðîèçâåæäà-
íå íà äðóãî èçõîäÿùî ñúîáùåíèå çà AA íà 3 íèâà. Çà èçõîä îò ïðîãðàìíèÿ ðåæèì,
ñëåä âúçïðîèçâåæäàíåòî íàòèñíåòå áóòîíà HOLD, ñëåä òîâà PROGRAM, èëè âäèãíå-
òå ñëóøàëêàòà è çàòâîðåòå.
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2.1  Êîíòðîëíè ôóíêöèè



127Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

Ðàçäåë 3

Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà è ñèñòåìàòà

Tîçè ðàçäåë îáÿñíÿâà êàê äà çàäàäåòå ñâîè ñîáñòâåíè
íàñòðîéêè íà òåëåôîíà è ñèñòåìàòà.
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•

•

•

•

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

3.1  Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà

3.1     Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà (Personal
Programming)

3.1.1   Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà (Personal Programming)

Ìîæåòå äà ïðîãðàìèðàòå ðàçëè÷íè ôóíêöèè íà òåëåôîíà, íàïðèìåð äà çàäàäåòå íàñòðîéêè íà
ëèíèèòå èëè áóòîíèòå. Ñúùî òàêà, ìîæåòå äà âúçñòàíîâèòå è ôàáðè÷íî çàäàäåíèòå íàñòðîéêè.

Òúé êàòî íÿêîè îò íàñòðîéêèòå ñà ñâúðçàíè ñ âàøèÿ ñèñòåìåí òåëåôîí, à íå ñúñ ñàìàòà
öåíòðàëà, ïðåïîðú÷âàìå âè, êîãàòî ñìåíÿâàòå òåëåôîíà, äà âúçñòàíîâèòå ôàáðè÷íèòå
íàñòðîéêè íà âñè÷êè ôóíêöèè, êîèòî ñòå ïðîãðàìèðàëè.

Áóòîíúò PROGRAM ñå èçïîëçâà çà àêòèâèðàíå èëè èçõîä îò ïðîãðàìíèÿ ðåæèì.

Çà äà ïðîãðàìèðàòå âàøèÿò âúòðåøåí ïîñò (òåëåôîí), òîé òðÿáâà äà å ñâîáîäåí, ñëó-
øàëêàòà äà å çàòâîðåíà è äà íÿìà çàäúðæàíî ïîâèêâàíå.

Äîêàòî ïðîãðàìèðàòå âàøèÿò âúòðåøåí ïîñò (òåëåôîí), òîé ñå òðåòèðà êàòî "çàåò".
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3.1.2 Ïðîìÿíà íà ëè÷íèòå íàñòðîéêè ÷ðåç Ïðîãðàìåí ðåæèì

–

Ïðîãðàìíà ñõåìà

(Line Preference—Outgoing)
 + 

(1–8)*

(Line Preference—Incoming)
 + 

(1–8)*

(Outside (CO) Line Ringing 
Selection)

 + 

(1–8)*

STORE.PROGRAM. PROGRAM.

1 1

1 2

1 3

2 1

2 2

2 3

3

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

3.1  Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà

Íàòèñíåòå Íàòèñíåòå Íàòèñíåòå

–

–

Ïðîâåðêà íà âàøèÿ âúòðåøåí íîìåð (Self-extension Number Confirmation)

Çà ïðîäúëæåíèå

Ïðîãðàìíà
ñõåìà

Íîìåð íà âúíøíà (ÑÎ) ëèíèÿ

Êúì íèùî

Êúì îïðåäåëåíà âúíøíà
(ÑÎ) ëèíèÿ

Íîìåð íà âúíøíà (ÑÎ) ëèíèÿ

Íîìåð íà âúíøíà (ÑÎ) ëèíèÿ

Íàñòðîéêè

Êúì îïðåäåëåíà âúíøíà
(ÑÎ) ëèíèÿ

Çâúíåíå - îïðåäåëåíà âúíøíà
(ÑÎ) ëèíèÿ

Çâúíåíå - âñè÷êè âúíøíè
(ÑÎ) ëèíèè

Çâúíÿùàòà ëèíèÿ

Îò êîÿ âúíøíà (ÑÎ) ëèíèÿ 
èñêàòå äà ïîëó÷àâàòå ïîâèêâà-
íèÿ íà âàøèÿ âúòðåøåí ïîñò?



130

(Alternate Receiving—Ring/Voice)

(Call Waiting Tone Type Selection)

(Live Call Screening [LCS] Mode Set)

• *

•

•

Line Preference—Outgoing

Line Preference—Incoming

Outside (CO) Line Ringing Selection

Alternate Receiving—Ring/Voice

Call Waiting Tone Type Selection

4 1

4 2

5 1

5 2

1 1

1 2

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

3.1  Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà

Ïðîãðàìíà ñõåìà Íàñòðîéêè

Àêî öåíòðàëàòà èçïîëçâà ñàìî 3 ëèíèè, íîìåðàòà íà âúíøíè (ÑÎ) ëèíèè îò 4 äî 8
íå ñå èçïîëçâàò.

Ñëåä êàòî âúâåäåòå ïðîãðàìíèÿ íîìåð, íàçâàíèÿòî íà ôóíêöèÿòà è
íàñòðîéêèòå é ñå èçïèñâàò.

Ñëåä êàòî ïðîìåíèòå íàñòðîéêàòà, áóòîíúò STORE ñâåòâà â ÷åðåíî è ñå âúçïðîèçâåæäà
åäèí çâóêîâ ñèãíàë. Àêî íàñòðîéêàòà å íåâàëèäíà, ñå âúçïðîèçâåæäàò òðè çâóêîâè ñèãíàëà.

Òàçè ïðîöåäóðà ñúùî îòìåíÿ è AUTO ANS/MUTE ñòàòóñà íà ôóíêöèèòå Hands-free Answerback  è 
Room Monitor.

Êúì íèùî

Çâúíÿùàòà ëèíèÿ

Çâúíåíå - âñè÷êè âúíøíè (ÑÎ) ëèíèè



131

Çà âðúùàíå êúì ôàáðè÷íèòå íàñòðîéêè (Personal Programming Data Reset)

Ïðîâåðêà íà âàøèÿ âúòðåøåí íîìåð (Self-extension Number 
Confirmation)

•

STORE.#   . PROGRAM. PROGRAM.

HOLD.6.

6

ÑÒ ñ äèñïëåé

PROGRAM. PROGRAM.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

3.1  Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà

Íàòèñíåòå Íàòèñíåòå

ÍàòèñíåòåÍàòèñíåòåÍàòèñíåòå

Íàáåðåòå

Íàáåðåòå

Íàòèñíåòå

Ìîæåòå äà ïðîâåðèòå âàøèÿ âúòðåøåí íîìåð è æàêà, â êîéòî å âêëþ÷åí òåëåôîíúò âè.

Ìîæåòå äà ïðîâåðèòå âàøèÿ âúòðåøåí íîìåð è êàòî íàòèñíåòå "     " äâà ïúòè ïðè
çàòâîðåíà ñëóøàëêà. Ïðè âñÿêî íàòèñêàíå íà "     ", äèñïëåÿò ñå ïðåâêëþ÷âà ìåæäó
ïîêàçâàíå íà "äàòà (ìåñåö [äåí], äåí [ìåñåö]) è ÷àñ", "äàòà (ìåñåö [äåí], äåí [ìåñåö], 
ãîäèíà, äåí îò ñåäìèöàòà)", è "âúòðåøåí íîìåð (è èìå, àêî å çàïàìåòåíî)".
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Ìíîãîôóíêöèîíàëíè áóòîíè

CO DSS PF MESSAGE

Single-CO (S-CO)
 + 

Group-CO (G-CO) +

Other-CO (O-CO)

Direct Station Selection (DSS)
 + 

One-touch Dialling*1

+ 

Conference

Message*3

FWD/DND (Call Forwarding/
Do Not Disturb)

Day*4

Save

Night*4

Caller ID Indication—Personal

Lunch*4

Caller ID Selection—Personal

CO, DSS,
PF,  MESSAGE.

STORE.

(CO, DSS, PF)

PROGRAM. PROGRAM.

0

1

2 *²

3

3

4

4

5

5

6

6

7

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

3.1  Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà

ÈËÈ

Íàòèñíåòå Íàòèñíåòå Íàòèñíåòå

3.1.3     Ïðîãðàìèðàíå íà áóòîíèòå

Ìîæåòå äà ïðîãðàìèðàòå ìíîãîôóíêöèîíàëíèòå CO áóòîíè, Direct Station Selection (DSS) áóòîíèòå,
Programmable Feature (PF) áóòîíèòå è MESSAGE áóòîíèòå íà âàøèÿ ñèñòåìåí òåëåôîí (ÑÒ) è DSS 
êîíçîëà, êàòî èì ïðèñâîèòå (çàäàäåòå) îïèñàíèòå ïî-äîëó ôóíêöèè. Íàïðèìåð, àêî òåëåôîíúò âè èìà

áóòîíè çà íàáèðàíå ñ åäíî äîêîñâàíå (One-touch Dialling).
ïîâå÷å CO  áóòîíè îòêîëêîòî âúíøíè ëèíèè, ìîæåòå äà ïðîãðàìèðàòå ÷àñò îò CO áóòîíèòå êàòî

Çà äà ïðîäúëæèòå

Ïðîãðàìíà
ñõåìà

Íàòèñíåòå
èëè

òíà âðúçêà

1–8

1–8

24

(Äåí)

(Çàïàìåòÿâàíå)

(Íîù)

(Îáÿä)
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Extension Lock*4

 + 

Log-in/Log-out

2-way Record*5

 + 

2-way Transfer*5

 + 

Live Call Screening (LCS)*5

LCS Cancel*5

Voice Mail (VM) Transfer*5
 + 

Message for another extension  + 

Caller ID Indication—Common

Caller ID Selection—Common

• *1

• *2

• *3

• *4

• *5

•

CO DSS PF MESSAGE

7

8

9 0

9 1

9 2

9 3

9 4

9 5

9 6

9 7

12349/0
SECRET

[  123  4567  ]

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

3.1  Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà

Ìíîãîôóíêöèîíàëíè áóòîíè

(Çàêëþ÷âàíå íà âúòð. ïîñò)

(Äâóïîñî÷åí çàïèñ)

(Äâóïîñî÷åí òðàíñôåð)

(Ïðîñëóøâàíå íà îáàæäàíåòî)

(Îòìÿíà íà LCS)

âúòðåøåí íîìåð

âúòðåøåí íîìåð

âúòð. íîìåð íà ãëàñîâà ïîùà

âúòð. íîìåð íà ãëàñîâà ïîùà

âúòð. íîìåð íà ãëàñîâà ïîùà

Öèôðèòå îò "0 äî 9", "    ", "#", PAUSE è SECRET (INTERCOM) ñúùî ìîãàò äà áúäàò 
çàïàìåòåíè.

íîìåðà íà ôóíêöèÿòà è êëèåíòñêèÿ êîä ñëåä íîìåðà çà äîñòúï äî âúíøíà ëèíèÿ.

Òîçè áóòîí å äîñòúïåí ñàìî çà îïåðàòîðà/ìåíèäæúðà.

Ïîçâîëÿâà äà âúçñòàíîâèòå Message Waiting ôóíêöèÿòà íà áóòîíà Messagå.

Ìîæåòå äà ïðîãðàìèðàòå DSS è PF áóòîíè ñàìî îò ïàðòíèðàù ñèñòåìåí òåëåôîí.
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Çà äà ïðîâåðèòå ïðîãðàìèðàíåòî íà áóòîí

CO, DSS,
PF, MESSAGE.

(CO, DSS, PF)

PROGRAM. PROGRAM.

STORE.

2

2.

Çà äà ïðîäúëæèòå

CO, DSS,
 MESSAGE.

(CO, DSS)

PROGRAM. PROGRAM.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

3.1  Ïðîãðàìèðàíå íà òåëåôîíà

ÈËÈ

ÈËÈ

ÑÒ ñ äèñïëåé

Íàòèñíåòå ÍàòèñíåòåÍàòèñíåòå
èëè

Íàòèñíåòå ÍàòèñíåòåÍàòèñíåòåÍàòèñíåòå
èëè

Íàáåðåòå

Çà äà èçòðèåòå ïðîãðàìèðàíåòî íà áóòîí



3.2 Óïðàâëåíèå íà ïîâèêâàíèÿòà
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3.2     Óïðàâëåíèå íà ïîâèêâàíèÿòà

3.2.1     Èçèñêâàíèÿ

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

Ìåíèäæúðúò ìîæå äà ðàçïå÷àòè è èçòðèå èíôîðìàöèÿòà çà ïîâèêâàíèÿòà íà âñåêè âúòðåøåí ïîñò.

ñâúðçàí êúì æàê 01.

(íà âúòðåøíèÿ ïîñò, ñâúðçàí êúì æàê 01). Âìåñòî ïàðîëàòà íà ìåíèäæúðà, ìîæåòå äà âúâåäåòå
ñèñòåìíàòà ïàðîëà. Çà ïîâå÷å èíôîðìàöèÿ ñå îáúðíåòå êúì äèëúðà èëè ìåíèäæúðà ñè.

Ñèñòåìåí òåëåôîí ñ Panasonic ñ äèñïëåé (íàïðèìåð KX-T7730).
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3.2.2 Pàçïå÷àòâàíå è èçòðèâàíå íà èíôîðìàöèÿ çà 
ïîâèêâàíèÿòà

Ôóíêöèÿ Ïðîãðàìíà ñõåìà

*1

• *1

• *2

• *3

HOLD.
.

PROGRAM. STORE.

1 + + +*2 *2

1
*2

+ +*2

5
*3

+++++++++++++++++++++++++++++++

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

3.2 Óïðàâëåíèå íà ïîâèêâàíèÿòà

Íàòèñíåòå Íàòèñíåòå Íàòèñíåòå
PROGRAM.
ÍàòèñíåòåÍàáåðåòå Âúâåäåòå ïàðî-

ëàòà íà ìåíèäæúðà

 Ïàðîëà
ìåíèäæúð

Ïðîãðàìíà
ñõåìà

Ñëåäâàéòå
ïðîãðàìíàòà
ñõåìà

Âúòð. íîìåð

Âúòð. íîìåð

Èçòðèâàíå íà çàïèñèòå çà ðàçãîâîðèòå íà
âúòðåøåí ïîñò.

Ðàçïå÷àòâàíå íà çàïèñèòå çà ðàçãîâîðèòå íà
âúòðåøåí ïîñò.

Èçòðèâàíå íà çàïèñèòå çà ðàçãîâîðèòå íà 
âñè÷êè âúòðåøíè ïîñòîâå.

   Çà äà ïîòâúðäèòå èçòðèâàíåòî íà äàòàòà è ÷àñà, íàòèñíåòå áóòîíà FWD/DND (Call 
Forwarding/Do Not Disturb) èëè MESSAGE. Çà âðúùàíå êúì ïðåäèøíèÿ åêðàí, íàòèñ- 
íåòå îòíîâî ñúùèÿ áóòîí.
  Çà ïðåâêëþ÷âàíå êúì ñëåäâàùèÿ/ïðåäèøíèÿ âúòðåøåí ïîñò, íàòèñíåòå SP-PHONE
(ñëåäâàù) èëè REDIAL (ïðåäèøåí). Çà ïðåâêëþ÷âàíå êúì äðóã âúòðåøåí ïîñò, íàòèñ-
íåòå AUTO ANS/MUTE  è âúâåäåòå ñúîòâåòíèÿ âúòðåøåí íîìåð. Çà îòèâàíå êúì äðóã
ïðîãðàìåí íîìåð "5", íàòèñíåòå AUTO ANS/MUTE äâà ïúòè.

Çà îòèâàíå êúì äðóã ïðîãðàìåí íîìåð "1", íàòèñíåòå  AUTO ANS/MUTE âåäíúæ.
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3.3.1

Ïðîãðàìèðóåìèòå ôóíêöèè ñà ïîêàçàíè ïî-äîëó, ñ ïðîãðàìíèÿ íîìåð â ñêîáèòå.

•

•

•

•

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

3.3 Cèñòåìíî ïðîãðàìèðàíå 

Èíôîðìàöèÿ çà ïðîãðàìèðàíåòî

3.3 Cèñòåìíî ïðîãðàìèðàíå

Ñèñòåìíè íîìåðà çà áúðçî íàáèðàíå [001]

Ñèñòåìíè èìåíà çà áúðçî íàáèðàíå [011]

DISA çàùèòåí êîä [512]

Öèôðè íà DISA çàùèòíèÿ êîä [512]

ñâúðçàí êúì æàê 01.

(íà âúòðåøíèÿ ïîñò, ñâúðçàí êúì æàê 01). Âìåñòî ïàðîëàòà íà ìåíèäæúðà, ìîæåòå äà âúâåäåòå
ñèñòåìíàòà ïàðîëà. Çà ïîâå÷å èíôîðìàöèÿ ñå îáúðíåòå êúì äèëúðà èëè ìåíèäæúðà ñè.

Ñèñòåìåí òåëåôîí ñ Panasonic ñ äèñïëåé (íàïðèìåð KX-T7730).
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Ôèêñèðàíè áóòîíè (KX-T7730/KX-T7735)

PREV (PREVIOUS)

NEXT

SECRET

STORE

PAUSE

PROGRAM

END

SELECT

FLASH

CLEAR

–

–

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

3.3 Cèñòåìíî ïðîãðàìèðàíå

(Òàéíà)

(Ïàóçà)

(Ïðîãðàìèðàíå)

(Êðàé)

(Èçáèðàíå)

(Èç÷èñòâàíå)
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#.

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

3.3 Cèñòåìíî ïðîãðàìèðàíå

PROGRAM.
Íàòèñíåòå

PROGRAM.
Íàòèñíåòå

Íàáåðåòå

1.

Âúâåäåòå ïàðî-
ëàòà íà ìåíèäæúðà

 Ïàðîëà
ìåíèäæúð

2.

3.
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•

•

001.

PREV.
NEXT.

SELECT.

0 0 1

NEXT.

NEXT

STORE.

STORE

END.

END

NEXT PREV

SELECT

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

3.3 Cèñòåìíî ïðîãðàìèðàíå

ÈËÈ

Íàòèñíåòå

Íàòèñíåòå

ÍàòèñíåòåÍàòèñíåòå

Íàòèñíåòå Íàòèñíåòå

Íàáåðåòå

3.3.2     Ïðîãðàìèðàíå íà ñèñòåìàòà

00-99

Êðàé

Çà äà ïðîäúëæèòå

äâà à

• " ", "#",  è "– (CONF)"

12349/0
SECRET

[  123  4567  ]

íîìåðà íà ôóíêöèÿòà è êëèåíòñêèÿ êîä ñëåä íîìåðà çà äîñòúï äî âúíøíà ëèíèÿ.
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DISA çàùèòåí êîä [512]

011.

SELECT.

0 1 1

NEXT.

NEXT

STORE.

STORE

END.

END

NEXT PREV

SELECT

STORE

NEXT.512.

5 1 2 NEXT END

ORNEXT PREV

SELECT.

SELECT

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

3.3 Cèñòåìíî ïðîãðàìèðàíå

ÈËÈ

Íàòèñíåòå

PREV.
NEXT.Íàòèñíåòå Íàòèñíåòå

ÍàòèñíåòåÍàòèñíåòå

PREV.
NEXT.Íàòèñíåòå Íàòèñíåòå

STORE.
END.
ÍàòèñíåòåÍàòèñíåòå

Íàòèñíåòå

Íàòèñíåòå

Íàáåðåòå

Íàòèñíåòå

Íàáåðåòå

00-99
Çà äà ïðîäúëæèòå

Çà äà ïðîäúëæèòå

Êðàé

Êðàé

16

Ìîæåòå äà âúâåäåòå Direct Inward System Access (DISA) çàùèòíè êîäîâå, àêî "Trunk Security" 
èëè "All Security" å èçáðàíî â DISA Security Mode [511].

íîìåð íà êîä çàùèòåí êîä

êîä (4 - 10 öèôðè) 
Âúâåäåòå çàùèòíèÿ

êîäà (1-4)
Âúâåäåòå íîìåðà íà
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Öèôðè íà DISA çàùèòíèÿ êîä [530]

•

•

•

NEXT.530.

5 3 0 NEXT

SELECT
(4–10 öèôðè).

SELECT STORE END

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

3.3 Cèñòåìíî ïðîãðàìèðàíå

STORE.
END.
ÍàòèñíåòåÍàòèñíåòåÍàòèñíåòå ÍàòèñíåòåÍàáåðåòå

Êðàé

•
Ñúùåñòâóâà ðèñê îò îñúùåñòâÿâàíå íà íåîòîðèçèðàíè ðàçãîâîðè îò äðóãè ñòðàíè 
÷ðåç ôóíêöèÿòà Outside-to-Outside (CO-to-CO) Line Call íà DISA.
Tåçè ðàçãîâîðè ùå ñå òàêñóâàò íà ñîáñòâåíèêà/íàåìàòåëÿ íà öåíòðàëàòà.
Çà äà ñå ïðåäïàçèòå îò òàêèâà ñëó÷àè, ñèëíî âè ïðåïîðú÷âàìå:

a) Àêòèâèðàéòå ðåæèì íà çàùèòà íà DISA (Trunk Security èëè All Security).

b)  Ïàçåòå DISA çàùèòíèòå êîäîâå â òàéíà. 

c) Èçáèðàéòå ñëîæíè êîäîâå, êîèòî òðóäíî ìîãàò äà áúäàò ðàçãàäàíè.

d) Cìåíÿâàéòå ÷åñòî êîäîâåòå.

ÂÍÈÌÀÍÈÅ

Íîìåðàòà íà çàùèòíèòå êîäîâå (à íå ñàìèòå êîäîâå) ñå çàïèñâàò â Station Message 
Detail Recording (SMDR).

Áðîÿò íà öèôðèòå íà çàùèòíèòå êîäîâå ìîæå äà ñå çàäàäå â "Öèôðè íà DISA
çàùèòíèÿ êîä (DISA Security Code Digits [530])".

Ìîæåòå äà çàäàäåòå áðîÿ íà öèôðèòå íà DISA çàùèòíèòå êîäîâå.

Êîãàòî çàäàäåòå òàçè íàñòðîéêà, âúâåäåíèòå ïðåäè òîâà DISA çàùèòíè êîäîâå 
ñå èçòðèâàò.
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Tàáëèöà 1 (Âúâåæäàíå íà áóêâè)/Tàáëèöà 2 (Âúâåæäàíå íà öèôðè)

Çàáåëåæêè:

•

• .

•

.

A n n

6 62

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

3.3 Cèñòåìíî ïðîãðàìèðàíå

Áóòîíè Áóòîíè

Áðîé
íàòèñêàíèÿ

Áðîé
íàòèñêàíèÿ

<Íàïðèìåð> Çà äà âúâåäåòå "Ann":

(5 ïúòè) (5 ïúòè)ÈËÈ

Çà ïðåâêëþ÷âàíå ìåæäó áóêâè è öèôðè, íàòèñêàéòå SELECT.

Çà äà ïðèäâèæèòå êóðñîðà íàäÿñíî, íàòèñíåòå

Çà äà èçòðèåòå âñè÷êè ñèìâîëè, íàòèñíåòå CLEAR. Çà äà èçòðèåòå åäèí 
ñèìâîë, íàòèñíåòå
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3.3 Cèñòåìíî ïðîãðàìèðàíå
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Ðàçäåë 4

Òîçè ðàçäåë ñúäúðæà óêàçàíèÿ çà ðåøàâàíå íà ïðîáëåìè, 
ñïèñúê ñ íîìåðàòà íà ôóíêöèèòå è ñïèñúê íà òîíîâåòå.
Íàïðàâåòå ñïðàâêà ñ óêàçàíèÿòà çà ðåøàâàíå íà ïðîáëåìè, 
ïðåäè äà ñå îáúðíåòå êúì ñåðâèç.

Ïðèëîæåíèå
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•

•

•

Íîâèÿò âè òåëåôîí íå ðàáîòè äîáðå •      Íàñòðîéêèòå íà ïðåäèøíèÿ òåëåôîí íå ñà 
èçòðèòè.

•

Ïðè îïèò çà âúíøíî (ÑÎ) îáàæäàíå

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

4.1 Ðåøàâàíå íà ïðîáëåìè

4.1     Ðåøàâàíå íà ïðîáëåìè

4.1.1     Ðåøàâàíå íà ïðîáëåìè

-
âàíå

âúòðåøíè îáàæäàíèÿ

çàä
8

2

îíà

ñå è
•

ãî

•

• Èçïîëçâàíå
íà êëèåíòñêè êîä â



147

Íÿìàòå äîñòúï äî àâòîìàò÷íè
óñëóãè, òåëåôîííî áàíêèðàíå è äð.

•        Òîíàëíèÿò ñèãíàë å ïðåêúñíàë è ðåæèìúò çà 
íàáèðàíå å ñìåíåí íà èìïóëñåí.

1.4.9. Ïðåâêëþ÷âàíå ðåæèìà íà íàáèðàíå

 Cìåíåòå ðåæèìà íà íàáèðàíå.

( 2.1.7 Ïðîìÿíà íàñòðîéêèòå íà ñèñòåìàòà
÷ðåç ïðîãðàìåí ðåæèì)

Ïðåç ãîâîðèòåëÿ íà òåëåôîíà çàïî÷âà 
äà ñå âúçïðîèçâåæäà ìóçèêà.

• Tîâà å ôîíîâà ìóçèêà (BGM). ( 1.7.5 
 (BGM))

Èçêëþ÷åòå ìóçèêàòà, êàòî íàáåðåòå "1" ïðè 
çàòâîðåíà ñëóøàëêà.

•
(

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

4.1 Ðåøàâàíå íà ïðîáëåìè

•

• (

• 64
èëè å 

•
( 6

•
(

•
( 6

•
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• Ïðîâåðåòå âúòðøíèÿ ñè íîìåð, êàòî íàòèñíåòå
" " äâà ïúòè èëè ÷ðåç ïåðñîíàëíî ïðîãðàìèðàíå
íà òåëåôîíà.

•
( )

Áóòîíúò MESSAGE/Message ñâåòè èëè 
èíäèêàòîðúò Message/Ringer ñâåòè.

• 3 ñà âúçìîæíèòå ïðè÷èíè çà òîâà:
(1) Íÿêîé âè å îñòàâèë èíäèêàöèÿ çà 
èç÷àêâàùî ñúîáùåíèå, 
(2) Íÿêîé âè å îñòàâèë BV ãëàñîâî 
ñúîáùåíèå, èëè 
(3) Íÿêîé âè å îñòàâèë ñúîáùåíèå â ãëàñîâàòà 
ïîùà. Íàòèñíåòå áóòîíà MESSAGE/Message, çà
äà âúðíåòå îáàæäàíåòî èëè âèäèòå ñúîáùåíèåòî.

"Voice Msg Full" ñå èçïèñâà. •    Äîñòèãíàòî å ìàêñèìàëíîòî âðåìå çà çàïèñ íà 
ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ.

(
 (Built-in Voice Message [BV]))

Åëåêòðè÷åñêîòî çàõðàíâàíå å 
ïðåêúñíàòî.

• Ïðè ñïèðàíå íà åëåêòðè÷åñêîòî çàõðàíâàíå...

•

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

4.1 Ðåøàâàíå íà ïðîáëåìè

•

2.1.7

Èçòðèéòå íåíóæíèòå ñúîáùåíèÿ îò îáùàòà
èëè ïåðñîíàëíàòà îáëàñò çà ñúîáùåíèÿ.

Âúçìîæíî å çà èç÷èñòâàíåòî íà äèñïëåÿ äà
ñà íåîáõîäèìè îêîëî 10 ñåêóíäè.

1.5.5 Èçïîëçâàíå íà ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ

Ïðè âúçñòàíîâÿâàíå íà åëåêòðè÷åñêîòî 
çàõðàíâàíå...

Öåíòðàëàòà ñå ðåñòàðòèðà àâòîìàòè÷íî. Çàïàìå-
òåíèòå äàííè ñå ñúõðàíÿâàò â ïàìåòòà ñ ïîìîùòà
íà âãðàäåíà áàòåðèÿ. Íÿìà çà ãóáà íà äàííè, ñ
èçêëþ÷åíèå íà çàäúðæàíèòå ïîâèêâàíèÿ è 
íîìåðàòà çà ïîâòîðíî íàáèðàíå.

Âñè÷êè ôóíêöèè íà öåíòðàëàòà ñïèðàò äà ðàáîòÿò.
Êúì îïðåäåëåíè âúòðåøíè ïîñòîâå ñå ñâúðçâàò
ñëåäíèòå âúíøíè (ÑÎ) ëèíèè:

Òîâà ïîçâîëÿâà âîäåíå íà ðàçãîâîðè ñ ÎÒ.

Âúíøíà ëèíèÿ (ÑÎ) 1: êúì êóïëóíã 01.
Âúíøíà ëèíèÿ (ÑÎ) 4: êúì êóïëóíã 09.
Âúíøíà ëèíèÿ (ÑÎ) 7: êúì êóïëóíã 17.
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Ôóíêöèÿ (äîêàòî ÷óâàòå ñèãíàë çà íàáèðàíå) Íîìåðà Äîïúëíèòåëíè ïàðàìåòðè

100–199
(100–499 or

10–49)*1

0/9

9/0*2

8
(1–8) + 

/49
( )

2
(0–9) + 

1 /# 
(1 /##) (0–9)

– 3
 (0–9) + #

(00–99)
74

1 + #/0

0 + #/0

80/##
 (80/###)

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

4.2 Òàáëèöà ñ íîìåðàòà íà ôóíêöèèòå

4.2     Òàáëèöà ñ íîìåðàòà íà ôóíêöèèòå

4.2.1     Òàáëèöà ñ íîìåðàòà íà ôóíêöèèòå

Ïîñî÷åíèòå ïî-äîëó íîìåðà ñå èçïîëçâàò çà äîñòúï äî ôóíêöèèòå íà öåíòðàëàòà. Ïðè ñèñòåìíîòî
ïðîãðàìèðàíå ìîæåòå äà èçáåðåòå ñõåìàòà íà íîìåðèðàíå. Â ñêîáèòå ñà äàäåíè íîìåðàòà íà 
ôóíêöèèòå, êîèòî ïðè "Plan 2" è/èëè "Plan 3" ñà ðàçëè÷íè îò íîìåðàòà ïðè "Plan 1".

Îáàæäàíå íà äðóã âúòðåøåí ïîñò
(Intercom Call)

–

–

Ïðîâåðêà

–

–

–

–
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70

1 +  + #/0

– 2 +  + #/0

– 0 + #/0

– 3 + + #

–
+ #/0

–

7
+ #/0

– 40
(#40)

– 4
(#41)

72

– 1 + #/0

– 0 + #/0

– 53
(#59) (1–8)

– 5
(#5)

– 22
(#22)*3

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

4.2 Òàáëèöà ñ íîìåðàòà íà ôóíêöèèòå

Ôóíêöèÿ (äîêàòî ÷óâàòå ñèãíàë çà íàáèðàíå) Íîìåðà Äîïúëíèòåëíè ïàðàìåòðè

–

Îòêàç

Èçêëþ÷âàíå íà âñè÷êè èíäèêàöèè,
îñòàâåíè âúâ âàøèÿ âúòðåøåí ïîñò

Èçêëþ÷âàíå íà âñè÷êè èíäèêàöèè,
îñòàâåíè â äðóã âúòðåøåí ïîñò

Çàêëþ÷âàíå íà èíäèêàöèèòå,
îñòàâåíè âúâ âàøèÿ âúòðåøåí ïîñò

Îòêëþ÷âàíå íà èíäèêàöèèòå,
îñòàâåíè âúâ âàøèÿ âúòðåøåí ïîñò

4-öèôðåí êîä (4000–9999), 2 ïúòè

çàïàìåòåí êîä + #/0

1.2.6 Èçïîëçâàíå íà âàøèòå ïðàâà çà
îáàæäàíå îò äðóã âúòðåøåí ïîñò (Walking COS)

ïàðîëà + âàøèÿ âúòðåøåí íîìåð

Îò âúíøíà (ÑÎ) ëèíèÿ

Âúòðåøíî îáàæäàíå

(0–9)
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– 52
(#56)*4

(0–9)

6

22
(#22 )

(òåë. íîìåð + CONF) 4 ïúòè + CONF

71

 + #/0

1 (âñè÷êè ïîâèê.) + âúòð. íîìåð + #/0

2 (çàåòî/áåç îòãîâîð) + 
+ #/0

3 (êúì âúíøíà (CO) ëèíèÿ) + íîìåð
çà äîñòúï äî âúíøíà (CO) ëèíèÿ +  
âúíøåí òåëåôîíåí íîìåð + #

4 (Do Not Disturb [DND]) + #/0

5 (Follow Me) + âàøèÿ âúòðåøåí 
íîìåð + #/0

8 (Follow Me Cancel) + âàøèÿ
âúòðåøåí íîìåð + #/0

75

1–6 (+ ) + #/0 

0 + #/0

77

4-öèôðåí êîä, 2 ïúòè + #/0

çàïàìåòåí êîä + #/0

1.5.4 Íàïóñêàíå íà ãðóïàòà (Log-in/Log-out) 736

– Log in 0 + #/0

– Log out 1 + #/0

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

4.2 Òàáëèöà ñ íîìåðàòà íà ôóíêöèèòå

Ôóíêöèÿ (äîêàòî ÷óâàòå ñèãíàë çà íàáèðàíå) Íîìåðà Äîïúëíèòåëíè ïàðàìåòðè

Îðãàíèçèðàíå íà 3- äî 5-ñòðàííà 
êîíôåðåíòíà âðúçêà 5-party Conference)

âúòð. íîìåð

–

–

–

–
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1.5.5 Èçïîëçâàíå íà ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ
(Built-in Voice Message [BV])

Çàïèñ, âúçïðîèçâåæäàíå è èçòðèâàíå íà
ëè÷íî BV èçõîäÿùî ñúîáùåíèå

723

– Çàïèñ 1 + #/0

– Âúçïðîèçâåæäàíå 2 + #/0

– Èçòðèâàíå 0 + #/0

Ïðåíàñî÷âàíå íà ïîâèêâàíèÿòà êúì BV ñúîáùåíèÿ

–

– 0 ( ) + #/0

725

– 1 + + #/0

– 2 + #/0

– 0 + #/0

1.6.1 

– 33
(#33)

0

– 33
(#33)

 (1–8)

– 34
(#34)

– 33
(#33)

 or 9

–
43

(#43)

– 734 1 + #

–  734 0 + #

76

–

– 2 + #/0

– 3 + #

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

4.2 Òàáëèöà ñ íîìåðàòà íà ôóíêöèèòå

Ôóíêöèÿ (äîêàòî ÷óâàòå ñèãíàë çà íàáèðàíå) Íîìåðà Äîïúëíèòåëíè ïàðàìåòðè

71

Àêòèâèðàíå

Îòêàç

1 (Âñè÷êè ïîâèêâàíèÿ) èëè 2 
(Çàåòî/Áåç îòãîâîð) + 725 + #/0

Îòêàç

íà ãëàñîâè ñúîáùåíèÿ 
Îñòàâÿíå, âúçïðîèçâåæäàíå è èçòðèâàíå 

÷ðåç Direct Message 
Îñòàâÿíå íà ãëàñîâî ñúîáùåíèå 

íèÿ â îáëàñòòà çà ñúîáùåíèÿ
Âúçïðîèçâåæäàíå íà âñè÷êè ñúîáùå-

â îáëàñòòà çà ñúîáùåíèÿ
Èçòðèâàíå íà âñè÷êè ñúîáùåíèÿ 

Èçïðàùàíå íà èçâåñòèå 

Âñè÷êè âúòðåøíè ïîñòîâå 

Ãðóïà íîìåð íà ãðóïà

Âúíøíî (âúíøåí ãîâîðèòåë)

Âñè÷êè ïîñòîâå/âúíøíî

Ïðîâåðêà

1 (âåäíúæ)/2 (åæåäíåâíî) + #/0
÷àñ/ìèíóòè + 0 (AM)/1 (PM) + 
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– 731 1 + #/0

– 731 0 + #/0

– 732 1 + #/0

– 732 0 + #/0

1.7.4 733

– 0 + #/0

– 1 + #/0

730

– 1 + #/0

– 0 + #/0

1.7.8 79 #/0

735

– 1 + #

– 0 + #

– 31
(#31)

(1–4)

1.8.1 

31
(#31)

 (1–4)

55
(#55)

(1–4)

1.8.2

6

1.8.3 

71

–
 + #/0

– 0 ( ) + #/0

– 784 #/0

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

4.2 Òàáëèöà ñ íîìåðàòà íà ôóíêöèèòå

Ôóíêöèÿ (äîêàòî ÷óâàòå ñèãíàë çà íàáèðàíå) Íîìåðà Äîïúëíèòåëíè ïàðàìåòðè

Âúíøíè ïîâèêâàíèÿ - àêòèâèðàíå

Âúíøíè ïîâèêâàíèÿ - îòêàç

Âúòðåøíè ïîâèêâàíèÿ - îòêàç

Âúòðåøíè ïîâèêâàíèÿ - àêòèâèðàíå

6

1.7.9 Ìîíèòîðèíã íà ïîìåùåíèåòî

Àêòèâèðàíå

Èçêëþ÷âàíå

Ìîíèòîðèíã ÷ðåç äîìîôîí íîìåð íà äîìîôîí

íîìåð íà äîìîôîí

íîìåð íà àâòîìàò çà âðàòà

Feature Access [EFA])

Àêòèâèðàíå

Îòêàç

Ïðîñëóøâàíå íà ñúîáùåíèÿ

1 (Âñè÷êè ïîâèêâàíèÿ) èëè 2 
(Çàåòî/Áåç îòãîâîð) + íîìåð íà
ãëàñîâà ïîùà

Îòêàç
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77

–
–

– 70 #

– 737 0 + #

– 737 1 + #

– 738

– 738 0 ( ) + #/0

 (Time 
Service)*5

78

– (1/2/3) + #

– 0 + #

2.1.3 
(Remote Timed Reminder [Wake-up Call])*5

764

–

–  + # + 76 + 2 + #

–  + # + 76 + 3 + #

(Incoming Call Log in the Common Area—
CLEAR ALL)*5

– 70 #

(301st Incoming Call Logged in the Common 
Area)*5

737

– 2 + #

– 3 + #

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

4.2 Òàáëèöà ñ íîìåðàòà íà ôóíêöèèòå

Ôóíêöèÿ (äîêàòî ÷óâàòå ñèãíàë çà íàáèðàíå) Íîìåðà Äîïúëíèòåëíè ïàðàìåòðè

Ïðîñëóøâàíå íà îáàæäàíåòî 
(Live Call Screening [LCS])

Çàäàâàíå íà LCS ïàðîëà
Îòìÿíà íà LCS ïàðîëàòà

3-öèôðåíà LCS ïàðîëà, 2 ïúòè + #

Çàïàìåòåíà LCS ïàðîëà + #

âõîäÿùèòå ïîâèêâàíèÿ
1.9.1 Èçïîëçâàíå íà èíôîðìàöèÿ çà 

â ïåðñîíàëíàòà îáëàñò
Èçòðèâàíå íà öÿëàòà èíôîðìàöèÿ 

â ïåðñîíàëíàòà îáëàñò
Èãíîðèðàíå íà íàé-íîâàòà èíôîðìàöèÿ 

â ïåðñîíàëíàòà îáëàñò
Çàìåñòâàíå íà íàé-ñòàðàòà èíôîðìàöèÿ

ïîâèêâàùèÿ
Èçïîëçâàíå íà èíôîðìàöèÿòà çà

çà ïîâèêâàùèÿ
Îòêàç îò èçïîëçâàíå íà èíôîðìàöèÿòà Îòêàç

îáëàñò) + #/0
1 (Ïåðñîíàëíà îáëàñò) èëè 2 (Îáùà

Èçêëþ÷âàíå

Íàñòðîéâàíå íà àëàðìà çà äðóãè ïîñòîâå

+ 0 (AM)/1 (PM) + 1 (âåäíúæ)/2 
âúòð. íîìåð + # + 76 + ÷àñ/ìèíóòè

(åæåäíåâíî) + #

âúòð. íîìåð

âúòð. íîìåð

îáëàñò
2.1.4 Èçòðèâàíå íà öÿëàòà èíôîðìàöèÿ â îáùàòà

Èçòðèâàíå

çàìåñòâàíå íà íàé-ñòàðèòå â îáùàòà îáëàñò
2.1.5 Èãíîðèðàíå íà íàé-íîâèòå ïîâèêâàíèÿ èëè

Çàìåñòâàíå íà íàé-ñòàðàòà èíôîðìàöèÿ

Èãíîðèðàíå íà íàé-íîâàòà èíôîðìàöèÿ 
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2.1.6 
*5

722

(01–24) + 1 + #/0

(01–24) + 2
 + #/0

 (01–24) + 0

• *1

Plan 3: 20–49

• *2

• *3

• *4

• *5

Ôóíêöèÿ (äîêàòî ÷óâàòå ñèãíàë "çàåòî" èëè DND) 

 (Busy Station Signalling [BSS])/ 2

3

 (Automatic Callback Busy [Camp-on]) 6

Ôóíêöèÿ (äîêàòî íàáèðàòå èëè ðàçãîâàðÿòå)

– 4*

#

1.4.5 3
(#3)

1.8.1 5

• * 

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

4.2 Òàáëèöà ñ íîìåðàòà íà ôóíêöèèòå

Ôóíêöèÿ (äîêàòî ÷óâàòå ñèãíàë çà íàáèðàíå) Íîìåðà Äîïúëíèòåëíè ïàðàìåòðè

Íîìåðà

Íîìåðà

Çàïèñ, âúçïðîèçâåæäàíå è èçòðèâàíå íà
îáùî BV èçõîäÿùî ñúîáùåíèå

– Çàïèñ

– Âúçïðîèçâåæäàíå

– Èçòðèâàíå

íîìåð íà îáùî BV OGM

 + #/0
íîìåð íà îáùî BV OGM

íîìåð íà îáùî BV OGM

Çà Âåëèêîáðèòàíèÿ/Íîâà Çåëàíäèÿ: Plan 1: 200–299; çà Íîâà Çåëàíäèÿ: Plan 2: 200–499, 

Òàçè ôóíêöèÿ å äîñòúïíà ñàìî çà îïåðàòîðà/ìåíèäæúðà.

Çà Íîâà Çåëàíäèÿ: 1 or 9

Çà Âåëèêîáðèòàíèÿ/Íîâà Çåëàíäèÿ: Plan 1: 36; Plan 2/Plan 3: #36

Çà Âåëèêîáðèòàíèÿ/Íîâà Çåëàíäèÿ: Plan 1: 56; Plan 2/Plan 3: #56

òðåòà ñòðàíà êúì (3-party Conference)

1.2.5 Ïðåâêëþ÷âàíå íà íà÷èíà íà ïîâèêâàíå (Alternate Calling—Ring/Voice)

1.3.3 Îòãîâîð íà ïîâèêâàíå îò äðóã òåëåôîí (Call Pickup)

Èçòåãëÿíå íà ïîâèêâàíå îò òåëåôîíåí ñåêðåòàð

1.4.9 Ïðåâêëþ÷âàíå íà ðåæèìà íà íàáèðàíå (Pulse to Tone Conversion)

Íàáåðåòå ñëåä âúòðåøíèÿ íîìåð íà òåëåôîííèÿ ñåêðåòàð è ñëåä êàòî ÷óåòå 
ñèãíàë "çàåòî".
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Ôóíêöèÿ (êîãàòî ñëóøàëêàòà íà âúòðåøíèÿ òåëåôîí å çàòâîðåíà) Íîìåðà

– 1

(Time Service)

– #

–

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

4.2 Òàáëèöà ñ íîìåðàòà íà ôóíêöèèòå

1.7.5 Âêëþ÷âàíå íà ôîíîâà ìóçèêà (BGM)

Âêëþ÷âàíå/Èçêëþ÷âàíå

1.7.7 Ïðîâåðêà íà âðåìåâèÿ ðåæèì/2.1.2 Ïðåâêëþ÷âàíå íà âðåìåâèÿ ðåæèì

Ïðîâåðêà íà òåêóùèÿ ðåæèì

3.1.2 Ïðîìÿíà íà ïåðñîíàëíèòå íàñòðîéêè ÷ðåç ïðîãðàìèðàíå

Ïðîâåðêà íà âàøèÿ âúòðåøåí íîìåð (Self-extension Number Confirmation)

Çà ïðåâêëþ÷âàíå íà äèñïëåÿ ìåæäó "äàòà è ÷àñ",
"äàòà, äåí, ãîäèíà è äåí îò ñåäìèöàòà" è "âúòðåøåí
íîìåð (è èìå, àêî å çàïàìåòåíî".



4.3 Ðàçïîçíàâàíå íà òîíîâåòå

157

4.3     Ðàçïîçíàâàíå íà òîíîâåòå

4.3.1    Ðàçïîçíàâàíå íà òîíîâåòå

1 s

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

Åäèíè÷íî

Äâîéíî

Òðîéíî

S-äâîéíî

(Âõîäÿùè ïîâèêâàíèÿ, çàäúð-
æàíè âúíøíè ïîâèêâàíèÿ)

(Âõîäÿùè ïîâèêâàíèÿ, çàäúð-
æàíè âúòðåøíè ïîâèêâàíèÿ)

(Âõîäÿùè ïîâèêâàíèÿ,
íàïîìíÿíèÿ)

(Âõîäÿùè ïîâèêâàíèÿ -
ñàìî îò äîìîôîí)



158

Ñèãíàëè ïðè ïîâèêâàíå îò äîìîôîí

* 

 1*

 2*

 3*

 4*

 5

 6

 7

 8

1 s

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

4.3 Ðàçïîçíàâàíå íà òîíîâåòå

Ìîæåòå äà èçáåðåòå ðàçëè÷íè ñèãíàëè ïðè ïîâèêâàíå îò ñâúðçàíè ñ öåíòðàëàòà äîìîôîíè èëè
çâúíöè:

Ñèãíàë

Ñèãíàë

Ñèãíàë

Ñèãíàë

Ñèãíàë

Ñèãíàë

Ñèãíàë

Ñèãíàë

Ñèãíàëèòå îò 1 äî 4 ñå âúçïðîèçâåæäàò åäíîêðàíòíî ïî âðåìå íà ïîâèêâàíåòî îò äîìîôîíà.



159

•      Êîãàòî âäèãíåòå
ñëóøàëêàòà íà ÎÒ ñ
èç÷àêâàùî ñúîáùåíèå

Çàïèñàíî å íîâî ñúîá-
ùåíèå (Built-in Voice 
Message [BV]).

Îñòàâàùîòî âðåìå çà
ñúîáùåíèÿ å ïî-ìàëêî îò 5
ìèíóòè èëè 125 ãëàñîâè
ñúîáùåíèÿ ñà çàïèñàíè
(Built-in Voice Message [BV]).

1 s

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

4.3 Ðàçïîçíàâàíå íà òîíîâåòå

[Ñàìî çà ×åõèÿ]

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

5
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[Ñàìî çà Àâñòðàëèÿ è Íîâà Çåëàíäèÿ]

[Ñàìî çà ×åõèÿ]

Îáðàòíî ïîçâúíÿâàíå

Äâîåí (5 ñ. èíòåðâàë)

1 s

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

4.3 Ðàçïîçíàâàíå íà òîíîâåòå

Åäèíè÷åí (5 ñ. èíòåðâàë)

Äâîåí (3 ñ. èíòåðâàë)

Åäèíè÷åí (3 ñ. èíòåðâàë)

[Ñàìî çà ×åõèÿ]
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Åäèíè÷åí

Äâîåí

Tðîåí

Ñèãíàë 3 (Ïðåäóïðåæ-
äåíèå çà çàäúðæàíå)
Ïîâèêâàíåòî å çàäúðæàíî
ïîâå÷å îò îïðåäåëåíîòî 
âðåìå.

âúòðåøåí ïîñò å çàêëþ÷åí
èëè îòêëþ÷åí.

Íîâàòà íàñòðîéêà íà ôóí-
êöèÿòà å ñúùàòà, êàòî
ïðåäèøíàòà, èëè îïðå-
äåëåíà ôóíêöèÿ/îïåðàöèÿ
å èçïúëíåíà óñïåøíî (êàòî Call 
Hold, Automatic Callback Busy).

15 s

1 s

15 s

1 s

1 s

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

4.3 Ðàçïîçíàâàíå íà òîíîâåòå

, èëè

 ñåê.
äå

2
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1 s

Èíñòðóêöèÿ çà óïîòðåáà

4.3 Ðàçïîçíàâàíå íà òîíîâåòå

•

•

•

• ðãàíèçèðàíå íà êîíôåðåíòíà
âðúçêà
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